Сценарий игры «Посвящение в туристы»

Курица - не птица, первокурсник - не студент. Но с тех пор утекло много воды. 
Ведущий. Здравствуйте, дорогие ребята и уважаемые гости! Сегодня у нас замечательный праздник «Посвящение в туристы». Наша туристская семья станет сегодня еще больше. 
Я приглашаю для приветствия команду гр.Т – 11 ____________________ . 

Прошу выйти команду гр.Т – 12 ______________________ . 

Команды рукопожатием поприветствуйте своих соперников. 

Оценивать команды будет бывалые туристы. 

Представление жюри.

Главный турист: _____________________________________________.

И его помощники:

1. ______________________________________________

2. ______________________________________________

По туристскому маршруту вас поведут туристы 2 курса: 

Дмитрий, Максим, Александр и Роман.
Правила:

Каждый этап посвящения оцениваться будет таким образом:

- за победу присуждается 2 шишки;

- ничья по одной шишке достается каждой команде.

Но прежде, чем стать полноправными туристами команды должны пройти испытания. Показать свою силу, ловкость, смекалку, быстроту и находчивость, чтобы гордо носить звание «Юный турист колледжа». 
Команды готовы?

К небу тянется дорога,
В небе солнце, облака.
Не суди природа строго
Жизнь туриста нелегка.
Но зато, как интересна,
Сколько нового в пути!
И хотелось бы знать, честно,
Что там ждёт нас впереди?..
1-е ипытание: «Найди карту!»

Дело в том, что отправиться в путь без карты просто невозможно, а у наших команд ее пока нет. Карту придется найти. Сделать это не сложно, если помогут болельщики. Мои помощники изготовили две точные копии заветной карты и разрезали их на 5 частей, которые спрятали в зале. Вам необходимо найти их и передать команде. А команда должна выложить карту. По этим картам мы и будем сверять маршрут нашего путешествия. 
Итак, задание понятно? Тогда: " Полный вперед!".
Ведущий: Спасибо, друзья! Вы здорово помогли своим командам. А вот, что по этому поводу скажут наши бывалые туристы? 
Победу  получает команда ______. 
Ну вот, мы и проверили, кому сейчас сопутствует удача, но вот только радоваться или сильно огорчаться не следует. Фортуна очень изменчива! А у нас следующее испытание " Туристская   задачка ". 
2-е испытание – «Туристская   задачка». 

      Настоящий турист должен быть умным и сообразительным, каждой команде дается туристская задачка. 

    На решение – 1 минута. Итак, задача:

  “Собираясь в сложный поход, турист положил в свой рюкзак много всякой всячины:

- спальник, коврик, одежды и др. личного снаряжения - 12 кг

- крупы, сухарей, консервов и др. продуктов - 13,5 кг

- палатку, топор и др. общественного снаряжения - 8,5 кг.

 
Сколько весил рюкзак туриста, когда он окончил поход, если известно, что все продукты были съедены, топор весом 2 кг утерян, а на дне рюкзака оказался электрический утюг весом 4 кг, который   туристу положила заботливая младшая сестренка, чтобы его брюки и шнурки в походе были всегда  наглажены?”

Давайте спросим у бывалых туристов правильный ответ. Спасибо! 
А нас ждет новое испытание – собери рюкзак. Я думаю, что это вы умеете делать отлично.
3 испытание «Собери рюкзак».

Перед каждой командой лежат пустой рюкзак и предметы туристского снаряжения. Здесь же находятся предметы, которые в походе не нужны. По сигналу первый участник команды стартует, укладывает в  рюкзак один из предметов и возвращается в команду. Далее стартует следующий участник и так до последнего члена команды. Побеждает команда, участники которой быстрее и правильнее уложили рюкзак.

Ну вот, и собрались. Давайте спросим у бывалых, кто собрался в дорогу правильно. 
А впереди новые трудности! 
4 испытание «Ночлег»

По сигналу первый участник команды стартует, укладывается на ночлег, укрываясь одеялом, далее стартует следующий участник и так до последнего члена команды. В итоге вся команда должна быстро улечься и уместиться под одеялом. Чья команда быстрее справилась с заданием, та и победила.

Ведущий: Спасибо большое, участникам и болельщикам. 
А мы дадим слово нашим судьям для подведения итогов конкурса.

5 испытание «Турист всегда тропу найдет»
Где бронепоезд не пройдет,

Танкист на танке не промчится,

Турист всегда тропу найдет 

И ничего с ним не случится!

Наше пятое испытание называется «Турист всегда тропу найдет». Участники выстраиваются в колонну по одному, параллельно друг другу, ассистенты выносят по две дощечки для каждой команды. Вся команда должна по дощечкам "добраться" до фишек и вернуться обратно бегом.
Ведущий: Помните, что вокруг болото, и если вы оступитесь, то ваша команда потеряет одного товарища. С каждого "потерянного" команда теряет по одной шишке. Жюри оценивает скорость и правильность выполнения задания.
А я командую! Полный вперед! 

Ведущий: Я надеюсь, что все добрались благополучно! Давайте спросим у бывалых, кто, сколько заработал "шишек". 
6 испытание «Каша из топора»

Как известно на свежем воздухе организм требует много сил, а где их взять? С детства известно, что вся сила в каше.... 

Испытание «Каша из топора» состоит в следующем:

Участники должны съесть всю кашу. Кто первый съест тот и команда- победитель.
7 испытание «Медпункт»

В походах иногда случаются травмы, и нужно уметь оказать первую помощь пострадавшему. Самому легкому члену команды выпадает участь быть “пострадавшими”. Команды выстраиваются в две колонны. Два человека, стоящие первыми, скрепляют руки “стульчиком”, “пострадавший” усаживается. По команде “Полный вперед!” игроки несут своих “пострадавших” до фишки, обегают вокруг её и возвращаются к своей команде, пересаживая “пострадавшего” на следующие “носилки”. Прибегая к финишу, пострадавшего нужно обмотать рулоном туалетной бумаги. Чья команда быстрее справилась с заданием, та и победила.

Есть у туристов свой закон:

Не плачь, не ной, крепись, терпи

И друга поддержи плечом

Надежным будь всегда в пути!

Надежда, вера и любовь,

Пусть в сердце каждого живут,
Тогда захочет каждый вновь

Изведать завтрашний маршрут.
Ведущий: Давайте бурными аплодисментами еще раз поздравим участников команд!
А теперь все, взявшись за руки, хором за мной произносим клятву:
 «Мы, добровольно согласившиеся на участие в этой церемонии, перед бывалыми туристами: 

· не расставаться до старости с рюкзаком, палаткой, ложкой, миской и сгущенкой; Клянемся!
· стоя, лежа и ползком преодолевать на пути препятствия; 

· до последнего бороться с консервными банками и другим мусором в лесу; Клянемся!
· создавать себе трудности каждый день и мужественно их преодолевать; Клянемся!
· лес любить, по воде бродить, горы преодолевать! Клянемся!
· Славу и гордость колледжу добывать

Клянемся! Клянемся! Клянемся!». 

Ведущий:  Уважаемые бывалые туристы команды приведены к присяге. И я прошу огласить итоги  конкурсов и вручить удостоверения туристов командам. 
Дорогие участники, гости, болельщики. Все участники посвящения с честью выдержали предложенные им испытания. Спасибо всем участникам за интересную игру, болельщикам – за поддержку команд, жюри – за неподкупность и справедливость оценок. До новых встреч! 

ПРОТОКОЛ
Спортивной игры «Посвящение в туристы»

Критерии оценки:

Скорость и правильность выполнения задания:

2 шишки – победа

1 шишка - ничья
	Название испытания
	Команда 

гр.Т-12
	Команда 

гр.Т-11

	1. Найди карту
Max  2 шишки
	
	

	2. Туристская задача
Max  2 шишки
	
	

	3. Собери рюкзак
Max  2 шишки
	
	

	4. Ночлег 
Max  2 шишки
	
	

	5. Турист всегда тропу найдет
Max  5 шишек
	
	

	6. Каша из топора
Max  2 шишки
	
	

	7. Медпункт 
Max  2 шишки
	
	

	ИТОГО
	
	


ПЛАН ПОДГОТОВКИ ЭТАПОВ

1.  Найди карту!

Раздать болельщикам кусочки карты.

2. Туристская задачка
Раздать команде лист с задачей.
3. Собери рюкзак
Выложить рюкзаки около фишек и рядом разбросать вещи из пакета. 

4. Ночлег 
Вместо фишек положить по одному мату и на край мата положить одеяло.

5. Турист всегда тропу найдет
Перед стартом положить две доски для каждой команды.

6. Каша из топора
На середину зала поставить 2 стула, на них поставить по кастрюле с кашей и по 5 ложек.

7. Медпункт 
На старте положить по рулону туалетной бумаги для каждой команды.

После клятвы раздать бейджи каждому первокурснику!
ПЛАН ПОДГОТОВКИ ЭТАПОВ

1.  Найди карту!

Раздать болельщикам кусочки карты.

2. Туристская задачка

Раздать команде лист с задачей.
3. Собери рюкзак
Выложить рюкзаки около фишек и рядом разбросать вещи из пакета. 

4. Ночлег 
Вместо фишек положить по одному мату и на край мата положить одеяло.

5. Турист всегда тропу найдет
Перед стартом положить две доски для каждой команды.

6. Каша из топора
На середину зала поставить 2 стула, на них поставить по кастрюле с кашей и по 5 ложек.

7. Медпункт 
На старте положить по рулону туалетной бумаги для каждой команды.

После клятвы раздать бейджи каждому первокурснику!

Клятва турагента

Профессиональный кодекс поведения штука серьезная и полезная. Кто не слышал о знаменитой клятве Гиппократа, и по сей день служащей профессиональным и нравственным ориентиром для врачей всего мира!

 

Мы подумали, что и работникам туристической сферы не помешало бы обзавестись подобным кодексом, который можно было бы назвать, например, именем Томаса Кука. Известно, что родоначальник туристического бизнеса отличался исключительной честностью, предельной добросовестностью и крайней щепетильностью качествами, которых порой так недостает многим турагентам.


Итак, положите правую руку на Атлас Мира и торжественно, вдумываясь в каждое слово, произнесите:

"Торжественно клянусь и обещаю"
1. Обещаю возлюбить туристов своих, как самого себя.

 

При бронировании туристов:
2. Обязательно проверять срок окончания действия паспорта (желательно оформлять с 6 -ти месячным коридором).

3. Проверять наличие в паспорте свободной странички для визы.

4. Перед оформлением тура всегда узнавать полную информацию о получении виз и сообщать её туристам.

5. Выяснять, не было ли отказов по визе, все ли визы погашены.

6. Обращать внимание на то гражданин, какой страны бронирует тур, потому как правила въезда для россиян и не россиян очень разные.

7. К договору выдавать список документов для вылета/выезда, второй экземпляр за подписью туриста оставлять себе во избежание текстов "вы не говорили взять согласие на вывоз ребенка или св-во о рождении".

8. Считать дни строго по календарю, учитывая день вылета и день прилёта. И помнить 8 дней это 7 ночей это ровно одна неделя. 11 дней это 10 ночей, это с 11 по 21 , а не по 22, например.

9. Всегда распечатывать лист бронирования и давать на подпись туристам во избежание текстов "мы не этот отель хотели или не на эти даты.

10. Не указывать в Договоре точное время вылета, авиакомпанию и порт, избегать ответов на данный вопрос.

11. Не забывать узнавать все контактные телефоны туристов.

12. Знать или уточнять "существенные" условия договора.

13. Не перестать приветливо, улыбаться клиенту, после того как он уже все оплатил.

 

Для туристов с детьми:
14. Предупреждать туриста о том, что на выезд ребенка без сопровождения родителей, нотариальная доверенность ОТ ОБОИХ РОДИТЕЛЕЙ.

15. Напомнить туристам, выезжающим с детьми, что необходимо при себе иметь оригинал свидетельства о рождении.

16. Проверить наличие фотографии ребенка после 6-ти лет, вписанного в паспорт.

 

Бронирование у туроператора:
17. Не бронировать туристов у ТО, без заключения договора и оплаты за тур.

18. Всегда проверять получение оператором заявки на бронирование.

19. Знать имя менеджера ТО, который является куратором бронирования.

20. Проверять размер комиссионного вознаграждения по каждому туру.

21. Внимательно проверять подтверждения (или заходить в сведения о заявке на сайтах ТО): написание фамилий, имен, пол, даты рождения, номера паспортов и все услуги по договору.

22. Проверять время вылета у оператора за день два до вылета.

23. Тщательно проверять выписанные билеты, ваучер, страховку, паспорта.

24. Обращать особое внимание на ночные вылеты.

25. Всегда распечатывать СПО по которому производилось бронирование.

 

При аннуляции или изменениях тура:
26. При изменениях условий договора, по возможности брать у туристов согласие на изменения сразу (по факсу или электронной почте) И обязательно переписывать договор, вызывать туриста в офис.

27. Не производить аннуляцию без письменного Заявления Покупателя.

28. Предупреждать туриста о возможных штрафах, после аннуляции.

29. При аннуляции уже забронированного тура. Удостовериться в получении ТО аннуляции и спросить, кто принял.

 

При выдаче документов:
30. Выдавая документы на поездку, всегда указывать туристу: Аэропорт, время прибытия в аэропорт на регистрацию, номер рейса, время вылета. Предупреждать , что обратный вылет может измениться и подробности надо выяснять за день до вылета у гида.

31. По страховке, объяснять, что Франшиза страховая условная денежная сумма, при превышении которой ущерб полностью компенсируется страховщиком, а в случае, когда ущерб меньше установленной франшизы, его компенсация производится за счет застрахованного. При безусловной франшизе ответственность страховщика всегда определяется размером убытка за вычетом франшизы. С кем связаться при страховом случае, какие документы брать от врачей для предоставления в страховую компанию.

32. Дополнительно уточнять туристу, с какой табличкой его встречают в пункте назначения, кто оператор.

 

И всегда желать счастливого пути и хорошего отдыха!

 

Фуф, наконец-то можно снять руку с Атласа и перевести дух. Теперь осталось только неукоснительно соблюдать эти нехитрые, но необходимые правила, иначе о долгой и успешной карьере в туризме можно будет забыть.

