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Невозможно уже представить современное общество без компьютера и Интернета, но есть огромное количество людей, не владеющих компьютерной техникой и не имеющих доступа к всемирной сети. Это наши пенсионеры и инвалиды, которые в силу обстоятельств не могут освоить компьютер и Интернет самостоятельно. Проблема вызвана ограниченной подвижностью пожилых людей, психологическими особенностями людей пожилого возраста и, как следствие, невозможностью научиться работать с современными средствами коммуникации (компьютером и Интернетом) самостоятельно. 
06 мая 2008 года Правительством России была утверждена концепция «Электронное правительство». В настоящее время на территории Российской Федерации происходит процесс внедрения «Электронного правительства» и портала государственных услуг - http://www.gosuslugi.ru, что в первую очередь должно способствовать большей прозрачности работы государственных органов. Благодаря полученным знаниям пожилые люди смогут пользоваться государственными услугами через данный портал.
Пожилые люди, получившие доступ к компьютерной технологии и освоившие ее, в силах успешно преодолеть различные формы социальной изоляции. У инвалидов, пожилых людей и тех, кто проживает в отдаленных населенных пунктах, появится больше возможностей для образования, трудоустройства и активного участия в социальной жизни.
Кроме того, совместная работа пожилых людей и подростков стимулирует воспитанию толерантного отношения друг к другу, способствует укреплению межпоколенческих связей. В МКОУ «Мало-Каменская СОШ» с 2014 года реализуется проект, целью которого является обучение лиц пожилого возраста основам компьютерной грамотности. Основные задачи проекта: 
· дать возможность пожилым людям научиться работать на компьютере, в сети Интернет, пользоваться полученной информацией;
· обеспечить условия для обучения пожилых людей, желающих приобщиться к информационным технологиям;
· привлечь к работе с пожилыми людьми обучающихся МКОУ «Мало-Каменская средняя общеобразовательная школа»;
· разработать и изготовить печатные пособия по работе с компьютером и Интернетом, доступные и понятные для пожилых людей;
· способствовать укреплению межпоколенческих связей;
· воспитывать культуру почитания старших, заботливое, бережное отношение к старшему поколению, желание оказывать ему необходимую помощь и поддержку.

Реализация проекта планируется по мере набора групп. Занятия с каждой группой  проводятся   на протяжении 1 года 1 раз в неделю по 1,5 часа в компьютерном классе МКОУ «Мало-Каменская СОШ», где установлены компьютеры и прочая офисная техника. Группа обучающихся состоит из 10 человек, что является удобным для индивидуальной работы с каждым.
Занятия проводит учитель информатики Распопова Светлана Владимировна  и обучающиеся 10-11 классов школы.
Знакомство начинается с самых элементарных терминов и действий (из каких составных частей состоит ПК, на что нажать и в какой последовательности и т.д.). На первоначальном этапе пожилые люди должны преодолеть страх перед компьютером. 
Базовый курс обучения людей пожилого возраста состоит из следующих вопросов: первое знакомство с компьютером, составные части ПК, работа в операционных системах (ОС) "Windows", знакомство с текстовыми редакторами, работа в графических редакторах, сохранение информации, программы для работы в сети Интернет, вопросы безопасности  в сети Интернет, широкий спектр ресурсов Интернета, создание собственного сайта.
Проект состоит из следующих этапов:
1. Формирование базы потенциальных получателей услуг проекта.
2. Формирование базы помощников проекта.
3. Обучение учащихся навыкам преподавательской деятельности, основам взаимодействия с пожилыми людьми, психологическим особенностям лиц пожилого возраста.
4. Издание методических наглядных пособий с основными понятиями и правилами работы с ПК.
5. Работа участников проекта с пожилыми людьми.
6. Освещение деятельности в СМИ.
7. Проведение анализа работы участниками в рамках реализации проекта (опрос получателей услуг, анкетирование, тестирование участников проекта).
За время реализации проекта обучатся навыкам работы на компьютере и в сети Интернет не менее 40 пожилых людей, проживающих на территории деревни Малый Каменец. Пожилые люди приобретут опыт работы на персональном компьютере, что расширит их возможности для общения. Они  перестанут чувствовать информационное неравенство.
Учащиеся пройдут обучение навыкам работы с пожилыми людьми и людьми с ограниченными возможностями и приобретут опыт работы с данными категориями населения. Дети также  смогут узнать интересные факты из жизни пожилых людей, ветеранов труда. Молодые люди изменят отношение к пожилым людям, людям с ограниченными возможностями и наоборот.
На данный момент времени опыт такой работы освещен Распоповой С.В.  в методических пособиях, которые  распространены через областное государственное бюджетное образовательное учреждение дополнительного профессионального образования «Курский институт развития образования» в другие районные центры области. 
Занятия в школе проходят в спокойном темпе, с частым повторением пройденного материала, с периодическим возвратом к уже отработанным вопросам, а главное – учебные группы комплектуются исключительно по возрасту. Наши бабушки и дедушки в окружении ровесников сразу раскрепощаются, вспоминают советские традиции работы в коллективе, не боятся просить помощи при изучении трудных вопросов, с готовностью оказывают такую помощь другим слушателям. Все это делает компьютерные курсы для пенсионеров более эффективными и интересными.
 
