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Мы граждане большого государства. Наша малая родина – Кубань, чудесный благодатный край. Край заснеженных гор и золотых хлебных полей, привольных степей и цветущих садов. Край, в котором живут замечательные люди: хлеборобы, животноводы, садоводы, рабочие заводов, врачи и учителя, ученые и спортсмены, художники и поэты… Все они стремятся сделать нашу Кубань еще лучше, еще богаче, красивее. 
                                             Качество… С этим понятием мы сталкиваемся ежедневно и ежечасно.                Из повседневной практики мы знаем, что от качества товаров и услуг зависит наше настроение, наше здоровье, наше благосостояние, а значит – качество нашей жизни. Огорчения от при-обретения плохого товара потребители испытывают во всех странах и во все времена. И общество, государство всегда искали меры по борьбе с некачественными товарами. Сегодня проблемой качества заняты многие международные организации. Не случайно по решению ООН с 1989 года в ноябре проводится Всемирный дань качества. Цель его проведения – привлечь внимание общества к проблемам качества товаров и услуг. А что думают жители и гости хутора Труд о качестве товаров представленных на сегодняшнем рынке?
Николай Петрович, покупатель.
                                 - Какие  Кубанские бренды вам известны?
   Фирма «Калория» ст. Стародеревянковской, Каневской мясокомбинат, масло ст. Каневской, игрушки «Дивное».
                                - Что для вас главное в продуктах цена или качество?
  - Купив некачественный товар, есть риск попасть в больницу. За низкой ценой часто встречается обман, поэтому цена здесь не самый главный кри-терий. 
Наталья Владимировна, покупатель.
   - А по каким критериям вы выбираете продукты?
  - Свежесть продукта, если товар местный, то он всегда свежий (по-другому ни как). И, конечно же, - производитель, я доверяю только проверенным производителям, работающим по ГОСТам.
- Продуктам,  каких производителей отдадите предпочтение?
- Конечно же российский производитель и здесь же кубанский. Я с удовольствием покупаю това-ры со знаком "Качество Кубань". Я считаю, что этим мы  поддерживаем  местных производи-

телей: подсолнечное масло, колбасные изделия, творожные сырки, сливочное масло, сметана, сыр.
Татьяна Кузьминична, продовец магазига.
- Какие пожелания у вас к кубанским производителям?
- Я в полной мере довольна нашими кубанскими производителями и хочется им пожелать успехов, процветания и новых побед.
Семья Подсадних, жители хутора Труд.
                                   - Как вы думаете, почему многие продукты наших производителей, по                                    многим показателям превосходят импортных производителей?
                                             - Наш край давно заслужил добрую славу по качеству и безопасности продуктов. Импортный производитель  гонится за выгодой и его не волнует здоровье нашего народа, в отличие от отечественных производителей. Очень часто мы слышим в новостях о ликвидации импортного некачественного товара, попавшего на наш российский рынок. Мы как родители заботимся о здоровье детей и  не хотим рисковать, поэтому выбираем кубанский товар.
	Кубанское - значит отличное. Об этом красноречиво свидетельствует высокий спрос про-дукции с маркой "Произведено в Краснодарском крае". Причем с удовольствием покупают наш товар не только кубанцы, но и жители соседних регионов. Если к имеющемуся в крае потен-циалу еще прибавить передовые европейские технологии, то качество вкусной продукции, со-шедшей с конвейеров наших предприятий, будет вне всякой конкуренции. 
Мы обсуждали непростые проблемы, но о них надо говорить как можно чаще. В жизни бывают разные ситуации, и нужно быть готовыми к их решению. Правительство России и администра-ция Краснодарского края идут нам навстречу, а это значит, что проблемы качества решаемы. Мы с вами – потребители. А потребитель – это гражданин, имеющий намерение заказать или приоб-рести товары (работы, услуги) исключительно для личных, семейных, домашних и иных нужд, не связанных с осуществлением предпринимательской деятельности. Потребитель должен знать законы, уметь пользоваться этими законами, быть неравнодушным человеком, не терпеть, когда тебя обсчитывают, сообщать о недоброкачественной продукции в контролирующие органы. 

Будущее - за кубанским производителем товаров и услуг!
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