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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА
Настоящие методические указания предназначены для студентов, обучающихся по специальностям: 210413 «Радиоаппаратостроение», 210414 «Техническое обслуживание и ремонт радиоэлектронной техники (по отраслям)», 210709 «Многоканальные телекоммуникационные системы», 210721 «Радиосвязь, радиовещание и телевидение», 210723 «Сети связи и системы коммутации», 090303 «Информационная безопасность телекоммуникационных систем» базовой и углубленной подготовки. 
В новых социально – экономических условиях актуальной становится проблема формирования активной личности, способной самостоятельно ставить и реализовывать цели, объективно оценивать результаты своей деятельности. Современному обществу требуются специалисты, обладающие последовательным, логическим мышлением, умеющие рационально организовывать свою деятельность во времени, способные самостоятельно приобретать знания по избранной специальности. Интеллектуальное развитие студентов, формирование на высоком уровне профессиональных компетенций и овладение навыками самообразования – приоритетные задачи педагогики, решить которые возможно путем приобщения студентов к самостоятельной работе, одним из видов которой является выполнение курсовой работы.

Курсовая работа занимает важное место в учебном процессе. Ее цель и главное назначение состоит в подготовке студентов к самостоятельному выполнению исследовательской работы, в овладении начальными навыками этой работы, в развитии их творческого потенциала. Отсюда основными задачами курсовой работы являются: 

1) овладение первичными навыками ведения исследовательской работы; развитие творческих способностей индивидуально для каждого студента; 

2) подготовка студента к выполнению дипломной работы, как начальной формы научно-исследовательской деятельности; 

3) усвоение методов грамотного ведения, оформления и редактирования деловой переписки, а также выполнения практической аналитической работы: разработки бизнес-планов, заключений, справок и т.д. 

Умение вести исследование – подбирать, анализировать, обобщать материал, системно излагать его научным стилем, обосновывать выводы, оформлять работу – является одной из общих компетенций выпускника СПО. 
Среди других форм развития творческого потенциала студентов – рефераты, эссе, научные доклады на студенческой научной конференции и др., курсовые работы занимают ведущее место, уступая по завершённости требований лишь дипломной работе.
Студенты колледжа выполняют курсовую работу по дисциплинам «Экономика организации» и «Менеджмент» в течение 2 лет обучения. Вариант курсовой работы должен соответствовать экономическому разделу выпускной квалификационной работы, предусмотренной Государственными требованиями по специальностям. В ходе его выполнения осуществляется практическое применение полученных знаний в области экономики при решении комплексных задач, связанных со сферой профессиональной деятельности будущих специалистов. 
Методические указания включают в себя описание цели и задач курсовой работы, требования к ее содержанию и оформлению, порядок создания презентации и защиты, критерии оценки курсовой работы. Кроме того, на выбор студентам предложены различные методики и варианты для выполнения курсовой работы в зависимости от темы и цели будущего дипломного проекта (работы), а именно:

1. Расчет технологической себестоимости изделия.

2. Расчет экономических показателей и экономической целесообразности создания и внедрения локальной вычислительной сети.
3. Расчет экономической эффективности от внедрения организационно-технических мероприятий.

4. Расчет основных технико-экономических показателей от внедрения проекта (выполнения работ).

5. Расчет себестоимости организации рабочего места специалиста по оказанию различных видов услуг.
6. Обоснование экономической эффективности модернизации системы защиты персональных данных компании.

Отдельно представлены список литературы, который поможет студентам в выполнении курсовой работы, образец титульного листа, бланк задания, отзыва руководителя.
При выполнении курсовой работы студент должен проявить знание теоретического материала, специальной литературы, нормативно-правовых актов, исследовательский подход к рассматриваемой теме, показать умения рассчитывать технико-экономические показатели производственно-хозяйственной деятельности предприятия, определять экономическую эффективность от внедрения организационно-технических мероприятий, анализировать и выявлять резервы производственно-хозяйственной деятельности конкретного участка предприятия.

Содержание дисциплины ориентированно на подготовку студента к освоению профессиональных модулей и овладению следующими общими компетенциями:
ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности.

ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий.

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.

ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности.

ОК 10. Исполнять воинскую обязанность, в том числе с применением полученных профессиональных знаний (для юношей).
уметь:

- находить и использовать современную информацию для технико-экономического обоснования деятельности организации;

- рассчитывать по принятой методологии основные технико-экономические показатели деятельности организации;

- эффективно  использовать материально-технические, трудовые и финансовые ресурсы отрасли и организации

В результате освоения дисциплины обучающийся должен 

знать: 

-принципы обеспечения устойчивости объектов экономики;

- основы микро- и макроэкономики;

- механизмы ценообразования на продукцию (услуги), формы оплаты труда в современных условиях;
- понятие и принципы управления персоналом в организациях различных форм собственности, основы организации малых коллективов;

- функции, виды и психологию менеджмента;

-законодательные и нормативные акты, регламентирующие трудовые правоотношения;

- формы и методы инструктирования и обучения сотрудников;

- организационное обеспечение документирования управления персоналом и трудовой деятельности работников.
Методические указания  дадут возможность студенту правильно и квалифицированно  выполнить курсовую работу. 

1 ЦЕЛЬ, ЗАДАЧИ И СТРУКТУРА КУРСОВОЙ РАБОТЫ
Цель курсовой работы – закрепление полученных теоретических знаний и умений по дисциплинам «Экономика организации» и «Менеджмент» и подготовка к выполнению экономического раздела дипломного проекта (работы).
В процессе выполнения курсовой работы решаются следующие задачи:

- систематизировать, закрепить и расширить теоретические знания по дисциплинам;
-  развить навыки ведения самостоятельной работы и овладения методикой исследовательской деятельности;

- развить умение  работать с экономической информацией;

- освоить современные методы организационного, правового и экономического анализа, оценки, сравнения, выбора и обоснования предлагаемых решений;

- развить умения делать обобщения, выводы, определять направления и тенденции развития предмета исследования;

- развить навыки оформления письменных работ;

- развить навыки презентации результатов выполненных исследований и расчетов.
Курсовая работа по дисциплинам «Экономика организации» и «Менеджмент» носит практический характер и имеет следующую структуру:
- титульный лист;

- содержание;
- введение, в котором раскрывается актуальность и значение тем, формулируются цели и задачи работы;

- основная часть, которая состоит из четырех разделов:

В первом разделе содержатся теоретические основы дисциплины «Экономика организации». 
Во втором разделе – теоретические основы по дисциплине «Менеджмент»

В третьем разделе – практическая часть, в которой представлена организационная структура управления организацией (по месту прохождения производственной практики) и дана ей характеристика с указанием преимуществ и недостатков.

В четвертом разделе – расчетная часть, которая представлена расчетами, по определенному варианту;

- заключение, в котором содержатся выводы и рекомендации относительно возможностей практического применения материалов работы;

- список литературы (использованных источников);

- приложение.
ВВЕДЕНИЕ по объему не должно превышать 1,5 страницы печатного текста. Здесь необходимо обосновать актуальность и раскрыть сущность исследуемой проблемы, указать цель исследования, поставить задачи, необходимые для достижения цели, описать объект и предмет исследования, перечислить выбранные методы исследования, кратко раскрыть структуру курсовой работы.

Исходя из развития цели работы определяют задачи. Это обычно делают в форме перечисления (проанализировать..., разработать..., обобщить..., выявить..., доказать..., внедрить..., показать..., выработать..., изыскать..., найти..., изучить..., определять..., описать..., установить..., выяснить..., вывести формулу..., дать рекомендации..., установить взаимосвязь..., сделать прогноз... и т.п.). Формулировки задач необходимо делать тщательно, поскольку описание их решения должно составить содержание глав курсовой работы.

В курсовой работе должны быть определены цели по каждой главе.

Объект исследования - это явление, на которое направлена исследовательская деятельность студента, он отвечает на вопрос: «Что изучено в данной работе?».
Предмет исследования - это планируемые к исследованию конкретные свойства объекта. Предмет изучения раскрывается в том случае, когда необходимо, исходя из характера выбранного объекта, детализировать, что же конкретно будет исследоваться.
ОСНОВНАЯ ЧАСТЬ работы включает 4 главы, разбитые на параграфы. Названия глав и параграфов должны отражать их содержание и быть четко сформулированы. Не допускается повторение в названии глав темы курсовой работы, в названии параграфа — название главы, поскольку это свидетельствует о неполном обобщении изложенного материала.

Количество параграфов в главе не ограничено, однако параграф не должен быть меньше 2-З страниц. Если в главе один параграф, то он не выделяется.

Первая и вторая глава имеет теоретический характер. Здесь демонстрируется умение студента систематизировать существующие теоретические аспекты обозначенной темы, критически их рассматривать, выделять существенное, оценивать ранее сделанное другими исследователями, определять главное в современном состоянии изученности темы, аргументировать собственные позиции. 
При изложении спорных вопросов необходимо приводить мнения различных авторов, в том числе в форме цитаты. Обязательным при наличии различных подходов к решению изучаемой проблемы является сравнение рекомендаций, содержащихся в действующих инструктивных материалах и работах различных авторов. Только после проведения сравнения следует обосновывать свое мнение по спорному вопросу или соглашаться с одной из уже имеющихся точек зрения, однако в любом случае нужно выдвигать соответствующие аргументы. Объем первой и второй главы — по 8-12 страниц печатного текста.

Третья и четвертая глава является практической частью работы. 
В третьей главе необходимо рассмотреть организацию (по месту прохождения производственной практики): 

· история организации;

· виды оказываемых услуг или производимой продукции;

· организационная структура организации и ее характеристика, 
· указать численность штата, 
· преимущества и недостатки организационной структуры. 
Объем четвертой главы — 8-12 страниц печатного текста. 

В четвертой главе студент приводит конкретные расчеты на основе исходных данных с использованием существующих методик. Результаты расчетов рекомендуется отражать в форме таблиц, диаграмм и графиков с целью их обобщения и составления итогового вывода. Объем четвертой главы — 10-15 страниц печатного текста. 
В ЗАКЛЮЧЕНИИ курсовой работы суммируются выводы и предложения. Здесь возможны повторения, но они должны быть краткими и четкими, с цифровым подтверждением и со ссылками на те места основной части работы, которые подтверждают их обоснованность. Материал введения курсовой работы в заключение не помещают. По объему заключение не должно быть больше введения.

СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ (ИСПОЛЬЗОВАННЫХ ИСТОЧНИКОВ) приводят в конце курсовой работы, после заключения. Он должен содержать не менее 20 источников, изученных автором, и быть оформлен в соответствии с ГОСТом (см. раздел 4 данных методических указаний). 
В ПРИЛОЖЕНИЕ к работе выносят расчетные материалы (при объеме таблиц 1 страница и более); схемы процессов производства, управления и учета; методический материал; статистические данные; иллюстрации вспомогательного характера; а также материалы, использование которых в тексте работы нарушает логическую стройность изложения. Их цель - избежать излишней нагрузки текста различными аналитическими, расчетными, статистическими материалами, которые не несут основной смысловой нагрузки.

Каждое приложение должно начинаться с новой страницы с указанием слова «ПРИЛОЖЕНИЕ» и иметь заголовок. Приложения помещают после списка использованных источников и учитываются в общем объеме работы.

2 ТРЕБОВАНИЯ К СОДЕРЖАНИЮ И ОФОРМЛЕНИЮ КУРСОВОЙ РАБОТЫ
2.1 Требования к содержанию курсовой работы

К курсовой работе  предъявляются следующие требования:

- информативность изложения;

- объективность, неискаженное фиксирование всех положений первичного текста;

- точность в передаче информации;

- полнота отображения основных элементов содержания;

- доступность восприятия текста как по содержанию, так и по форме;

- соблюдение единого стиля;

- корректность в оценке материала;
- правильность и точность произведенных расчетов;
- изложение материала в логической последовательности;

- использование точного,  литературного языка.

Содержание курсовой работы должно полностью соответствовать её теме и заданию.

Курсовая работа должна быть выдержана в стиле письменной научной речи, который обладает некоторыми характерными особенностями. Необходимо использовать конструкции, исключающие употребление местоимения первого лица единственного и множественного числа, местоимения второго лица единственного числа. Предполагается использовать:

• неопределенно-личные предложения (например: «Вначале определим объем затрат, а затем структуру себестоимости…»);

• формы изложения от третьего лица (например: «Известный экономист Е. Гайдар полагает...»);

• предложения со страдательным залогом (например: «Разработана методика расчета...»).

В научном тексте не следует использовать разговорную лексику, нужно использовать терминологические названия.

Важнейшим средством выражения смысловой законченности, целостности и связности научного текста является использование специальных слов и словосочетаний: вначале; прежде всего; затем; во-первых, во-вторых; значит; итак; прежде чем перейти к ..., обратимся к ...; рассмотрим; остановимся на ...; рассмотрев..., перейдем к ...; необходимо остановиться на ...; необходимо рассмотреть ...; однако; между тем ...; в то время как ..; тем не менее; следовательно; поэтому; благодаря этому; сообразно с этим; вследствие этого; отсюда следует, что...; конечно; разумеется; действительно; видимо; надо полагать; возможно; вероятно; по сообщению; по сведениям ...; по мнению...; по данным ...; итак; таким образом; значит; в заключение отметим; все сказанное позволяет сделать вывод; подведя итог, следует сказать; в соответствии с...; в результате; в отличие от ...; наряду с...; в связи с ...; в следствие; приведем результаты; как показал анализ; на основании полученных данных...

Главы основной части работы должны иметь логическую взаимосвязь. Логически построенная работа не содержит материала, который может быть изъят из нее без нарушения стройности.

В конце каждого параграфа следует формулировать выводы. Выводы должны логически завершать проведенные рассуждения, быть краткими, конкретными и вытекать из изложенного материала.
2.2 Требования к оформлению курсовой работы
Курсовой проект (работа) оформляется на одной стороне листа формата А4 (297 х 210), используются принятые на практике унифицированные методы оформления. Размер левого поля 30 мм, правого 10 мм, верхнего – 20 мм, нижнего – 20 мм. Шрифт – Times New Roman, размер – 14, межстрочный интервал – 1,5. Фразы, начинающиеся с новой строки, печатаются с абзацным отступом (1,25 см). Выравнивание в тексте по ширине листа.

Объем курсового проекта (работы) (без списка литературы и приложений) должен составлять не менее 40 страниц машинописного текста. 

Рекомендуется следующая структура курсового проекта (работы):

- титульный лист;

- содержание;

- введение;

- основная часть (четыре главы); 

- заключение;

- список литературы (или список использованных источников);

- приложения.

Оформление титульного листа производится в соответствии с принятой формой (см. Приложение 3). 

«СОДЕРЖАНИЕ», «ВВЕДЕНИЕ», «НАИМЕНОВАНИЕ ГЛАВ», «ЗАКЛЮЧЕНИЕ», «СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ», «ПРИЛОЖЕНИЯ» служат заголовками структурных элементов работы, пишутся заглавными буквами по центру страницы шрифт кегль 14. Перенос слов недопустим!

Содержание должно включать все разделы и подразделы работы с указанием страниц начала каждого раздела и подраздела. Рекомендуется оформлять содержание в форме невидимой таблицы.

ВНИМАНИЕ! В содержании перед такими структурными элементами как «ВВЕДЕНИЕ», «ЗАКЛЮЧЕНИЕ», «СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ» или «СПИСОК ИСПОЛЬЗОВАННЫХ ИСТОЧНИКОВ», «ПРИЛОЖЕНИЯ» номер не проставляется!

Текст проекта (работы) подразделяют на главы (разделы) и параграфы (подразделы). Главы должны иметь порядковые номера, обозначаемые арабской  цифрой. Параграфы должны иметь нумерацию в пределах каждой главы. Номер параграфа состоит из двух цифр: номера главы и номера параграфа, разделенных точкой. Например: «2.1» (первый параграф второй главы). После номера параграфа точка не ставится. 

Названия глав, параграфов и пунктов не должны совпадать ни друг с другом, ни с названием темы проекта (работы)! Названия всех глав, параграфов и пунктов строятся содержательно, отражая раскрываемые в них идеи. Их назначение – направлять внимание на конкретную идею, конкретный материал.

Переносы слов в заголовках глав, параграфов и пунктов не допускаются. Точка в конце заголовка не ставится. Если заголовок состоит из двух предложений, их разделяют точкой. Подчеркивание заголовков не допускается. Расстояние между заголовками главы и последующим текстом 2 пробела. Каждая глава печатается заглавными буквами, полужирным, шрифт кегль 14. Каждая глава начинается с нового листа.

Название каждого подраздела печатается шрифтом кегль 14 полужирным с заглавной буквы. Расстояние между подразделом и текстом один интервал. Название каждой главы и подраздела выделять полужирным шрифтом. Каждая новая глава начинается с новой страницы. Это же правило относится к другим основным структурным частям работы: введению, заключению, списку литературы (списку использованных источников), приложениям. Главы (1) и подразделы (1.1)  и подпункты (1.1.1) располагаются последовательно друг за другом. 

Законченная мысль должна выделяться в самостоятельный абзац.

Если в тексте применяются сокращения слов, за исключением общепринятых, то в приложении приводится расшифровка этих сокращений. В приложения целесообразно выносить и вспомогательные материалы, содержащие исходные данные, а также табличную и графическую информацию объемом более одной страницы.

Перечисления. Перечисления могут оформляться, как нумерованным, так и маркированным списком. Списки могут быть одно- или многоуровневыми.

Например: 

Применяется следующая номенклатура основных калькуляционных статей:

1) сырье и материалы;

2) топливо и энергия на технологические цели; 

3) расходы на содержание и эксплуатацию оборудования;

4) потери от брака;

5) финансовые денежные потоки.

Или: 

Применяется следующая номенклатура основных калькуляционных статей:

- сырье и материалы;

- топливо и энергия на технологические цели; 

- расходы на содержание и эксплуатацию оборудования;

- потери от брака.

Или:

1. Сырье и материалы.

2. Топливо и энергия на технологические цели.

3. Расходы на содержание и эксплуатацию оборудования.

4. Потери от брака.

Нумерация страниц. Все страницы дипломной работы обязательно должны быть пронумерованы. Нумерация листов должна быть сквозной. Номер листа проставляется арабскими цифрами в центре верхней части листа без точки. Нумерация листов начинается с «ВВЕДЕНИЯ» и заканчивается последним листом. На титульном листе номер страницы не проставляется, но в общем количестве листов учитывается!

Требования к изложению текста. Текст должен быть кратким, четким, не должен допускать различных толкований. Следует применять установленные стандартами термины, обозначения и определения, а при отсутствии стандартов – общепринятые в научно-экономической литературе.

Сокращения слов в тексте или подрисуночных надписях не допускаются. Исключения составляют сокращения, установленные правилами русской орфографии и пунктуации, а также соответствующие государственным стандартам, содержащим перечень сокращенных слов.

В тексте нельзя употреблять математические знаки, а так же знаки № (номер) и %(процент) без цифр. Следует писать словами «меньше или равно» вместо ((), «не равно» вместо (() и т.п.

Числа с размерностью нужно писать цифрами, а без размерности – словами. Например: (2 метра), (два).

Условные буквенные обозначения величин, а также условные графические обозначения должны соответствовать уставленным государственным стандартом. Единицы измерения физических величин должны приводиться в единицах системы измерения.

Оформление таблиц. Таблицы применяют для лучшей наглядности и удобства сравнения показателей. Название таблицы должно отражать ее содержание, быть точным, кратким. Таблицы в тексте дипломной работы помещаются по ходу изложения материала после ссылки на них. Ссылка оформляется следующим образом: (см. таблицу 1).  

По содержанию таблицы могут быть аналитические и неаналитические. Аналитические таблицы являются результатом обработки и анализа числовых показателей. Как правило, после таких таблиц делается обобщение в качестве нового (выводного) знания, которое вводится в текст со словами: анализ таблицы позволяет сделать вывод, что...; из таблицы видно, что...; анализ таблицы позволяет заключить, что... и т. п. Часто такие таблицы дают возможность выявить и сформулировать определенные закономерности.

В неаналитических таблицах помещаются, как правило, статистические данные, необходимые лишь для информации или констатации фактов.

При построении таблиц необходимо руководствоваться общими правилами:

1. Таблица выполняется через одинарный межстрочный интервал в текстовых редакторах без отступа шрифтом «Times New Roman Cyr», кегль 14 (допускается кегль 12).

2. Слово «Таблица» помещается вверху над таблицей слева, указывается номер таблицы (проставляется арабской цифрой без знака «№» без абзацного отступа), а затем через дефис приводится название таблицы. (смотри рисунок 1) 

3. В каждой таблице следует указывать единицы измерения показателей и период времени, к которому относятся данные. Если единица измерения в таблице является общей для всех числовых табличных данных, то ее приводят в заголовке таблицы после названия.

4. Название таблицы выполняется через одинарный межстрочный интервал в текстовых редакторах, без красной строки, шрифтом «Times New Roman Cyr», кегль 14.

5. Заголовки и подзаголовки граф (см. рисунок 1) содержат названия показателей в именительном падеже, единственном числе (без сокращения слов), их единицы измерения. Последние могут указываться как в заголовке соответствующей графы, так и в заголовке таблицы или над таблицей, если все ее показатели выражены в одних и тех же единицах измерения. Разделять заголовки и подзаголовки боковика и граф диагональными линиями не допускается.
6. Заголовки строк в таблице выполняются через одинарный межстрочный интервал в текстовых редакторах, без красной строки, шрифтом «Times New Roman Cyr», кегль 14, 12. Заголовки граф и строк таблицы следует писать с прописной буквы, а подзаголовки граф – со строчной буквы, если они составляют одно предложение с заголовком, или с прописной буквы, если они имеют самостоятельное значение. В конце заголовков и подзаголовков таблиц точки не ставят. 

Таблица 1 – Смета капитальных затрат

	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


Заголовки глав

Подзаголовки глав

Строки(горизонтальные ряды)

Боковик (графа для                            Графы (колонки)

                 заголовка)

Рисунок 1 - Шаблон оформления таблиц 

7. Итоговая строка завершает таблицу и располагается в конце таблицы.

8. Числовые данные записываются с одинаковой степенью точности в пределах каждой графы на уровне последней строки показателя; при этом обязательно разряды располагать под разрядами; целая часть отделяется от дробной запятой, а не точкой. В таблице не должно быть ни одной пустой клетки: если данные равны 0 – «0», если данные существуют, но не внесены в сборник – «…», если данные не существуют – «–». Если значение не равно нулю, но первая значащая цифра появится после принятой степени точности, то делается запись 0,0 (при степени точности 0,1).

9. Если таблица заимствована из литературных источников, то обязательна ссылка на источник данных. Ссылка помещается сразу после таблицы; в тексте данные ссылки имеют нумерацию, общую со ссылками на рисунки.

10. Сноски внутри таблицы обозначаются только «*».

11. Нумерация таблиц является сквозной относительно всей работы. 

12. При переносе таблицы на другую страницу названия ее граф следует повторить или повторить их порядковую нумерацию и над ней поместить слова «Продолжение таблицы 2» или «Окончание таблицы 2». При переносе части таблицы на ту же или другие страницы название помещают только над первой частью таблицы.

Пример переноса таблицы:

Таблица 1 - Изменение величины и структуры денежных расходов домохозяйств Пермского края в 2008-2011гг.*

	Расходы в семейных бюджетах
	2008 г.
	2009 г.
	2010 г.
	2011 г.

	Всего, млн. руб.
	69743,0
	97804,9
	126322,3
	157336,3

	темп роста в % к предшествующему году
	141,0
	140,2
	129,2
	124,6

	Покупка товаров и оплата услуг, млн. руб.
	51745,5
	70113,2
	89362,1
	109443,8

	удельный вес в денежных доходах, %
	62,6
	63,1
	63,8
	64,1

	покупка товаров, млн. руб.
	42031,8
	56664,4
	71652,5
	87287,8

	удельный вес в денежных доходах, %
	50,9
	50,9
	51,2
	51,1

	оплата услуг, млн. руб.
	9713,7
	13448,8
	17709,6
	22156,0


Новая страница 

Продолжение таблицы 1.1

	Расходы в семейных бюджетах
	2008 г.
	2009 г.
	2010 г.
	2011 г.

	удельный вес в денежных доходах, %
	11,8
	12,1
	12,7
	12,9

	темп роста в % к предшествующему году
	148,6
	138,5
	131,7
	125,1

	Обязательные платежи и разные взносы, млн. руб.
	5256,5
	7048,8
	9089,9
	10166,9

	удельный вес в денежных доходах, %
	6,4
	6,3
	6,5
	5,9

	темп роста, в % к предшествующему году
	164,8
	134,1
	129,0
	111,8



Новая страница 

Окончание таблицы 1.1

	Расходы в семейных бюджетах
	2008 г.
	2009 г.
	2010 г.
	2011 г.

	Прирост вкладов, облигаций и др. ценных бумаг, млн. руб.
	9341,7
	17072,3
	23924,1
	32124,6

	удельный вес в денежных доходах, %
	11,3
	17,5
	18,9
	18,8

	темп роста в % к предшествующему году
	226,0
	182,8
	140,1
	134,3

	Приобретение валюты, млн. руб.
	3399,3
	3570,6
	3946,2
	5601,1

	удельный вес в денежных доходах, %
	4,1
	3,2
	2,8
	4,0

	темп роста в % к предшествующему году
	117,6
	105,0
	110,5
	141,9

	Прирост денег на руках у населения, млн. руб.
	12912,5
	13396,4
	13704,5
	13539,1

	удельный вес в денежных доходах, %
	15,6
	12,0
	9,8
	7,9

	темп роста в % к предшествующему году
	152,4
	103,7
	102,3
	98,8


*Составлена  по данным Госкомстата по Пермскому краю. 

Таблицы каждого приложения обозначают отдельной нумерацией арабскими цифрами с добавлением перед цифрой обозначения приложения, если в документе одна таблица, она должна быть обозначена «Таблица 1».

Таблицы слева, справа и снизу, как правило, ограничивают линиями. Горизонтальные и вертикальные линии, разграничивающие строки таблицы, допускается не проводить, если их отсутствие не затрудняет пользование таблицей. Головка таблицы должна быть отделена линией от остальной части таблицы.

Заголовки граф, как правило, записывают параллельно строкам таблицы. При необходимости допускается перпендикулярное расположение заголовков граф.

Допускается помещать таблицу вдоль длинной стороны листа дипломной работы.

Если строки или графы таблицы выходят за формат страницы, ее делят на части, помещая одну часть под другой или рядом, при этом в каждой части таблицы повторяют ее головку и боковик. При делении таблицы на части допускается ее головку или боковик заменять соответственно номером граф и строк. При этом нумеруют арабскими цифрами графы и (или) строки первой части таблицы.

Общие правила представления формул. Формулы располагают отдельными строками в центре листа или внутри текстовых строк. В тексте рекомендуется помещать формулы короткие, простые, не имеющие самостоятельного значения.

Наиболее важные, а также длинные или громоздкие формулы, содержащие знаки суммирования, произведения, дифференцирования, интегрирования, располагают на отдельных строках.

В работах применяется их сквозная нумерация через всю работу. 

Формулы обозначаются арабскими цифрами в круглых скобках у правого края страницы.

Например:

	Y = a+bx
	(1)


Если представлена система формул, она объединяется фигурной скобкой слева. 

При ссылках на какую-либо формулу в тексте ее номер ставят точно в той же графической форме, что и после формулы, то есть арабскими цифрами в круглых скобках. Например: «в формуле (3)...»; «из уравнения (5) вытекает...».

Формула включается в предложение как равноправный элемент, поэтому в конце формул и в тексте перед ними знаки препинания ставят в соответствии с правилами пунктуации.

Двоеточие перед формулой ставят лишь в тех случаях, когда оно необходимо по правилам пунктуации:

а) в тексте перед формулой содержится обобщающее слово;

б) этого требует построение текста, предшествующего формуле.

Формулы, следующие одна за другой и не разделенные текстом, отделяют запятой или точкой с запятой. Эти знаки препинания помещают непосредственно за формулой.

Представление отдельных видов иллюстративного материала. 

В дипломной работе используется иллюстративный материал в виде графических изображений. Графические изображения представляют собой условные изображения числовых величин и их соотношений посредством линий, геометрических фигур, рисунков, схем. Графический способ облегчает рассмотрение данных, делает их наглядными и выразительными. На графическом изображении сразу видны пределы изменения показателя, сравнительная скорость изменения разных показателей, частота их изменения.

Кроме геометрического образа, графическое изображение содержит ряд вспомогательных элементов: общий заголовок изображения, словесные пояснения условных знаков, оси координат и числовые данные, дополняющие или уточняющие величину показателя.

Рассмотрим некоторые виды графических изображений.

Диаграмма - один из способов графического изображения зависимости между величинами. Диаграммы составляются для наглядного изображения и анализа массовых данных. Диаграммы бывают разных видов: линейные, радиальные, точечные, плоскостные, объемные, фигурные. Вид диаграммы зависит от вида представляемых данных и задачи ее построения.

Среди диаграмм по частоте использования выделяются столбиковые диаграммы, представляющие показатели в виде столбика, высота которого соответствует значению показателя (см. рисунок 2).
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Рисунок 2 - Денежные заработки (средние) работников-мужчин, работающих в течение всего года в режиме полного рабочего времени, 

1996 г.- 2000 г.

Часто на столбиковой диаграмме при сравнении показателей по группам, совокупностям показываются относительные величины, одно из значений которых принимается за 100%.
График – это изображение, передающее (обычно с помощью условных обозначений и без соблюдения масштаба) основную идею явления или процесса и показывающее взаимосвязь главных элементов.

Оси абсцисс и ординат графика вычерчиваются сплошными линиями. В некоторых случаях графики снабжаются координатной сеткой, соответствующей масштабу шкал по осям абсцисс и ординат. Числовые значения масштаба шкал осей координат пишут за пределами графика (левее оси ординат и ниже оси абсцисс). Следует избегать дробных значений масштабных делений по осям координат.

На осях координат должны быть указаны условные обозначения отложенной величины и ее размерность в принятых сокращениях. На графике следует использовать только принятые в тексте условные буквенные обозначения. Надписи, относящиеся к кривым и точкам, помещают на график только в тех случаях, когда их немного и они являются краткими. Многословные надписи заменяют цифрами, а расшифровку приводят в легенде графика. Так же поступают со сложными буквенными обозначениями и размерностями, которые не укладываются на линии численных значений по осям координат.

Если кривая, изображенная на графике, занимает небольшое пространство, то числовые деления на осях координат следует начинать не с нуля, а ограничивать теми значениями, в пределах которых рассматривается данная функциональная зависимость. 

Пример оформления графика представлен на рисунке 3.
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Рисунок 3 - Динамика периода оборачиваемости оборотных активов

При построении графических изображений следует руководствоваться следующими правилами:

1. Все иллюстрации в дипломной работе должны быть пронумерованы и снабжены названиями.

2. Слово «Рисунок» пишется полностью, затем арабской цифрой указывается порядковый номер рисунка, после чего приводится название рисунка.

3. Название помещается под рисунком по центру.

4. Ссылки на иллюстрации не следует оформлять как самостоятельные фразы, в которых лишь повторяется их название. Если речь идет о вопросе, связанном с иллюстрацией, в тексте помещают ссылку, либо в виде заключенного в круглые скобки выражения, например (см. рисунок 3), либо в виде специального оборота, например: как показано на рисунке 3.

5. Нумерация рисунков является сквозной для всего текста дипломной работы. 

6. Если рисунок заимствован из какого-либо источника, то необходима ссылка на этот источник. Данная ссылка помещается сразу после названия рисунка и имеет общую со ссылками на таблицы нумерацию.

Объемные иллюстративные материалы могут быть вынесены в приложения.

Оформление ссылок. На все приводимые литературные источники должны быть ссылки в работе с указанием в квадратных скобках номера источника в списке литературы.

Например:

Знание логики процесса мотивации не дает существенных преимуществ в управлении этим процессом. Можно указать на несколько факторов, которые усложняют и делают неясным процесс практического развертывания мотивации. Важным фактором является не очевидность мотивов. Можно предполагать, догадываться по поводу того, какие мотивы действуют, но в явном виде их “вычленить” невозможно.  [2].

В случае использования цитат или цифровых данных, заимствованных из литературы, обязательно должна приводиться ссылка на источник в конце цитаты ставится номер источника (в квадратных скобках) согласно списку использованной литературы.

3 ПОРЯДОК СОЗДАНИЯ ПРЕЗЕНТАЦИИ И ЗАЩИТЫ КУРСОВОЙ РАБОТЫ
Процедура защиты курсовых работ является публичной, то есть предусматривает участие комиссии из нескольких преподавателей и присутствие других студентов.

Руководитель курсовой работы зачитывает отзыв о качестве представленной работы и свои замечания.

Защищающий курсовую работу должен выступить с докладом, сопровождаемым презентацией, в которой должны быть указаны актуальность темы, цели, задачи и краткое содержание работы, выводы и обобщения, полученные в результате проделанной работы; сформулированы предложения по улучшению экономического положения, по совершенствованию бухгалтерского учета объекта исследования; озвучена сумма рассчитанного экономического эффекта. Доклад не должен содержать расширенную характеристику объекта исследования, а также всех видов проделанной работы. Время доклада ограничено — не более 10 минут. 
В конце защиты студент должен полно и грамотно ответить на вопросы и замечания по работе, возникшие у руководителя курсовой работы и у членов комиссии.

Отметку по результатам защиты выставляет комиссия.
Компьютерная презентация позволяет использовать ее студенту как легальную шпаргалку, а члену комиссии позволяет одновременно изучать курсовую работу и контролировать выступление студента. Поэтому желательно сопровождать выступление презентацией с использованием 12 – 16 слайдов:

1 слайд – тема курсовой работы и автор;
1 слайд – актуальность темы;

1 слайд – цели и задачи курсовой работы;
3-4 слайда – основные моменты теоретического материала по дисциплине «Экономика организации»;

3-4 слайда – основные моменты теоретического материала по дисциплине «Менеджмент»;

2-3 слайда – практическая часть по третьей главе;
2-3 слайда – таблицы, рисунки к четвертой главе;

1 слайд – выводы и рекомендации.

Основными принципами при составлении компьютерной презентации являются: лаконичность, ясность, уместность, сдержанность, наглядность, запоминаемость (разумное использование ярких эффектов).
Необходимо начать компьютерную презентацию с заголовочного слайда и завершить итоговым слайдом (конец презентации). В 1 слайде приводится название курсовой работы, фамилия, имя, отчество ее автора. 

Основное требование — каждый слайд должен иметь заголовок. 
При подготовке презентации можно использовать имеющиеся в программе шаблоны. При разработке оформления следует использовать единый дизайн слайдов. Не следует увлекаться яркими шаблонами, информация на слайде должна быть контрастна фону, а фон не должен затенять содержимое слайда, если яркость проецирующего оборудования будет недостаточным. Рекомендуется подбирать два-три различных фоновых оформления презентации для того, чтобы иметь возможность варьировать фон при плохой проекции.
Не рекомендуется в процессе защиты использовать эффекты анимации. Настройка анимации, при которой происходит появление текста по буквам или словам, может вызвать негативную реакцию со стороны членов комиссии, которые одновременно должны выполнять три различных дела: слушать выступление, бегло изучать текст работы и вникать в тонкости визуального преподнесения материала исследования. Визуальное восприятие слайда презентации занимает от 2 до 5 секунд, в то время как продолжительность некоторых видов анимации может превышать 20 секунд. Исключение составляет ситуация, когда динамическая анимация эффективна, например, когда в процессе выступления происходит логическая трансформация существующей структуры в новую структуру, предлагаемую студентом. 
Презентация призвана облегчить проведение защиту курсовой работы, но она не должна ее заменить. Если студент только читает текст слайдов, то это сигнал комиссии, что он может не ориентироваться в содержании курсовой работы. По каждому слайду можно подготовить заметки. Можно распечатать их и использовать при подготовке. Можно распечатать некоторые ключевые слайды в качестве раздаточного материала. Для управления презентацией следует использовать клавиатуру или пульт управления. Это может потребоваться не только при защите, но и при ответе на вопросы, когда члены комиссии попросят вернуться к определенному слайду.

Секреты создания удачной презентации:

· Для передачи данных используйте короткие слова и предложения

· Наглядность - используйте диаграммы, графики, рисунки, фото

· Презентация - графическое отображение вашего доклада

· Если вы показываете сравнительные характеристики, то показывайте оба варианта в одном формате

· Соблюдайте единый стиль оформления, избегайте сложные анимации

· Все заголовки, таблицы и текст должны быть хорошо читаемыми

· Цветовое оформление не должно быть перенасыщенным, не более 3 цветов: один для фона, один для заголовка, один для текста

· Структура презентации должна быть простой, не путаться в переходах и гиперссылках

· Обязательны выводы и заключения

· Последний слайд - вежливый слайд: тема или «благодарю за внимание»

4 РАСЧЕТ ТЕХНОЛОГИЧЕСКОЙ СЕБЕСТОИМОСТИ

ИЗДЕЛИЯ (В КОЛИЧЕСТВЕ N ШТУК)

При выполнении данного варианта курсовой работы студент должен изложить теоретический материал по составу и структуре затрат, включаемых в себестоимость продукции, и показать умение рассчитывать технологическую себестоимость проектируемого изделия.
Технологическая себестоимость представляет собой совокупность затрат, связанных с выполнением основного технологического процесса.

1. Рассчитаем технологическую себестоимость по формуле 4.1:

	ТС = СМ + ПКИ + ЗПо + ЗПд + СВ + РО +Э
	
(4.1)


где: СМ – стоимость сырья и материалов, необходимых для изготовления проектируемого изделия, с учетом транспортно-заготовительных расходов на них;

ПКИ – стоимость покупных комплектующих изделий, необходимых для изготовления данного изделия, с учетом транспортно-заготовительных расходов на них;

ЗПо – заработная плата основная основных производственных рабочих;

ЗПд – заработная плата дополнительная этих же рабочих;

СВ – страховые взносы;
РО – расходы на содержание и эксплуатацию оборудования, предусмотренного технологическим процессом;

Э – расход электроэнергии на технологические нужды.

Таблица 4.2 – Смета 1. Затраты на материалы 
	Наименование

материалов
	Единица измерения
	Количество 
	Цена за единицу измерения,
 руб. 
	Стоимость, руб. 

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	Итого 
	
	
	
	


2. Расчет  стоимости материалов производится по формуле 4.2:
	  n
СМ= ∑ mi*Цi*(1+% ТЗРм/100%) *N ,    

i=1
	(4.2)




где:  mi – норма расхода i – го материала на единицу продукции;

Цi – оптовая цена i – го материала, руб.;

% ТЗРм – процент транспортно-заготовительных расходов на материалы на предприятии в среднем 4%;

N – количество проектируемых изделий.

Оптовые цены определяются по прайс – листам поставщиков предприятия.

Таблица 4.3 – Смета 2. Затраты на покупные комплектующие изделия (ПКИ)
	Наименование изделия
	Тип 
	Количество, шт. 
	Цена за штуку, руб. 
	Стоимость руб. 

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	Итого
	
	
	
	


3. Расчет стоимости комплектующих производится по формуле 4.3:

	ПКИ = ∑ nj *Цj * (1+% ТЗРи / 100%) * N,
	(4.3)
	


где: nj  - норма расхода j-го комплектующего изделия;

Цj – оптовая цена j-го комплектующего изделия.

%ТЗРм – процент транспортно-заготовительных расходов на комплектующие предприятия.
Таблица 4.4 – Расчет суммарной сдельной расценки
	Виды работ
	Разряд 
	Норма времени, час 
	Часовая тарифная ставка, руб. 
	Расценка сдельная, руб. 

	
	
	
	
	

	Итого
	х
	х
	х
	


4. Рассчитаем основную заработную плату сдельную и премии по формуле 4.4:

	Зо = ∑Рсд. * (1+%П/100%) * N,
	(4.4)


с учетом территориального коэффициента по формуле 4.5 

	Зо = З + З*0,15
	(4.5)


где: ∑Рсд. – суммарная сдельная расценка, руб.;

%П – процент премии за соответствующее качество изделий в размере 20%.

К территории – территориальный коэффициент (Уральский) = 0,15

Нормы времени (tшTi) определяются по техпроцессу; часовые тарифные ставки (ТCTi) – по тарифной сетке.
5. Рассчитаем дополнительную заработную плату по формуле 4.6:

	Зд = Зо * %ЗПд/100%,
	(4.6)


где: % ЗПд – процент заработной платы дополнительной 10-20%.

6. Рассчитаем страховые взносы по формуле 4.7:

	СВ = (Зо +Зд) * %СВ / 100% ,
	(4.7)


где: %СВ = 30,2 %.

7. Расчет расходов на содержание и эксплуатацию оборудования проводится только по тому оборудованию, которое указано в технологическом процессе.

Таблица 4.5 – Расчет амортизационных отчислений на восстановление ОФ (оборудования, приборов и инструмента) 
	Наименование оборудования
	Стоимость, руб.
	Срок службы, ч.
	Износ на 1 час  работы, руб., И
	Время работы, ч.
	Износ за время работы, руб.

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	Итого 
	-
	-
	-
	-
	


Расчет амортизационных отчислений в зависимости от количества изготавливаемых изделий рассчитывается по формуле 4.8:
	А = tшTТг * И * N,
	(4.8)


8. Определим объем потребляемой электроэнергии таблица 4.6 и ее стоимость по формуле 4.9.
Таблица 4.6 – Расчет потребляемой электроэнергии (Э)
	Наименование оборудования
	Потребляемая мощность, кВт
	Время работы, час
	Потребляемая электроэнергия, кВт*ч

	
	
	
	

	Итого 
	-
	-
	∑ кВт*ч


	Э = стоимость 1кВт*∑ кВт.
	(4.9)


Таблица 4.7 – Калькуляция технологической себестоимости изделия в количестве N штук

	Статьи затрат
	Затраты, руб.,  ЗТ
	Удельный вес, %

	1. Стоимость материалов

2. Стоимость покупных комплектующих изделий

3. Основная заработная плата

4. Дополнительная заработная плата

5. Страховые взносы
6. Расходы на содержание, эксплуатацию оборудования и износ инструмента

7. Электроэнергия 
	
	

	Технологическая себестоимость
	
	100


Таким образом, технологическая себестоимость одного изделия составит:

	С = ЗТ/N
	(4.10)


где: ЗТ – затраты.

Для наглядности структуру себестоимости 1 изделия рекомендуется представить в виде круговой диаграммы.

По произведенным расчетам необходимо сделать вывод о трудоемкости, материальности, энергоемкости и т.д. проектируемого изделия и о целесообразности его внедрения.

Исходные данные для выполнения данного варианта курсовой работы представлены в таблице 4.8.

Таблица 4.8 Исходные данные для выполнения расчетов технологической себестоимости изделия

	Наименование материалов и комплектующих
	Вариант

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	Материалы:

Припой, гр
	10
	12
	15
	15
	18
	18
	20
	20

	Спирт технический

(для промывки), мл
	20
	20
	25
	25
	30
	30
	35
	35

	Канифоль, гр
	2
	3
	5
	6
	6
	6
	8
	8

	Комплектующие детали:

Печатная плата, шт.
	1
	1
	2
	2
	3
	3
	3
	3

	Микросхема, шт.
	1
	2
	4
	4
	7
	7
	7
	7

	Конденсатор, шт.
	4
	2
	2
	5
	6
	7
	4
	5

	Резистор, шт.
	3
	3
	2
	4
	4
	4
	5
	5

	Светодиод, шт.
	1
	3
	3
	2
	2
	3
	3
	3

	Тиристор, шт.
	3
	7
	7
	10
	10
	12
	12
	12

	Корпус, шт.
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1

	Часовая тарифная ставка 3 разряда, руб.
	55
	-
	55
	-
	55
	-
	55
	-

	Часовая тарифная ставка 4 разряда, руб.
	-
	60
	-
	60
	-
	60
	-
	60

	Норма времени на монтаж, час
	0,5
	0,5
	1
	1
	1,5
	1,5
	3
	3,5

	Норма времени на регулировку, час
	1
	1
	1,5
	1,5
	2
	2
	2,5
	2,5

	Стоимость паяльной станции, тыс. руб.
	10
	10
	-
	12
	15
	-
	17
	-

	Срок службы паяльной станции, час
	1960
	1960
	-
	1960
	2000
	-
	2500
	-

	Мощность паяльной станции, Вт
	220
	220
	-
	220
	250
	-
	250
	-

	Паяльник, руб.
	-
	-
	70
	-
	-
	90
	-
	105

	Мощность паяльника, Вт
	-
	-
	40
	-
	-
	40
	-
	40

	Количество изделий, шт.
	100
	100
	100
	50
	50
	50
	1
	1


Цены на оборудование можно найти, используя Интернет – ресурсы, или материалы практики по профилю специальности.
5 РАСЧЕТ ПОКАЗАТЕЛЕЙ И ЭКОНОМИЧЕСКОЙ ЦЕЛЕСООБРАЗНОСТИ СОЗДАНИЯ И ВНЕДРЕНИЯ ЛОКАЛЬНОЙ ВЫЧИСЛИТЕЛЬНОЙ СЕТИ

При выборе данного варианта студент должен показать умения рассчитывать технико-экономические показатели производственно – хозяйственной деятельности предприятия, умение определять экономическую эффективность от внедрения организационно-технических мероприятий.

Для принятия решения о целесообразности создания сети на предприятии необходима предварительная оценка трудовых, материальных и финансовых затрат на ее разработку, а так же прибыли, срока окупаемости и экономической эффективности создания сети.

В данной методических указаниях предлагаются оформление и методика расчета экономического раздела дипломного проекта (работы) по созданию локальной вычислительной сети (ЛВС)
5.1 Расчет затрат на создание сети
Для принятия решения о целесообразности создания сети на предприятии необходима предварительная оценка трудовых, материальных и финансовых затрат на ее разработку, а так же прибыли, срока окупаемости и экономической эффективности создания сети.

Затраты на создание сети складываются из расходов на оплату машинного времени при отладке настроек сети и на оплату труда разработчика.

	Зобщ = Зпр + Змаш, (чел/час)
	(5.1)


где:   Зобщ – общие затраты на создание, 


Зпр – затраты на оплату труда разработчика, 


Змаш – расходы по оплате машинного времени.


Расходы на оплату труда разработчика определяются путем умножения трудоемкости настройки сети на среднечасовую оплату труда разработчика.

	Зпр = ЗПсрч * Тобщ * К    (чел/час)
	(5.2)


где:   Зпр – расходы по оплате труда разработчика, 


ЗПсрч – среднечасовая заработная плата разработчика, 


Тобщ – трудоемкость отладки, 


К – коэффициент, учитывающий страховые взносы дополнительную заработную плату, поясной коэффициент и т.д.

	Тобщ = t1 + t2 + t3 + t4 + t5 + t6 (чел/час)
	(5.3)


где:    t1 – затраты труда на подготовку описания задачи,

t2 – затраты труда на исследование решения задачи, 

t3 – затраты на исследование сетевой архитектуры,

t4 – затраты труда на настройку,

t5 – затраты труда на отладку,

t6 – затраты труда на подготовку документации.


Затраты труда на подготовку описания задачи (t1) точной оценке не поддаются, так как это связано с творческим характером работы (количество дней на подготовку * 8 часов).


Все остальные виды затрат труда можно выразить через условное число кленов сети.

	Укс = У * Ксл * (1 + Ккор) (чел/час)
	(5.4)


где:    Укс – условное число клиентов сети, 


У – предполагаемое число клиентов сети, 


Ксл – коэффициент сложности сетевой архитектуры (Ксл = 1,25-2,0),


Ккор – коэффициент коррекции сетевой архитектуры в ходе разработки (Ккор = 0,05-1,0).


Затраты труда на исследование решения задачи (t2):

	t2 = Укс * Куз/ (5…10) * К (чел/час)
	(5.5)


где:  Куз – коэффициент увеличения затрат труда, вследствие недостаточно точного описания задачи, последующих уточнений и дополнений (Куз = 1,2…1,5)

К = коэффициент, учитывающий квалификацию разработчика в зависимости от стажа работы:

Для работающих:
	до 2-х лет
	0,8

	до 3-х лет
	1

	до 5-и лет
	1,1…1,2

	до 7-и лет
	1,3…1,4

	свыше 7 лет
	1,5…1,6


(5…10) среднее количество клиентов сети, подлежащих настройке в один час.

Затраты труда на исследование сетевой архитектуры (t3):

	t3 = Укс / (3…5) * К, (чел/час)
	(5.6)


Затраты труда на настройку сети (t4) вычисляются также:

	t4 =  t3
	(5.7)



Затраты труда на отделку (t5) рассчитываются по формуле:
	t5 = (Укс / (1…3) * К) * 1,5, (чел/час)
	(5.8)



Затраты на подготовку документации (t6):
	t6 =  t6+ t62
	(5.9)


где:   t61 – затраты труда на подготовку документации в рукописи, 


t62 – затраты на оформление документации.

	t61 = Укс / (15…20) * К, (чел/час)
	(5.10)


	t62 = 0,75 * t61, (чел/час)
	(5.11)


5.2 Расчет среднечасовой оплаты труда разработчика
	ЗПсрч = ОК / Др * Дпр (руб/час)
	(5.12)


где:   ОК – оклад разработчика,


Др – среднемесячное число рабочих дней (21 день),


Дпр – продолжительность рабочего дня (8 часов).


Итак, расходы на оплату труда разработчика:

	ЗП = ЗПсрч * Тобщ * Ур * Доп = ЗПрсч * Тобщ * 1,15 * 1,08
	(5.13)


где:   Ур – уральский коэффициент, 15%


Доп – доплаты за вредные условия труда, 8%

	СВ = ЗП * 0,302
	(5.14)



где:  СВ – страховые взносы, 30,2%


Расходы по оплате машинного времени при отладке программного продукта определяются как произведение стоимости 1 часа машинного времени на трудозатраты по отладке:

	Змаш = Тот * Счм
	(5.15)


где:   Счм – стоимость 1 часа машинного времени,


Тот – время отладки программы.


Общие затраты на создание программного продукта составят:
	Зобщ = Зпр + СВ + Змаш
	(5.16)


5.3 Расчет затрат на организацию и обслуживание локальной
компьютерной сети
Таблица 5.2- Смета затрат на оборудование
	Наименование оргтехники
	Количество шт.
	Цена за ед., руб.
	Сумма, руб.

	1.
	
	
	

	.
	
	
	

	.
	
	
	

	.
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	Итого:
	
	
	


Таблица 5.2 - Расчет стоимости услуг
	Наименование 
	Количество 
	Цена за ед.
	Сумма, руб.

	1.
	
	
	

	.
	
	
	

	.
	
	
	

	.
	
	
	

	.
	
	
	

	Итого:
	
	
	


Таблица 5.3- Структура затрат на создание и внедрение сети
	Вид затрат
	Сумма, руб.
	Удельный вес %

	1.
	
	

	.
	
	

	.
	
	

	.
	
	

	Итого:
	
	


5.4 Оценка экономического эффекта от внедрения проекта


Рассчитаем чистую экономию фондов оплаты труда после внедрения проекта по формуле:

	Эфот2 = Эфот – Зфот,
	(5.17)


где:   Эфот – годовая экономия фондов оплаты труда, 


Зфот – затраты на заработную плату обслуживающему персоналу.

Годовая экономия от внедрения проекта определяется по формуле:
	Эфот = N * Н
	(5.18)


где:   N – количество станций, подключенных к сети, 


Н – экономия фондов при подключении одной станции.


Ежегодная экономия фондов при подключении одной рабочей станции определяется по формуле: 
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	(5.19)
	


где:   Х – число служащих, пользующихся одной рабочей станцией (обычно 2-4),


К – средневзвешенное число смен (1 – 2,5), 


С – средние ежегодные затраты на одного сотрудника,


Р – относительная средняя производительность сотрудника, пользующего рабочей станцией (140 – 350%).


Затраты на заработную плату обслуживающему персоналу.

Таблица 5.4- Смета на заработную плату обслуживающему персоналу
	Должность
	Количество
	Сумма заработной платы в года

	1.
	
	

	.
	
	

	Итого:
	
	


Теперь можно рассчитать чистую экономию фондов при внедрении проекта:

	Эфот2 = Эфот – Зфот
	(5.20)


При экономии на фондах оплаты труда, также происходит экономия на СВ, который составляет 30,2%


Итого экономия на СВ:

	Эн2 = Эфот2 * 0,302
	(5.21)


В итоге предприятие имеет прибыть в виде экономии фондов оплаты труда и экономии налогов с фонда оплаты труда, которая составляет:

	Пр = Эфот2 + Эн2
	(5.22)


Чистая прибыль предприятия:

	Пч = Пр – Нпр,
	(5.23)


где: Нпр – налог на прибыль (20% от суммы прибыли)

	Пч = Пр – Нпр = Пр – Пр * 0,2
	(5.24)



Расчет срока окупаемость сети

Срок окупаемости (Ток) – период времени требуемой по проекту, чтобы покрыть вкладываемые капиталы за счет будущего поступления чистого дохода. 


	Ток = Кв/Пч
	(5.25)


где: Кв – сумма капитальных вложений


Расчет коэффициента экономической эффективности.

	Э = Пч/Кв = 1/Ток
	(5.26)


Расчетные формулы и результаты расчета экономических показателей приведены в итоговой таблице.

Таблица 5.5- Основные технико-экономические показатели

	Основные характеристики
	Единица измерения
	Значение 

	Стоимость внедрения проекта
	
	

	Экономия заработной платы (прибыль)
	
	

	Срок окупаемости
	
	

	Коэффициент экономической эффективности
	
	



На основании полученных результатов необходимо сделать вывод об экономической целесообразности и эффективности внедрения проекта.

Расчет показателей и экономической целесообразности создания и внедрения локальной вычислительной сети можно произвести по другой методике.
5.5  Организационная часть
Для работ, связанных с проектированием и монтажом ЛВС необходим коллектив конструкторов, рабочих и ИТР.
 Расчет численности штата конструкторской группы
Для выполнения поставленной задачи необходимо определить  уровень новизны и сложности проекта и составить штатное расписание проектной группы, исходя из справочно-нормативной литературы. Для выполнения полного объема работ необходима проектная группа, представленная в таблице 5.6.
Таблица 5.6 - Штатное расписание
	Штатная единица
	Количество, чел.
	Должностной оклад, руб./мес.

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	Итого:
	
	


Разработка этапов проектирования локальной вычислительной сети
Проектирование происходит в несколько этапов, в которых принимает участие не только состав конструкторской группы, но и монтажники, обеспечивающие монтаж витой пары.

Все этапы конструкторской работы (КР) приведены в таблице 5.7.
Таблица 5.7 - Перечень основных этапов конструкторской работы
	Этап
	Содержание работ, входящих в этап
	Вид отчетности по законченной работе
	Кол-во исполнителей, чел.
	Должность
	Продолжительность работы, дни

	Подготовительный
	
	
	
	
	

	Анализ требований
	
	
	
	
	

	Технический проект
	
	
	
	
	

	Монтаж 
	
	
	
	
	

	Уточнение технической документации
	
	
	
	
	

	Прием работ
	
	
	
	
	

	Итого:
	


Смета затрат на конструкторские работы по созданию локальной вычислительной сети
Принимая за основание данные, приведенные в таблице 5.8, необходимо рассчитать смету затрат на КР по следующим статьям затрат:

1. Затраты на материалы 

2. Расчет затрат на оплату труда ИТР 
Таблица 5.8 - Расчет затрат на оплату труда ИТР
	Должность
	Оклад, руб./мес.
	Оплата, руб./день
	Продолжительность работ, дни
	Итого, руб.

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	Итого по тарифу:
	

	Доплаты (10-40% от тарифа):
	

	Итого основная заработная плата:
	

	Дополнительная заработная плата (5-20% от основной):
	

	Итого заработная палата основная и дополнительная
	

	Страховые взносы (30% от суммы основной и дополнительной заработной платы)
	


3. Производственные командировки – 5-20% от основной заработной платы.
4. Административно-хозяйственные расходы –5-25% от основной заработной платы.
5. Прочие денежные расходы – 20-150% от основной заработной платы.
Полученные данные сводим в итоговую таблицу 5.9.
Таблица 5.9 - Смета затрат на проектирование ЛВС
	Статья затрат
	Сумма, руб.
	Структура,%

	Материальные затраты
	
	

	Основная заработная плата ИТР
	
	

	Дополнительная заработная плата ИТР
	
	

	Страховые взносы
	
	

	Производственные командировки
	
	

	Административно-хозяйственные расходы
	
	

	Прочие денежные расходы
	
	

	ИТОГО
	
	


5.6 Экономическая часть
В экономической части рассчитывается полная стоимость создания локальной вычислительной сети.
Затраты на монтаж ЛВС

В данном разделе необходимо рассчитать все затраты, которые используются для монтажа ЛВС. 
Расчет материальных затрат
Цены на материалы формируются в основном на договорной основе и обговариваются на подготовительном этапе. В таблице 5.10 приводится расчет затрат на основные и вспомогательные материалы, используемые при монтаже ЛВС. 
Таблица 5.10 - Смета затрат на основные и вспомогательные материалы, используемые при монтажной работе
	Наименование материала
	Единица измерения
	Количество
	Цена,

руб.
	Стоимость, руб.

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	Итого:

Основные материалы:
	

	
	

	Вспомогательные материалы (5-25% от основных материалов)
	

	Итого основные и вспомогательные материалы:
	

	Транспортно-заготовительные расходы (4-20% от суммы расходов на основные и вспомогательные материалы):
	

	Итого затраты на основные и вспомогательные материалы с учетом транспортно-заготовительных расходов:
	


Расчет затрат на покупные комплектующие изделия
Затраты на покупные комплектующие изделия для монтажа ЛВС необходимо представить в таблице 5.11. 

Таблица 5.11 - Смета затрат на покупные комплектующие изделия для монтажа ЛВС
	Наименование покупных комплектующих изделий
	Тип, марка
	Количество
	Цена,

руб.
	Стоимость, руб.

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	Итого:
	

	Транспортно-заготовительные расходы (4-20% от общей суммы):
	

	Всего:
	


Расчет заработной платы монтажников
Расчет затрат на оплату труда монтажников ЛВС необходимо представить в таблице 5.12.
Таблица 5.12- Расчет затрат на оплату труда монтажников

	Вид работы
	Норма времени, час.
	Часовая тарифная ставка,

руб./час
	Сумма, руб.

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	Итого тарифная заработная плата
	

	Доплата (10-50% от тарифной заработной платы)
	

	Итого основная заработная плата
	

	Дополнительная заработная плата (10-18% от основной заработной платы)
	

	Основная и дополнительная заработная плата
	

	Страховые взносы (30% от основной и дополнительной заработной платы)
	


Расчет затрат на монтаж ЛВС
Результаты расчетов отдельных статей затрат, включаемых в стоимость монтажа ЛВС, представить в таблице 5.13.

Таблица 5.13 - Смета затрат на монтаж ЛВС
	Статья затрат
	Сумма,

руб.
	Структура, %

	Материальные затраты
	
	

	Затраты на покупные комплектующие изделия
	
	

	Основная заработная плата монтажников
	
	

	Дополнительная заработная плата монтажников
	
	

	Страховые взносы
	
	

	Общепроизводственные расходы (40-120% от основной заработной платы монтажников)
	
	

	ИТОГО
	
	


Расчет общей сметы затрат на проектирование и монтаж ЛВС
Общая смета затрат на проектирование и монтаж ЛВС должна быть представлена в таблице 5.14.

Таблица 5.14 - Общая смета затрат на создание ЛВС
	Вид затрат
	Сумма, руб.
	Структура, %

	Затраты на проектирование ЛВС
	
	

	Затраты на монтаж ЛВС
	
	

	ВСЕГО
	
	


Для наглядности необходимо представить структуру затрат в виде круговой диаграммы.

Расчет экономической эффективности проектируемой ЛВС
Источниками экономической эффективности, возникающей от применения компьютеров в ЛВС, являются:

· уменьшение затрат на обработку единицы информации; 

· повышение точности расчетов; 

· увеличение скорости выполнения вычислительных и печатных работ; 

· способность автоматически собирать, запоминать и накапливать разрозненные данные; 

· систематическое ведение баз данных; 

· уменьшение объемов хранимой информации и стоимости хранения данных; 

· стандартизация ведения документов; 

· существенное уменьшение времени поиска необходимых данных; 

· улучшение доступа к архивам данных; 

· возможность использования вычислительных сетей при обращении к базам данных 

При анализе эффективности ЛВС важно учитывать, что конечный эффект от их применения связан не только с возмещением затрат на покупку, монтаж и эксплуатацию оборудования, а, в первую очередь, за счет дополнительного улучшения качества принимаемых решений.

Экономическая эффективность информационных процессов определяется соотношением затрат на технические средства и на заработную плату работников с результатами их деятельности. Известен ряд подходов к определению основных составляющих эффекта информационной деятельности. В основу этих понятий положены понятия информационной продукции (различные виды информации), информационного эффекта, величины предотвращения потерь, общественно необходимого уровня информированности и другие.

Затраты на разработку, закупку комплектующих и монтаж ЛВС носят единовременный характер и при расчете эффективности учитываются вместе с дополнительными капитальными затратами.

При расчете может быть принята такая модель внедрения ЛВС - до внедрения проекта автоматизированные функции выполнялись программистами вручную (в этом случае эффект достигается за счет увеличения производительности труда, снижения численности программистов, снижения затрат на аренду помещений для размещения программистов; необходимо произвести полные затраты на приобретение комплекта технических средств).

Годовой экономический эффект рассчитывается по формуле 5.27.
	Э = Эг - Ен * Зобщ
	(5.27)


где:   Эг - годовой прирост прибыли после внедрения проекта,
Ен - нормативный коэффициент эффективности капитальных вложений (для автоматизированных систем управления и проектирования Ен=0,33)
	Ен=1/Тнок,
	(5.28)


где:  Тнок - нормативный срок окупаемости капитальных вложений, 
         Тнок в средства автоматики и вычислительной техники равен 3 года,

         Зобщ. - полные единовременные затраты на создание запроектированной системы.

Годовой прирост прибыли после внедрения проекта рассчитаем по формуле 5.29.
	Эг = П2 - П1
	(5.29)


 где П1, П2 - чистая годовая прибыль до (1) и после (2) внедрения разрабатываемой системы. Данные по прибыли необходимо взять от официального источника в организации.
Рассчитаем полный срок окупаемости проекта по формуле 5.30.
	Тполн. = Зобщ./ Э
	(5.30)


 Исходя из  расчетов необходимо сделать вывод об эффективности внедрения ЛВС.
5.7 Технико-экономические показатели проекта

Технико-экономические показатели проекта необходимо представить в таблице.
Таблица 5.15 - Технико-экономические показатели проекта ЛВС
	Показатель
	Единица измерения
	Значение

	
	
	

	
	
	

	
	
	


После проведения всех расчетов необходимо сделать вывод об экономической целесообразности и эффективности внедрения проектируемой локальной вычислительной сети.
Исходные данные для выполнения данного варианта курсовой работы представлены в таблицах 5.16 – 5.18.
Таблица 5.16 - Штатное расписание
	Штатная единица
	Вариант
	Оклад, руб.

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	

	Ведущий инженер
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	15 000

	Инженер-конструктор
	  1
	1
	2
	2
	1
	1
	2
	2
	10 000

	Техник
	1
	2
	2
	1
	2
	2
	1
	2
	6 000

	Продолжительность работ, дни
	47
	52
	60
	45
	30
	40
	50
	55
	-


Таблица 5.17 - Затраты на материалы

	Материалы
	Вариант

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	бумага A4
	5
	6
	8
	4
	7
	9
	10
	5

	лазерные диски DVD-RW
	20
	25
	30
	20
	22
	35
	35
	25

	техническая литература, руб.
	1100
	2000
	2500
	1100
	2000
	2500
	2000
	2500


Таблица 5.18 - Расчет затрат на основные и вспомогательные материалы, используемые при монтажной работе
	Наименование материала
	Единицы измерения
	Количество

	бухта
	шт.
	19

	Короб Legrand 100x50
	шт.
	160

	Модульная розетка Legrand (двойная)
	шт.
	200


Необходимые цены можно найти, используя Интернет – ресурсы, или материалы практики по профилю специальности.
6 РАСЧЕТ ОСНОВНЫХ ТЕХНИКО-ЭКОНОМИЧЕСКИХ ПОКАЗАТЕЛЕЙ ПРОЕКТА
При выполнении экономического раздела студент должен показать умения рассчитывать технико-экономические показатели предприятий связи, уметь определять экономическую эффективность от внедрения проекта.

Экономический раздел выполняется по данным конструкторского или технологического разделов дипломного проекта и данным преддипломной практики.

Примерные темы заданий для экономического раздела:

1. Расчет капитальных затрат.

2. Расчет эксплуатационных расходов.

3. Расчет тарифных доходов.

4. Расчет эффективности инвестиций.

 Расчет капитальных затрат

Капитальные вложения – это затраты на расширение воспроизводства основных фондов. 

Капитальные вложения являются важнейшим экономическим показателем, так как непосредственно характеризуют, во что обходится создание новых сооружений техники связи.

Капитальные вложения включают в себя затраты на строительно-монтажные работы, приобретение оборудования, транспортных средств, инвентаря и прочие виды подготовительных работ, связанных со строительством. Таким образом, капитальные затраты принимаются равными сметной стоимости строительного объекта.

Так как размещение оборудования производится на существующих площадях, то затраты на строительство зданий не предусмотрены.

Все произведенные расчеты необходимо представить в табличной форме (таблицы 6.1, 6.2, 6.3).

Таблица 6.1 – Смета затрат на оборудование
	Наименование работ

или затрат
	Единицы измере-
ния
	Коли-
чество единиц
	Сметная стоимость, руб.

	
	
	
	Единица
	Общее

(гр.3*гр.4)

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	Итого
	-
	-
	-
	

	Стоимость неучтенного оборудования (от итога)
	%
	10
	-
	

	Итого оборудование
	-
	-
	-
	

	Тара и упаковка (от стоимости оборудования)
	%
	0,5
	-
	

	Транспортные расходы (от стоимости оборудования)
	%
	4
	-
	

	Итого (оборудование, тара и упаковка, транспортные расходы)
	-
	-
	-
	

	Заготовительно-складские расходы (от предыдущего итога) 
	%
	1,2
	-
	

	Итого по разделу
	-
	-
	-
	

	Монтаж и настройка оборудования с учетом накладных расходов
	%
	18
	-
	

	Всего по смете
	-
	-
	-
	


Таблица 6.2 – Смета затрат на линейные сооружения
	Наименование работ

или затрат
	Единицы измере-
ния
	Коли

чество единиц
	Сметная стоимость, руб.

	
	
	
	Единица
	Общее

(гр.3*гр.4)

	1.
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	

	3.
	
	
	
	

	И т.д.
	
	
	
	

	Итого
	-
	-
	-
	

	Тара и упаковка (от стоимости оборудования)
	%
	0,5
	-
	

	Транспортные расходы (от стоимости оборудования)
	%
	4
	-
	

	Итого (оборудование, тара и упаковка, транспортные расходы)
	-
	-
	-
	

	Заготовительно-складские расходы (от предыдущего итога) 
	%
	1,2
	-
	

	Итого по разделу
	-
	-
	-
	

	Монтажные работы, строительство и т.д.
	%
	80
	-
	

	Всего по смете
	-
	-
	-
	


Таблица 6.3 – Структура капитальных затрат

	Наименование затрат
	Сумма, руб.
	Удельный вес, %

	Капитальные затраты на …(Всего по смете №1)
	
	

	Капитальные затраты на …(Всего по смете №2)
	
	

	Итого
	
	


Структуру капитальных затрат для наглядности рекомендуется представить в виде круговой диаграммы.

Расчет эксплуатационных расходов

Годовые эксплуатационные расходы включают в себя:

- годовой фонд заработной платы;

- страховые взносы;

- материальные затраты;

- амортизационные отчисления на полное восстановление основных фондов;

- затраты на ремонт.
Расчет численности штата

Для определения численности штата проекта производится расчет производственного персонала. Например, для проектируемой волоконно-оптической линии связи производится расчет производственного персонала:

- по обслуживанию системы передачи;

- по обслуживанию линейных сооружений;

- по обслуживанию сети из единого центра управления сетью.

Так как оборудование устанавливается взамен старого оборудования, то для обслуживания не предусматривается расширение штата.

На каждые … км проектируемой линии связи необходимо создать центр технической эксплуатации в составе:

1) …

2) …

3) …

Итого для обслуживания потребуется … человек.

Управление проектируемой сетью осуществляется из центра управления сетью, штат которого предусматривает … работников:

1) …

2) …

3) …

В результате получим, что на обслуживание оборудования необходимо … человек.
Расчет фонда заработной платы

Расчет годового фонда заработной платы (З) производится на основании численности производственного персонала (Р) и среднемесячной заработной платы одного работника (Зср) с учетом территориального коэффициента (Ктер), то есть
	 З = Р*Зср*12*Ктер
	(6.1)


Страховые взносы зависят от фонда оплаты труда и рассчитываются по единым для всех предприятий нормам.

Действующие нормы:

- Государственный Пенсионный фонд – 22%

- Фонд социального страхования – 2,9%

- Фонд обязательного медицинского страхования – 5,1%

- страхование от несчастных случаев на производстве – 0,2 %

Таким образом, страховые взносы определяются по формуле (6.2):

	СВ = З*0,302
	(6.2)


Расчет амортизационных отчислений

Расчет суммы годовых амортизационных отчислений на полное восстановление основных фондов производится исходя из сметной стоимости основных фондов и норм амортизации на полное восстановление по формулам (6.3), (6.4): 
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	аi = 100% / Т,
	(6.4)


где А – сумма годовых амортизационных отчислений;

аi – норма амортизационных отчислений в процентах от среднегодовой стоимости основных производственных фондов i-го вида; i = 1,n (n – число видов основных фондов);

Фосн i – среднегодовая стоимость основных производственных фондов (из таблицы 1 всего по смете).

Т- срок службы оборудования.
Расчет затрат на ремонт

Затраты на ремонт включают в себя (в период 10 лет):

- текущий ремонт (Рт);

- малый ремонт (Рм);

- средний ремонт (Рс);

- капитальный ремонт (Рк).

Полный цикл затрат на ремонт (Р) можно представить в виде таблицы.
Таблица 6.4 – Пример расчета затрат на ремонт

	Время, год
	Рт,

тыс. руб.
	Рм,

тыс. руб.
	Рс,

тыс. руб.
	Рк,

тыс. руб.
	Всего,

тыс. руб.

	1
	
	
	
	
	

	2
	5000
	
	
	
	5000

	3
	
	
	
	
	

	4
	
	3000
	
	
	3000

	5
	
	
	
	
	

	6
	
	
	7000
	
	7000

	7
	
	
	
	
	

	8
	5000
	
	
	
	5000

	9
	
	
	
	
	

	10
	
	
	
	20000
	20000

	Итого
	10000
	3000
	7000
	20000
	40000


Таким образом сумма затрат на ремонт составила 40000 тыс. руб. Годовые затраты на ремонт определяются по формуле:

	Рг = Р / Г
	(6.5)


где Г – период (количество лет).

 Расчет материальных затрат и затрат на электроэнергию


Материальные затраты включают:

-затраты на материалы и запчасти;

-затраты на электроэнергию.

Затраты на материалы и запчасти составляют 6 % от общей суммы затрат на аналогичных предприятиях.

Затраты на электроэнергию определяются в зависимости от потребляемой мощности и тарифа за один кВт/час. Мощность потребляемую оборудованием, определяем по формуле:

	Э 
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где N – количество единиц оборудования;

W – мощность потребляемая единицей оборудования, кВт;

t – время действия в год, час;

η – КПД электропитающей установки (η ( 0,8);
т – тариф на электроэнергию.

Расчет эксплуатационных расходов (затрат)

Таблица 6.5- Структура эксплуатационных расходов

	Наименование статей затрат
	Сумма затрат, руб. в год
	Структура затрат, %

	Годовой фонд оплаты труда
	
	

	Страховые взносы
	
	

	Затраты на материалы и запчасти
	
	

	Затраты на электроэнергию
	
	

	Амортизационные отчисления
	
	

	Итого:
	
	

	Прочие расходы
	
	

	Всего по смете:
	
	



Из расчета эксплуатационных расходов необходимо сделать вывод о трудоемкости, материалоемкости и т.п. проекта. Структуру для наглядности рекомендуется представить в виде круговой диаграммы.
Расчет доходов

Размер дохода определяется как сумма доходов от всех видов деятельности организации.

Для предприятий связи расчет тарифных доходов производится на основании объёма услуг связи средних доходных такс по видам услуг связи, либо по утверждённым тарифам, а также от аренды каналов и потоков (2 Мбит/с). При определении доходов будет исходить из того, что доходы предприятие получает от количества исходящих каналов (50 % от общего числа каналов). По проекту сеть SDN имеет … каналов. Годовые тарифные доходы рассчитаем по формуле 6.7:
	Добщ = Дзсл +Дар.кан +Дар.пот.
	(6.7) 


Доход от заказных соединительных линий определяется по формуле 6.8:
	ДЗСЛ = NОК QЗОН qЗЗОН 0,6 +  NOK/2 QМАГ  0,1qМАГ 0,16
	(6.8)


где NОК  - количество исходящих оконечных каналов;

QЗОН - исходящий зоновый обмен (по статистическим данным);

QЗОН -доходная такса зонового разговора (берётся в среднем из утверждённых тарифов); 
NОК/2 - количество исходящих оконечных каналов, организованных на магистрали;
QМАГ – исходящий магистральный обмен (по статистическим данным);
qМАГ - доходная такса магистрального разговора (берётся в среднем из утвержденных тарифов).


При расчете числа каналов сдаваемых в аренду следует исходить из статистических данных, по которым число каналов сдаваемых в аренду составляет 30 % от общего числа телефонных каналов.


Доходы от арендных каналов рассчитывают по формуле 4.9:
	Дар.ка = Nар dар t
	(6.9)


где Nар- количество арендуемых каналов;

      dар - средний доход от одного арендуемого канала;

      t – количество часов в году.


Доходы от арендных потоков (2 Мгб/с) рассчитывают по формуле 6.10:

	Дар.пот. = Nар. пот. Dар. пот. n
	(6.10)


Где :Nар.пот. – количество арендуемых потоков;

       dар.пот  - средний доход от одного арендуемого потока в месяц;

       n – количество месяцев в году.


Тарифы для расчетов арендных каналов и потоков необходимо взять из прейскуранта предприятия.


До реконструкции сети SDN количество каналов ТЧ составляло … Годовые тарифные доходы до реконструкции необходимо взять на предприятии по месту прохождения преддипломной практики.
Расчет основных экономических показателей


В заключении произведем расчет основных экономических показателей, которые характеризуют эффективность капитальных вложений:

1) Величина прибыли от реализации рассчитывается по формуле 6.11:

	П от.реал. = Добщ – Эобщ,
	(6.11)


где  Добщ  - общий доход 

        Эобщ – общие эксплуатационные затраты.

2) Налог на прибыль:

	Hп = 
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где Снал.пр. – налог на прибыль, Снал.пр. = 20%

3) Чистая прибыль определяется как разность прибыли от реализации и налога на прибыль по формуле 6.13:

	Пчист = Пот. реал. – Нп,
	(6.13)


4) Срок окупаемости проекта


Срок окупаемости (Ток) – период времени требуемой по проекту, чтобы покрыть вкладываемые капиталы за счет будущего поступления чистого дохода. 



срок окупаемости рассчитываем по формуле 6.14: 
	Ток = КВ/Пчист
	
(6.14)


 Из рассчитанных значений видно, что срок окупаемости равен…, это означает, что проект окупится через … года, а потом начнет давать чистую прибыль.


Рассчитаем коэффициент экономической эффективности капитальных вложений по формуле 6.15
	Еок = 1/Ток
	(6.15)


Расчетные формулы и результаты расчета экономических показателей приведены в итоговой таблице 6.6.

Таблица 6.6 – Результаты расчетов технико-экономических показателей проекта
	Наименование показателей
	Условные обозначения
	Значение

	Для предприятий связи Протяженность трассы, км
	L
	

	Количество каналов Е1
	N
	

	Удельные капитальные затраты:

- на канал,

- на канал-км,
	Куд

Куд (кан)

Куд (канн-км)
	

	Удельные эксплуатационные расходы,

-на канал,

-канал-км,
	Эуд

Эуд (кан)

Эуд (канн-км)
	

	Для всех проектов 
Капитальные затраты, руб.
	К
	

	Эксплуатационные расходы, руб.
	Э
	

	Доходы от основной деятельности, руб.
	Д
	

	Чистая прибыль, руб.
	Пчист
	

	Численность штата, ед.
	М
	

	Коэффициент экономической эффективности капитальных вложений
	Е
	

	Срок окупаемости капитальных вложений, лет
	Т
	


По результатам выполненных расчетов необходимо сделать вывод об экономической целесообразности и эффективности проекта.

Для увеличения эффективности капитальных вложений можно предложить ряд мероприятий.
Исходные данные для выполнения данного варианта курсовой работы представлены в таблицах 6.7 – 6.14.
Таблица 6.7 – Оборудование для организации волоконно-оптической линии связи
	Наименование оборудования
	Вариант

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	Базовое оборудование:

Мультиплексор SMC 1650, шт.
	6
	
	6
	5
	
	
	7
	

	Мультиплексор SMC 1660, шт.
	1
	
	1
	1
	
	
	1
	

	Стойка Rack, шт.
	
	11
	
	
	8
	12
	
	7

	Корзина 1 №201, шт.
	
	11
	
	
	8
	12
	
	7

	Модуль 63х2 порт, шт.
	
	11
	
	
	8
	12
	
	7

	Модуль 21х2, шт.
	
	13
	
	
	11
	14
	
	10

	Плата AGG opt S-4.1, шт.
	
	1
	
	
	1
	2
	
	1

	Плата AGG opt L-4.1, шт.
	
	4
	
	
	3
	5
	
	4

	Плата AGG opt L-4.2, шт.
	
	8
	
	
	7
	8
	
	6

	Стойка 1№1, шт.
	
	1
	
	
	1
	1
	
	1

	Модуль 4хSTM-1, шт.
	
	1
	
	
	1
	1
	
	1

	Программное обеспечение фирмы Alcatel
	
	
	
	
	
	
	
	

	1650 SMC (CD-ROM), шт.
	6
	11
	6
	5
	8
	12
	7
	7

	1660 SM (CD-ROM), шт.
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1


Таблица 6.8 - Затраты на линейные сооружения

	Вид затрат
	Вариант

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	Приобретение кабеля ОКЛК, км
	270
	630
	350
	300
	550
	720
	380
	470


Таблица 6.9 - Штатное расписание

	Штатная единица
	Вариант
	Оклад, руб.

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	

	Начальник центра управления сетью SDL, чел.
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	15000

	Администратор сети SDL, чел. 
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	12000

	Магистральный инженер, чел.
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	11000

	Инженер, чел.
	1
	2
	2
	2
	1
	1
	2
	1
	10000

	Электромонтер, чел.
	2
	6
	4
	4
	3
	5
	6
	2
	8000

	Водитель, чел.
	1
	2
	2
	1
	2
	2
	2
	1
	7000


Таблица 6.10 – Показатели для расчета доходов

	Показатель
	Вариант

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	Количество исходящих оконечных каналов
	620
	1120
	730
	810
	1000
	750
	1300
	620

	Исходящий зоновый обмен
	14195
	27350
	18300
	15200
	26350
	18300
	27235
	15505

	Исходящий магистраль

ный обмен
	7125
	12363
	9375
	8255
	18882
	9550
	19000
	7206

	Количество арендуемых каналов
	124
	68
	79
	152
	60
	85
	160
	97

	Количество арендуемых потоков
	15
	30
	18
	20
	31
	22
	35
	19


Необходимые цены и тарифы можно найти, используя Интернет – ресурсы, или материалы практики по профилю специальности.
Таблица 6.11 – Оборудование для организации радиорелейной линии связи
	Наименование оборудования
	Вариант

	
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16

	Станция Alcatel 9470 LX, шт.
	2
	2
	2
	1
	2
	2
	2
	1

	Мультиплексор вставки/выделения уровня 

STM-1 Alcatel, шт.
	2
	2
	-
	2
	2
	-
	2
	-

	Антенное устройство диаметром 0,6 м Alcatel, шт.
	2
	2
	2
	1
	2
	2
	2
	1

	Антенная опора 10 м Уралтрубпром, шт.
	2
	2
	2
	1
	2
	2
	2
	1

	Источник бесперебойного питания ИБЭП-220/48(60)В-60А, шт.
	4
	4
	3
	2
	4
	3
	4
	2

	Кросс, шт.:
· плинт KRONE

· магазин защиты от перенапряжения на 10 пар

· разрядники

· настенный шкаф на 5 плинтов

· рамка откидная с таблицей
	8

8

80

2

8
	4

4

40

2

4
	-

4

40

-

-
	6

6

60

2

7
	4

4

40

2

8
	8

6

80

-

-
	4

4

60

2

4
	-

4

40

-

-

	Шкаф напольный 33U (800), шт.
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2

	Полка СВ-58, шт.
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	4

	Фидер РКМ 7/28, м
	50
	50
	50
	50
	50
	50
	50
	50

	Кабель 4х2 STP cat 6e, м
	160
	40
	40
	120
	180
	70
	60
	40


Таблица 6.12 - Измерительные приборы

	Наименование приборов
	Количество

	Тестер интерфейсных сигналов ТИС-Е1,Е2,Е3 
	2

	Устройство контроля ошибок линий в потоках 1024…34368 кБит/с Укол-15
	2

	Анализатор протоколов R 1.5, R 2, в потоке Е1
	2

	Анализатор потока Е1 измерительного класса 
	2

	Тестер цифровых каналов Е1, Е2 ТЦК-Е1,Е2
	2


Таблица 6.13 - Штатное расписание

	Штатная единица
	Вариант
	Оклад, руб.

	
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	

	Главный инженер, чел. 
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	15000

	Инженер, чел.
	6
	6
	2
	4
	8
	3
	6
	4
	12000

	Электромонтер, чел.
	8
	8
	6
	4
	8
	6
	8
	4
	8000

	Уборщица, чел.
	2
	2
	2
	1
	2
	2
	2
	1
	4000


Таблица 6.14 – Показатели для расчета доходов

	Показатели
	Вариант

	
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16

	Количество арендуемых каналов, шт.
	120
	30
	60
	150
	170
	100
	70
	50

	Доход от одного арендуемого канала в день, руб.
	60
	55
	62
	50
	63
	51
	64
	52

	Время загрузки в сутки, мин
	1440
	600
	1200
	1440
	1440
	1440
	1300
	800

	Количество абонентов, чел.
	4695
	2270
	1708
	5324
	6147
	4502
	1825
	1563

	Абонентская плата, руб/мес
	300
	300
	300
	300
	300
	300
	300
	300


Необходимые цены можно найти, используя Интернет – ресурсы, или материалы практики по профилю специальности.
7 ОРГАНИЗАЦИЯ  РАБОЧЕГО МЕСТА ПО ОБСЛУЖИВАНИЮ И РЕМОНТУ
При планировании деятельность по оказанию различного вида услуг необходимо:

- определить вид профессиональной деятельности, цели и задачи;

- установить режим работы;

- разработать штатное расписание;

- рассчитать номинальный фонд рабочего времени;

- определить годовой объем выполняемых услуг;

- составить перечень необходимого оборудования и рассчитать величину амортизационных отчислений;

- определить величину общехозяйственных расходов;

- произвести расчет показателей эффективности организации рабочего места.
7.1 Организация рабочего места

Номинальный фонд рабочего времени на работника рассчитывается по формуле (7.1):
	Фн = (Дк - (Дв + Дпр + До)) * Тсм, (чел - час в год)
	(7.1)


где: Дк – календарное число дней в году

        Дв – число выходных дней в году

        Дпр – число праздничных дней в году

        Тсм – продолжительность рабочей смены (ч)

        До – число отпускных дней в году 

Годовой объём выполняемых услуг рассчитывается по формуле (7.2):
	Nг = Ч * Квн / Нвр, (шт.)
	(7.2)


где: Nг – объём выполняемых услуг (шт.)

Ч – число специалистов (чел.)

Фн – номинальный фонд рабочего времени (ч)

Квн – коэффициент выполнения норм

Нвр – норма времени на ремонт единицы аппаратуры (ч)

Задание на смену рассчитывается по формуле (7.3):
	Nсм = Nг / Драб, (шт.)

	(7.3)



	


где: Nсм – сменное задание (шт.)

        Nг – годовой объём работ (шт.)

        Драб – количество рабочих дней в году

Перечень необходимого оборудования представить в таблице 7.1
Таблица 7.1 – Перечень необходимого оборудования

	Наименование
	Количество 
	Стоимость, руб.

	1.
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	Итого
	
	


7.2 Расчет амортизационных отчислений
Норма амортизационных отчислений  рассчитывается только для основных фондов (срок службы оборудования более 12 месяцев и стоимостью более 100 МРОТ) рассчитывается по формуле 7.4: 
	Na = 100% / Т,
	(7.4)


 где: Т – амортизационный период
Амортизационные отчисления рассчитываются по формуле 7.5:
	Ам = 0,10 * Sо
	(7.5)


где: Sо – стоимость оборудования

7.3 Общехозяйственные расходы
Расчёт фонда заработной платы и связанных с ним затрат
Основная заработная плата определяется как процент от выручки по формуле 7.6:
	Зо = а% * Цп/100%
	(7.6)


 где: Цп – планируемая цена ремонта единицы аппаратуры (руб.)

         а% - запланированный процент оплаты труда (%)

Основной ФЗП специалистов определяется по формуле 7.7:
	ФЗПо = Зо * Nг
	(7.7)


где: Зо – заработная плата за одну установку (руб.)

        Nг – годовой объём услуг

Расчёт расходов на эксплуатацию оборудования

Расходы на эксплуатацию оборудования принимаются как 5-10% от фонда основной заработной платы специалистов по ремонту и обслуживанию….

Расходы на эксплуатацию оборудования рассчитываются по формуле 7.8:
	Рэот = 0,1 * ФЗПо
	(7.8)


где: ФЗПо – фонд основной заработной платы специалистов

Расчёт затрат на электроэнергию
Электроэнергия рассчитывается по формуле 7.9:
	Э = N * W * Tд * Тф
	
(7.9)


где N – количество единиц оборудования

      Тд – время работы оборудования за день


      W – мощность (кВт / ч)

       Тф-тариф на электроэнергию за один Кв/ч
Затраты на электроэнергию за год определяются по формуле 7.10:
	Эг = Драб * Э
	
(7.10)


где: Драб - количество рабочих дней в году
Расчёт затрат на материалы

В среднем на один ремонт необходимы следующие материалы: …… в среднем на сумму…

Расчёт затрат на материалы производится по формуле 7.11:
	
М = Nг * М (руб.)
	(7.11)


где: М – затраты на материалы

Расчёт затрат на аренду помещения и телефон


Затраты на аренду рассчитываются по формуле 7.12:
	Ар = 12 * Ап
	(7.12)


где: Ап – арендная плата в месяц

        Ар – арендная плата в год

Затраты на телефон рассчитываются по формуле 7.13:
	Тл = 12 * Тф
	(7.13)


где: Тл – затраты на оплату телефона за год
        Тф – абонентская плата.

Общепроизводственные расходы
 Все рассчитанные общепроизводственные расходы необходимо представить в таблице 7.2
Таблица 7.2 – Расходы на содержание и эксплуатацию оборудования за год

	Статьи расходов
	Сумма, руб.

	Амортизация оборудования
	

	Эксплуатация оборудования
	

	Затраты на электроэнергию
	

	Затраты на материалы 
	

	Затраты на телефон
	

	Итого
	

	Прочие расходы 
	

	Всего
	


7.4 Расчёт  стоимости рабочего места
После суммирования вышеперечисленных расходов по калькуляции получим полную себестоимость услуг.
Таблица 7.3 – Калькуляция затрат по статьям

	Статья затрат
	Стоимость ремонта единицы аппаратуры, руб.
	Сумма на год, руб.
	Удельный вес,%

	Основная заработная плата специалиста
	
	
	

	Дополнительная заработная плата
	
	
	

	Амортизация оборудования
	
	
	

	Расходы на содержание и эксплуатацию оборудования
	
	
	

	Затраты на электроэнергию
	
	
	

	Затраты на материалы
	
	
	

	Аренда помещения
	
	
	

	Затраты на телефон
	
	
	

	Прочие расходы
	
	
	

	Итого (полная себестоимость)
	
	
	100


Для наглядности структуру себестоимости можно представить в виде круговой диаграммы.

7.5 Определение прибыльности рабочего места

Прибыль определяется как разница между объёмом реализации  и полной себестоимости услуг по формуле 7.14.
	Пр = Qр - Сполн
	(7.14)


где: Qр – объём реализации услуг руб.

        Сполн – полная себестоимость услуг, руб.
Налог на прибыль при общем налоговом режиме определяется исходя из налоговой ставки 20 %.
При упрощённой системе налогообложения установлен Единый налог на вмененный доход в размере 15% от дохода или  6% от доходов, уменьшенных на расходы. Кроме того, должны быть произведены ежемесячные отчисления  в Пенсионный фонд. 
Прибыль за вычетом налога (чистая) рассчитывается по формуле 7.15:
	Прч = Пр - Н - Оп 
	(7.15)


где Оп – пенсионные отчисления

Рентабельность предприятия рассчитывается по формуле 7.16:
	Р = Прч / Сполн * 100
	(7.16)



Срок окупаемости рассчитаем по формуле 7.17:
	Ток = Сполн / Прч
	(7.17)


Опираясь на проведённые расчёты необходимо сделать вывод об экономической целесообразности и окупаемости создания рабочего места.

8 ОБОСНОВАНИЕ ЭКОНОМИЧЕСКОЙ ЭФФЕКТИВНОСТИ МОДЕРНИЗАЦИИ СИСТЕМЫ ЗАЩИТЫ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ КОМПАНИИ

8.1 Расчет затрат на модернизацию системы защиты персональных данных 

Определение затрат времени на модернизацию системы защиты персональных данных

Фактически затраченное время на разработку отражено  в таблице 8.1

Таблица 8.1 – Затраченное время на разработку СЗИ

	№ этапа
	Этап дипломного проектирования
	Количество дней

	1
	Составление технического задания
	1

	2
	Постановка проблемы и выбор методов ее решения
	3

	3
	Предпроектное обследование объекта защиты
	15

	4
	Анализ нормативных документов, действующих на объекте защиты
	15

	5
	Подбор и изучение литературы в области поставленной проблемы
	3

	6
	Определение класса ИСПДн
	6

	7
	Синтез СЗИ
	20

	8
	Расчет ожидаемого значения риска от внедрения СЗИ
	10

	9
	Создание спец части
	5

	10
	Обоснование экономической эффективности создания СЗИ
	7

	Итого:
	85

	Из них с использованием ЭВМ
	68


Время проектирования в часах определяется по формуле 8.1.

	Тпр =Кфакт*8
	(8.1)


где 
Кфакт− количество фактически затраченных дней на выполнение этапов проектирования.

Таким образом, общие затраты времени на разработку СЗИ составили:

Тпр = …………

Затраты времени на разработку СЗИ с использованием ЭВМ составили:

ТЭВМ = ………….

Расчет себестоимости машинного часа

Поскольку проектирование производилось с использование ЭВМ, то необходимо рассчитать себестоимость 1 машинного часа. Расчет выполняется по формуле 8.2.
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где 
Зэвм – суммарные затраты, связанные с эксплуатацией ЭВМ, руб;


Fд - годовой полезный (действительный) фонд рабочего времени ЭВМ, ч;


Кг – коэффициент готовности ЭВМ.

В 2013 году действительный фонд рабочего времени ЭВМ составляет 1960 час.

Суммарные затраты, связанные с эксплуатацией ЭВМ, рассчитываются по формуле 8.3.

	Зэвм = АЭВМ+Ипп+Змат+Зрем+Зэл+ЗПобсл+СВ+Оснс+Пр
	(8.3)


где 
АЭВМ – амортизационные отчисления, руб.;


Ипп – износ программных продуктов, руб.;


Змат – материальные затраты, руб.;


Зрем – затраты на ремонт, руб.;


Зэл – затраты на электроэнергию, руб.;


П – прочие затраты, руб.;


ЗПобсл  − заработная плата обслуживающего персонала, руб.;


СВ – страховые взносы (отчисления на социальные нужды), руб.;


ОСНС  − отчисления на страхование от несчастных случаев, руб.
Амортизационные отчисления считаются по формуле 8.4.
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где 
Цэвм – балансовая первоначальная стоимость, руб.;


Тпи – срок полезного использования в годах.

Балансовая стоимость ЭВМ ЦЭВМ рассчитывается по формуле 8.5:

	ЦЭВМ = Цпок + Цтр + Цмон = Цпок + 0,1·Цпок
	(8.5)


где 
Цпок – стоимость оборудования ЭВМ, руб.;

Цтр – затраты на транспортирование ЭВМ, руб.;

Цмон  - затраты на монтаж ЭВМ, руб.

Стоимость покупки ЭВМ Цпок =……….. руб. Затраты, связанные с транспортированием и монтажом ЭВМ, составляют 10% от стоимости оборудования ЭВМ. Тогда в соответствие с формулой 8.5 балансовая стоимость ЭВМ равна:

ЦЭВМ =………………..руб.
Амортизация ЭВМ, исходя из формулы 8.4, равна:


АЭВМ =                               руб.

Износ программных продуктов рассчитывается по формуле 8.6.
	Ипп = Цпп/Тпи
	(8.6)


где 
ЦПП - балансовая (первоначальная) стоимость программных продуктов, руб.;


ТПИ – срок полезного использования программного продукта.

При разработке СЗПДн использовались программные продукты: операционная система Microsoft Windows XP Pro SP2 (………. руб.) и Microsoft Office Visio 2007 (………… руб.), Microsoft Office 2003 (………. руб.) стоимость которых составляет …………… рублей.

Таким образом, получаем:

Ипп=………….руб.

Материальные затраты рассчитываются по формуле 8.7.

	Змат=0,02*ЦЭВМ
	(8.7)


Получаем:

Змат=………….руб.

Затраты, связанные с ремонтом ЭВМ, рассчитываются по формуле 8.8.

	Зрем=0,05*ЦЭВМ
	(8.8)


Получаем:

Зрем=…………….руб.

Затраты на электроэнергию рассчитываются по формуле 8.9.

	Зэл=ЦкВт/ч*М* Fд* Кг
	(8.9)


где
ЦкВт/ч – цена 1 кВт-часа электроэнергии, руб.;


М – паспортная мощность, кВт.

Получаем:

Зэл=………….
руб.

Заработную плату обслуживающего персонала рассчитываем по формуле 8.10.
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где 
Ообсл –  оклад обслуживающего персонала, руб.;


Чобсл – численность обслуживающего персонала;


Nобсл – норма обслуживания;


Кдоп  − уральский коэффициент, равный 15%, или 0,15;

Кдоп – дополнительный коэффициент (за особые условия труда), равный 10%, или 0,1.

Таким образом, получаем:

ЗПобсл =………………руб.

Страховые взносы составляют 30% от заработной платы обслуживающего персонала, а отчисления на страхование от несчастных случаев для данной страховой компании составляют 0,2% от заработной платы обслуживающего персонала. Следовательно:

СВобсл = ЗПобсл *0,302
СВобсл = ……………. руб.

Прочие затраты рассчитываются по формуле 8.11.

	П=0,01*ЦЭВМ
	(8.11)


Таким образом, получаем:

П=……………руб.

Суммарные затраты, связанные с эксплуатацией ЭВМ составили:

ЗЭВМ=…………..руб.

Себестоимость 1 машино-часа ЭВМ составили:

Смч=……………руб.

Расчет затрат на проектирование модернизации системы защиты

Себестоимость создания СЗПДн рассчитывается по формуле 8.12.

	Спр=М+ ЗПпр+СВпр+ ОСНС+ Сэвм+Н
	(8.12)


где 
М – материальные затраты, определяемые по фактическим затратам на диски, бумагу, руб.;


ЗПпр – заработная плата проектировщика, руб.;


СВпр – страховые взносы, руб.;


ОСНС − отчисления на страхование от несчастных случаев, руб.;

Сэвм – затраты, связанные с эксплуатацией ЭВМ, руб.;


Н – накладные расходы, руб.

Накладные расходы составляют 200% от заработной платы проектировщика.

Заработная плата проектировщика СЗИ складываются из основной и дополнительной заработной платы и рассчитывается по формуле (8.13).
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	(8.13)


где
 Опр – оклад проектировщика.

Время проектирования в часах вычислено в пункте …. и составляет ………ч.

Получаем: 

ЗПпр= ……………руб.

Страховые взносы составляют 30% от заработной платы проектировщика, а отчисления на страхование от несчастных случаев для данной страховой компании составляют 0,2% от заработной платы проектировщика. Следовательно:

Таким образом, получаем:
СВпр=………..руб.

Затраты, связанные с эксплуатацией ЭВМ, рассчитываются по формуле 8.14.

	СЭВМ=СМЧ*ТЭВМ
	(8.14)


где 
СМЧ – себестоимость одного машинного часа. 

Затраты времени на разработку СЗИ с использованием ЭВМ рассчитаны в пункте 1.1.1 и составляют …………..ч., следовательно:

СЭВМ=…………руб.

Накладные расходы считаются по формуле 8.15.

	Н=2*ЗПпр
	(8.15)


Получаем:

Н=………………..руб.

Себестоимость проектирования СЗИ рассчитывается по формуле (8.12) составила:

Спр=…………….руб.

Расчет стоимости создания и установки СЗПДн

Необходимо определить общие затраты на внедрение системы защиты персональных данных в информационную систему предприятия:

	СОБЩ=СПР+СОБОРУД+ПО+СУСТ
	(8.16)


где 
СПР – себестоимость проектирования, руб.;

СОБОРУД+ПО – затраты на приобретение оборудования (аппаратного обеспечения) и программного обеспечения (т.е. стоимость средств защиты), руб.;

СУСТ – затраты на установку оборудования и ПО, руб.

Для обеспечения должного уровня безопасной обработки персональных данных в информационную систему компании необходимо внедрить следующие подсистемы СЗПДн: 

· контроля целостности, управления доступом, регистрации и учета (подсистема ЗИ от НСД);

· межсетевого экранирования; 

· VPN;

· анализа защищённости;

· обнаружения вторжений;

· криптографической защиты информации.

Затраты на приобретение лицензий средств защиты составляют ……… руб.

Таким образом, общие затраты на внедрение системы защиты ПДн, согласно формуле 8.16, составляют:

СОБЩ =……………………… руб.

8.2 Расчет экономической эффективности от модернизации CЗПДн

Расчет рисков нарушения ИБ до и после внедрения СЗПДн

Значения рисков нарушения ИБ до и после внедрения СЗПДн в ИСПДн предприятия получены с помощью программного пакета «ГРИФ 2006». Риск первоначальный (до внедрения средств защиты) R0  составляет 1 225 269,47 руб., риск конечный (после внедрения средств защиты) RК составляет 329561,52 руб.

Расчет динамических показателей эффективности

Для оценки мер по обеспечению безопасности подставим значения рисков нарушения ИБ до и после внедрения средств защиты в формулу 8.17. Получим, что ежегодные сбережения (R) после внедрения защитных мер составляют разность между полученными рисками: 

	R = R0 – RК
	(8.17)


R =…………………………. руб.

Далее, для обоснования инвестиций в безопасность, необходимо провести анализ возврата инвестиций. Общие затраты на создание и внедрение системы защиты ПДн были определены в разделе ….  КР.

Период окупаемости инвестиционных проектов, связанных с внедрением информационных технологий, не должен превышать 3-х лет, поэтому примем период оценки эффективности данного проекта внедрения равным трем годам.

Ежегодные затраты на внедрение проекта равны затратам на техническое обслуживание СЗПДн (СТО), которые составляют 5% от первоначальных затрат на внедрение системы безопасности (СОБЩ). Таким образом:

СТО =………………. руб.

Ставка дисконтирования r равна сумме ставки рефинансирования ЦБ РФ и ставки за риск:

r = ……% + 6% = …..%

Ежегодный денежный поток составляет:

	CF = R – СТО
	(8.19)


CF = ………………… руб.

Срок окупаемости определим по формуле 8.20:

	Ток = Собщ/CF
	(8.20)



Таким образом, срок окупаемости составит:

Ток =……года

На основании произведенных расчетов, можно сделать вывод, что проект внедрения можно считать экономически выгодным (невыгодным), так как срок окупаемости составляет ….год и ….. месяцев, что в пределах (за пределами) нормативного.
9 КРИТЕРИИ ОЦЕНКИ КУРСОВЫХ ПРОЕКТОВ (РАБОТ)
Результаты защиты курсовых проектов (работ) определяются оценками «отлично», «хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно». Курсовой проект (работа) оценивается членами комиссии в день защиты. Оценки объявляются комиссией в тот же день. 

Основными критериями оценки качества курсовых проектов (работ) являются:
- актуальность и практическая значимость темы исследования; 

- соблюдение графика выполнения курсового проекта (работы);
- соответствие работы заявленной теме и выданному заданию;
- полнота и качество содержания;
- обобщения фактических данных; 

- соответствие оформления курсового проекта (работы) установленным требованиям;
- четкость и грамотность изложения материала;

- качество презентации;

- четкость доклада при защите курсового проекта (работы); 

- глубина и правильность ответов на замечания руководителя и вопросы членов комиссии.

Каждый критерий оценивается по пятибалльной шкале.

Оценка «Отлично» выставляется за курсовой проект (работу), который носит исследовательский характер, имеет грамотно изложенную теоретическую главу, глубокий анализ, логичное, последовательное изложение материала с соответствующими выводами и обоснованными предложениями, имеющими практическую значимость. Произведенные расчеты выполнены правильно и в полном объеме. Работа выполнена в установленный срок, грамотным языком. Оформление соответствует действующим стандартам, сопровождается достаточным объемом табличного материала и графического материала (для курсового проекта), имеет положительный отзыв руководителя.

При защите курсового проекта (работы) студент показывает глубокое знание вопросов темы, свободно оперирует данными исследования, вносит обоснованные предложения, а во время доклада использует наглядные пособия (таблицы, схемы, графики и т.п.), дает четкие и аргументированные ответы на вопросы, заданные членами комиссии.
Оценка «Хорошо» выставляется за курсовой проект (работу), который носит исследовательский характер, имеет грамотно изложенную теоретическую главу, проведен достаточно подробный анализ, последовательное изложение материала с соответствующими выводами, однако анализ источников неполный, выводы недостаточно аргументированы, в структуре и содержании работы есть отдельные погрешности, не имеющие принципиального характера.  Работа имеет положительный отзыв руководителя. 

При защите курсового проекта (работы) студент показывает знание вопросов темы, оперирует данными исследования, вносит предложения по теме исследования, во время доклада использует наглядные пособия (таблицы, схемы, графики и т.п.) или раздаточный материал, без особых затруднений отвечает на поставленные вопросы.
Оценка «Удовлетворительно» выставляется за курсовой проект (работу), который носит исследовательский или описательный характер, имеет теоретическую главу, базируется на практическом материале, однако просматривается непоследовательность изложения материала, анализ источников подменен библиографическим обзором, документальная основа работы представлена недостаточно. Проведенное исследование содержит поверхностный анализ, выводы неконкретны, рекомендации слабо аргументированы, в оформлении работы имеются погрешности, сроки выполнения работы нарушены. В отзыве руководителя имеются замечания по содержанию работы. 

При защите курсового проекта (работы) студент проявляет неуверенность, показывает слабое знание вопросов темы, не всегда дает исчерпывающие аргументированные ответы на заданные вопросы.
Оценка «Неудовлетворительно» выставляется за курсовой проект (работы), который не соответствует заявленной теме, не имеет анализа, не отвечает требованиям, изложенным в методических указаниях. Выводы не соответствуют изложенному материалу или отсутствуют. В отзыве руководителя имеются критические замечания. 

При защите курсового проекта (работы) студент затрудняется отвечать на поставленные вопросы по теме, не знает теории вопроса, при ответе допускает существенные ошибки. При защите не используются наглядные пособия (таблицы, схемы, графики и т.п.).

Результаты защиты курсового проекта (работы) оформляются протоколами заседания комиссии.
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Темы и краткое содержание курсовых  работ

по дисциплине «Экономика организации» 

	Тема курсовой работы
	Краткое содержание курсовой работы

	1. Народно-хозяйственный комплекс России. Сферы и подразделения экономики. Роль и значение отраслей. Межотраслевые комплексы.
	Сферы и подразделения экономики. Отрасли экономики, секторы экономики, межотраслевые комплексы. Значение отрасли в народно-хозяйственном комплексе России.

	2. Структурная перестройка экономики. Динамика развития отрасли. Особенности структуры отрасли. 
	Особенности и направления структурной перестройки в России. Тенденции развития промышленности. Региональные аспекты структурной перестройки.

	3. Права, задачи и особенности предприятий отрасли. Классификация предприятий 
	Предпринимательская деятельность. Понятие юридического лица. Классификация предприятий по виду и характеру деятельности, по размерам, по формам собственности, по организационно-правовым формам. Объединения предприятий.

	4. Внутренняя и внешняя среда предприятий отрасли. 
	Характеристика внешней среды предприятия отрасли, характеристика внутренней среды предприятия, их влияние на эффективную деятельность предприятия.

	5.Экономическая сущность и структура основных фондов предприятия, ее отраслевые особенности.
	Назначение и структура основных фондов предприятия. Отраслевые особенности основных фондов.

	6. Показатели воспроизводства основных фондов.
	Характеристика воспроизводства основных фондов: коэффициенты прироста, обновления, выбытия основных фондов.

	7. Понятие, виды  и методы определения износа основных фондов. Амортизация основных фондов. 
	Виды оценки основных фондов, методы переоценки основных фондов, амортизация, норма амортизации, методы начисления амортизации, порядок использования амортизационного фонда.

	8. Частные и обобщающие показатели использования основных фондов. Система резервов по улучшению использованию основных фондов предприятий отрасли.
	Анализ показателей  использования фондов, система резервов по улучшению и использованию основных фондов предприятий отрасли.

	9. 9. Экономическая сущность, состав и классификация оборотных средств, предприятий отрасли.
	Состав и классификация оборотных средств, предприятия, элементы оборотных средств, источники формирования оборотных средств.

	10. 10. Определение потребности предприятия в оборотных средствах
	Порядок формирования, методы нормирования, анализ использования оборотных средств предприятия. 

	11. Показатели эффективности использования оборотных средств. Пути улучшения использования оборотных средств.
	Показатели эффективности использования оборотных средств. Пути улучшения использования оборотных средств.

	12.Трудовые ресурсы предприятия. Структура кадров предприятия, ее отраслевые особенности. 
	Категории производственного персонала, профессионально-квалификационная структура персонала.

	13. Количественная и качественная характеристика трудовых ресурсов. 
	Методы расчета потребности в рабочих кадрах, среднесписочная численность, явочная численность, коэффициенты: текучести кадров, выбытия кадров, 

стабильности кадров и т.д.

	14.Основные показатели, факторы и резервы роста производительности труда на предприятиях отрасли. 
	Факторы роста производительности труда. Виды трудоемкости: технологическая, обслуживания производства, производственная, управления производством.

	15. Методы определения выработки продукции
	Методы определения выработки продукции: натуральный, стоимостный, трудовой. 

	16. Материальное стимулирование труда. 
	Виды и формы материального стимулирования труда. Надбавки и доплаты.

	17.Формы и системы заработной платы. 
	Тарифная и бестарифная формы оплаты труда, повременная и сдельная оплата труда на предприятии.

	18. Классификация затрат предприятия. Пути снижения затрат на производство.
	Понятие и виды затрат предприятия, классификация затрат, группировка затрат, пути снижения затрат на производство.

	19. Себестоимость продукции. Состав и структура затрат, включаемых в себестоимость продукции отрасли.
	Состав и структура затрат на производство, включаемых в себестоимость продукции, определение себестоимости продукции.

	20. Цена, ее функции. Методы ценообразования.
	Формирование цен на продукцию. Виды цен, классификация цен. Методы ценообразования на предприятии.

	21. Ценовая политика предприятия, задачи и механизм ее разработки.
	Задачи и механизмы разработки ценовой политики, ценовая стратегия предприятия отрасли.

	22. Выручка и прибыль. Формирование прибыли.
	Финансовые ресурсы. Показатели прибыли. Планирование прибыли и порядок ее распределения на предприятии. 

	23. Показатели рентабельности деятельности предприятия.
	Экономическая эффективность деятельности предприятия, показатели финансового состояния предприятия.

	24. Производственная структура предприятий отрасли. Типы организации производства. 
	Элементы производственной структуры, функциональные подразделения предприятия. Единичное, серийное и массовое производство. 

	25. Техническая подготовка производства.
	Этапы и организация технологической подготовки, планирование технической подготовки.

	26. Инструментальное хозяйство, его организация и отраслевые особенности.
	Организация инструментального хозяйства, классификация инструментов, определение потребности в инструменте.

	27. Организация ремонтного хозяйства. Виды ремонтных работ, организация их выполнения.
	Виды ремонтных работ, организация выполнения ремонтных работ.

	28. Материально-техническое снабжение предприятия. Организация складского хозяйства. 
	Классификация и индексация материалов и инструментов, нормы расхода и запаса материалов и инструментов.

	29. Виды транспорта. Организация внутризаводских перевозок.  
	Виды транспорта, грузооборот и грузопоток. Особенности организации внутризаводских перевозок.

	30. Структура управления предприятием: принципы построения  и отраслевые особенности.
	Линейная, функциональная, дивизиональная структуры управления, их преимущества и недостатки, особенности и область применения.

	31. Прогнозирование и планирование деятельности предприятий отрасли.
	Формирование хозяйственной стратегии, товарная стратегия предприятия, план производства и реализации. Производственная программа, производственная мощность предприятия.

	32. Качество и конкурентоспособность продукции предприятий отрасли.
	Понятия и показатели качества и конкурентоспособности, государственные и международные стандарты и системы качества. Развитие систем управления качеством.

	33.Инновационная деятельность предприятий отрасли.
	Общие положения инновационной деятельности предприятия, показатели технического уровня и эффективности новой техники и технологии, оценка эффективности инновационного проекта.

	34. Инвестиционная деятельность предприятий отрасли.
	Понятие и принципы инвестиционной деятельности, приемы и методы проектного анализа, эффективности портфельных инвестиций.

	35. Взаимодействие предприятий отрасли с финансово-кредитной системой.
	Взаимодействие с банками, с биржами. Роль страховых организаций в деятельности предприятия.

	36. Показатели финансового состояния предприятия.
	Система показателей эффективности производства и финансового состояния предприятия.

	37.Виды и факторы рисков и методы их оценки. Способы снижения риска.
	Виды рисков и методы их оценки, анализ риска, методы количественного анализа риска. Способы снижения риска.

	38. Процедура банкротства предприятий.
	Причины и процедура банкротства предприятия, внешнее управление, санация, принудительная и добровольная ликвидация.

	39. Маркетинг: его основы и концепции, функции и этапы организации.
	Маркетинговые исследования и маркетинговая информация, продвижение товаров.

	40. Методика расчета основных технико-экономических показателей работы организации (предприятия).
	Основные показатели эффективной деятельности предприятия и методики их расчета.
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Темы и краткое содержание курсовых  работ

по дисциплине «Менеджмент» 

	Наименование темы
	Краткое содержание

	1. История развития менеджмента
	Первая историческая форма управления. Социальная «мегамашина» Древнего Египта. «Городской муравейник» в античной Греции. Христианские монастыри. Средневековое ремесленничество.

	2. Школы научного управления
	Административная школа менеджмента. Школа человеческих отношений. Японский и американский опыт управления. Перспективы развития современного менеджмента. 

	3. Процесс управления. Цикл менеджмента 
	Содержание процесса управления. Характеристика общих  функций менеджмента: понятия, принципы, цели и задачи. 

	4. Организация как объект менеджмента
	Понятие среды организации: цели, задачи организации, структура, кадры. Внешняя и внутренняя среда организации

	5. Факторы прямого и косвенного воздействия внешней среды организации: макроокружение организации
	Характеристика внешней среды организации – сложность, подвижность, неопределенность. Макроокружение организации (среда косвенного воздействия): состояние экономики, политические факторы, социально-культурные факторы, международные события, научно- технический прогресс.

	6. Факторы прямого и косвенного воздействия внутренней среды организации: микроокружение организации
	Характеристика внутренней среды организации – сложность, подвижность, неопределенность. Микроокружение организации (среда прямого воздействия): поставщики, (трудовых ресурсов, капитала, материалов), потребители, конкуренты, законодательство и государственные органы.

	7. Структура управления организацией
	Цели и задачи управления организацией. Основные организационные структуры и их характеристика.

	8. Особенности управления организациями различных организационно-правовых форм собственности.
	Состав организационно-правовых форм организаций в соответствии в Гражданским кодексом РФ. Особенности управления организациями, организованными путем объединения  предпринимателей - 

	9. Планирование и его роль в системе менеджмента
	Принципы и этапы планирования. Система планов организации. Оперативные (тактические) планы. Стратегические планы. Оперативные задачи организации.

	10. Стратегический менеджмент
	Понятие стратегии. Сущность стратегического менеджмента и его роль в управлении современной организацией. Стратегическое планирование как основной элемент стратегического управления. Характеристика элементов процесса стратегического планирования: миссия и цели. Выбор стратегии, управление реализацией стратегии, оценка стратегии.

	11. Классификация управленческих решений и методы их принятия.
	Понятие управленческого решения. Классификация управленческих решений и предъявляемые к ним требования. Методы принятия решений.

	12. Уровни принятия управленческих решений
	Принятие управленческого решения. Уровни принятия управленческих решений: рутинный, селективный, адаптационный, инновационный.

	13. Подготовка и принятие управленческих решений. 
	Принятие управленческого решения. Этапы разработки и принятия управленческого решения: выявление проблемы, разработка альтернативных вариантов, принятие решения и организация его выполнения. Алгоритм принятия и реализации управленческого решения. 

	14. Формы привлечения работников к принятию управленческого решения
	Принятие управленческого решения. Формы привлечения работников к принятию управленческого решения, их положительные и отрицательные стороны. Метод генерации идей «мозговой штурм» 

	15. Управление рисками
	Понятие риска, категории и виды рисков. Оценка степени риска и методы ее снижения. Управление рисками.

	16. Мотивация и ее роль в системе менеджмента
	Сущность и значимость мотивации. Пути повышения мотивации сотрудников. Демотивация и ее факторы.

	17. Теории мотивации персонала
	Первичные и вторичные потребности. Теории потребностей по А. Маслоу, Ф. Герцберга, МакКлелланда. Взаимосвязь мотивации и иерархии потребностей. Современная мотивация деятельности.

	18. Полномочия и ответственность персонала
	Полномочия и ответственность. Сущность делегирования полномочий. Правила и принципы делегирования полномочий.

	19. Контроль как функция менеджмента
	Понятие контроля. Его уровни, этапы и виды. Задачи контроля. Учет и анализ как форма контроля.

	20. Основы психологии личности и группы
	Организационное поведение, его типы и учет в менеджменте. Человеческий фактор и его проявление в вертикальных и горизонтальных структурах.

	21. Психологические аспекты малых групп и коллективов
	Психологические аспекты малых групп и коллективов: классификация и стадии развития групп, формальные и неформальные группы.

	22. Стресс, его причины и пути преодоления
	Морально-психологический климат в коллективе. Стресс и его причины. Преодоление стрессов

	23. Конфликт, его причины, типы и методу управления конфликтами
	Природа и сущность конфликта. Типы конфликтов. Причины возникновения конфликтов. Стадии развития конфликтов. Методы управления конфликтами. Функциональные и дисфункциональные последствия конфликтов.

	24. Методы управления конфликтами
	Природа и сущность конфликта. Способы разрешения конфликтов. Методика проведения релаксации, аутотренинга.

	25. Управление персоналом в организации
	Основные цели и функции системы управления персоналом в организации. Роль системы управления персоналом в управлении организацией.

	26. Кадровая политика организации
	Методы подбора и оценки персонала при приеме на работу. обучение персонала. Ротация, выдвижение и увольнение сотрудников.

	27. Руководство и лидерство
	Понятия власть и лидерство, качества лидера и руководителя. Модели лидерства.  

	28. Сущность и структура коммуникаций
	Сущность, структура и разновидности коммуникаций. Элементы и этапы процесса коммуникаций. Роль коммуникаций в эффективности управления.

	29. Управленческая информация
	Понятие управленческой информации. Содержание и требования, предъявляемые к информации. Влияние информации на эффективность управления. Основные принципы и , цели и задачи, функции внутрифирменной информации.

	30. Стили управления организацией
	Понятие руководства, стимулы и мотивы деятельности руководителя. Факторы, влияющие на организацию партнерских отношений. Стили управления и их характеристика.

	31. Планирование и его роль в системе менеджмента
	Планирование деятельности менеджера. Затраты и потери рабочего времени. Резервы улучшения использования рабочего времени. Улучшение условий и режима работы. Организация труда руководителя. Рабочее место руководителя.

	32. Управление затратами в организации
	Характеристика сущности, классификации затрат предприятия, а также и основных этапов разработки системы управления ними. Приемы и методы операционного менеджмента, используемые в управлении затратами. Способы снижения затрат до рационального уровня.
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