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             ОСНОВНЫЕ ЦЕЛИ  ЛЕКЦИИ: 
· расширить теоретические представления у заместителей директоров образовательных учреждений по безопасности о криминальных конфликтах;
· познать структуру курса «Юридическая конфликтология для заместителей руководителей по безопасности  образовательных учреждений»;
· познать основные понятия, характеризующие криминальный конфликт.

ВВЕДЕНИЕ

Во введении преподаватель обозначает место лекции в курсе "Юридическая конфликтология для заместителей руководителей по безопасности  образовательных учреждений», показывает связь с другими учебными дисциплинами (конституционным правом РФ, уголовным правом РФ, административным правом РФ, криминологией, юридической психологией и др.), вызывает у обучаемых интерес к теме, настраивает их непроизвольное внимание, устанавливает рабочую атмосферу в аудитории и раскрывает актуальность темы лекции.

АКТУАЛЬНОСТЬ ТЕМЫ ЛЕКЦИИ.

                             Выполненными исследованиями по данной проблематике созданы уголовно-правовые и психологические предпосылки для констатации возникновения новой учебной дисциплины «Юридическая конфликтология для заместителей руководителей по безопасности образовательных учреждений». Это новое самостоятельное направление в науке, в законодательстве и в практике профессиональной деятельности заместителей руководителей по безопасности. В настоящее время нет ни одной научной и научно-методической работы по данной проблематике.

ОСНОВНАЯ  ЧАСТЬ ЛЕКЦИИ. 1-й УЧЕБНЫЙ  ВОПРОС.

Преподавание курса «Юридическая конфликтология для заместителей руководителей по безопасности образовательных учреждений» преследует следующие цели:
· познание структуры курса «Юридическая конфликтология для заместителей руководителей по безопасности  образовательных учреждений»;

· вооружение обучаемых системой профессионально-психологических знаний, необходимых для разрешения криминальных конфликтов;
· познание основных понятий, характеризующих криминальный конфликт;
· формирование навыков, умений, профессионально-деловых качеств, профессиональных привычек, психологической устойчивости, конфликтоустойчивости, конфликтологической компетентности, индивидуальной профессиональной концепции и накопление опыта предупреждения, искусственного создания и разрешения юридических конфликтов;
· повышение у обучаемых уровня конфликтологической компетентности.
Повышение уровня конфликтологической компетентности реализуется в процессе решения следующих задач:

· развития у обучаемых профессионально-психологической ориентированности;

· вооружение обучаемых системой профессионально-психологических знаний;

· усовершенствования профессиональных способностей, психологической наблюдательности, педагогической наблюдательности, профессиональной наблюдательности, рефлексивного мышления, конфликтологической интуиции, чтобы уметь психологически грамотно предупреждать, искусственно создавать и разрешать юридические конфликты;

· формирования навыков и умений педагогически грамотного поведения в юридических конфликтах;

· формирования психологической устойчивости и конфликтоустойчивости;
· формирования умений применять психологические приемы, реально гарантирующие личную физическую безопасность вооруженного заместителя руководителя по безопасности.
ТЕМАТИЧЕСКИЙ  ПЛАН  КУРСА  «ЮРИДИЧЕСКАЯ КОНФЛИКТОЛОГИЯ  ДЛЯ  ЗАМЕСТИТЕЛЕЙ  РУКОВОДИТЕЛЕЙ ПО  БЕЗОПАСНОСТИ   ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УЧРЕЖДЕНИЙ»

	№ п/п
	Наименование разделов и тем
	Всего часов
	ИЗ НИХ

	
	
	
	Лек ции
	Семи​нары
	Практ. зан.
	Самостоят, подготовка под рук. 
преподавателяля

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	1
	Раздел I 

Введение в курс «Юридическая конфликтология для заместителей руководителей по безопасности».
Значение, предмет, цели, задачи, методы и структура курса 
	6
	6
	-
	-
	-


	2
	Основные понятия, характеризующие кри​минальный конфликт                           Итого по I разделу:
	6
	6
	-
	-
	-

	
	Раздел 2
	
	
	
	
	

	
	Управленческая конфликтология во внутренней сфере профессиональной деятельности заместителей руководителей по безопасности
	
	
	
	
	

	3
	Управление заместителями руководителей по безопасности внутриличностными, межличностными, внутригрупповыми и межгрупповыми конфликтами в коллективах обучаемых
	6
	6
	-
	-
	-

	4
	Предупреждение, искусственное создание и разрешение заместителями руководителей по безопасности конфликтов в образовательных учреждениях
	6
	-
	6
	-
	-

	
	Итого по разделу 2:
	12
	6
	6
	-
	-

	
	Раздел 3
	
	
	
	
	

	
	Юридическая конфликтология в профессиональной деятельности заместителей руководителей по безопасности
	
	
	
	
	

	5
	Профессиональные решения и действия заместителей руководителей по безо​пасности в криминальных конфликтах при пресечении нападения посягающих
	18
	12
	-
	6
	-

	6
	Профессиональные решения и действия заместителей руководителей по безопасности в криминальных конфликтах при задержании правонарушителей
	12
	6
	
	6
	-

	7
	Профессиональные решения и действия заместителей руководителей по безо​пасности в криминальных конфликтах при устранении источников опасности
	12
	6
	-
	6
	-


	
	
	
	
	
	
	

	8
	Психологические приемы, реально гарантирующие личную физическую безопасность вооруженных заместителей руководителей но безопасности в криминальных конфликтах
	2
	-
	2
	-
	-

	9
	Профессиональные решения и действия за​местителей руководителей по безопасности в «ситуации заложника»
	2
	-
	2
	-
	-

	10
	Профессиональные решения и действия заместителей руководителей по безопасности в криминальных конфликтах при проведении специальных операций по пресечение массовых беспорядков
	2
	-
	2
	-
	-

	11
	Юридические конфликты в оперативно-розыскной деятельности, профилактической деятельности, следственной деятельности, экстремальной деятельности, охранно-сторожевой деятельности, координационно-организаторской деятельности, пенитенциарной деятельности
	6
	-
	6
	-
	-

	
	Итого по 3 разделу:
	54
	24
	12
	18
	-

	
	Раздел 4
	
	
	
	
	

	
	Юридическая конфликтология в различных сферах человеческого взаимодействия
	
	
	
	
	

	12
	Социальная конфликтология
	-
	-
	-
	-
	-

	13
	Политическая конфликтология
	-
	-
	-
	-
	-

	14
	Супружеские, семейные конфликты и их влияние на формирование личности школьника, студента, на профессиональную деятельность преподавателей и заместителей руководителей по безопас​ности
	6
	-
	-
	-
	6

	
	Итого по 4 разделу :
	6
	-
	-
	-
	6

	
	Всего по курсу:
	78
	36
	18
	18
	6


Если мы проанализируем первый учебный вопрос, то можем сделать следующие выводы:

· целесообразно разработать и написать примерную учебную программу по курсу «Юридическая конфликтология для заместителей руководителей по безопасности образовательных учреждений», а также лекции, учебные пособия, монографии, учебники по данной проблематике;
· в настоящее время нет ни одной научной и научно-методической работы по курсу «Юридическая конфликтология для заместителей руководителей по безопасности  образовательных учреждений».
ВТОРОЙ  УЧЕБНЫЙ  ВОПРОС.
Для понимания сущности криминальных конфликтов целесообразно использовать четыре основных понятия: криминальный конфликт /КК/, конфликтная ситуация /КС/, ситуация криминального конфликта /СКК/ и инцидент /И/.
Криминальный конфликт - осознанное открытое психологическое и фи​зическое противоборство между сотрудниками правоохранительных органов, заместителями руководителей по безопасности и правонарушителями, имеющими противоположные близкие, средние и далекие перспективные цели и способы достижения этих целей. 

Конфликтная ситуация - противоречия, раскрывающие реальную причину посягательства на исчерпывающий перечень объектов уголовно-правовой охраны. 

Ситуация криминального конфликта - рефлексивный прогноз развития конфликтней ситуации, ситуации криминального конфликта и инцидента между конкретными субъектами криминального конфликта еще до психологического и физического противоборства с учетом пространственных, временных, субъектных границ, объектных, обстановочных, субъектных юридических и психологических условий, а также обстоятельств, в которых возникает криминальный конфликт.
Инцидент - осознанное открытое психологическое и физическое противоборство, которое возникает между конкретными субъектами криминального конфликта.
Чтобы представить криминальный конфликт наглядно в виде универсальной формулы, мы должны использовать эти четыре понятия. В результате мы получим следующую универсальную формулу:
КК = КС + СКК + И
Структура криминального конфликта состоит из следующих компонентов:

· субъекты криминального конфликта, например, субъекты, осуществляющие борьбу о терроризмом, а также террорист, террористическая группа, террористическая организация;

· прямые и косвенные участники криминального конфликта, например, заложники – прямые участники, а косвенные участники - люди, которые проживает или работает около зоны проведения контртеррористической операции;
· объекты криминального конфликта, например, жизнь, здоровье людей и материальные ценности;

· предмет криминального конфликта;

· мотивы субъектов и участников криминального конфликта;
· цели субъектов криминального конфликта  (социально полезные цели сотрудников правоохранительных органов и преступные цели правонарушителей);
· цели участников криминального конфликта;
· психические состояния субъектов и участников криминального конфликта;

· потенциальная, мнимая, спровоцированная или реальная угроза по​сягательства на исчерпывающий перечень объектов уголовно-правовой охраны;
· пространственная граница, например, общественное место, в котором возникает и развивается психологическое и физическое противоборство между конкретными субъектами криминального конфликта;

· временная граница - динамика конкретного криминального конфликта, его начальный и конечный моменты во временных границах;

· субъектная граница - количество субъектов, прямых и косвенных участников криминального конфликта, которые вовлечены в психологическое и физическое противоборство;

· ранги субъектов, прямых и косвенных участников конкретного криминального конфликта;
· реальные возможности и способности субъектов, прямых и косвенных участников криминального конфликта;

· конфликтная ситуация;

· ситуация криминального конфликта;

· повод для возникновения открытого психологического и физического противоборства;

· юридические основания, порядок, цель, юридические условия правомерности для возникновения латентного или открытого психологического и физического противоборства;

· инцидент;

· динамика криминального конфликта;

· конкретные субъектные, объектные и обстановочные условия;

· деяния субъектов криминального конфликта, направленные на уничтожение планов противоположной стороны;

· две основные стратегии («партнерство» и противоборство) и пять основных тактик (стилей) поведения («сотрудничество», компромисс, приспособление, избегание и противоборство), которые используют субъекты криминального конфликта;

· способы оперативного (на месте происшествия) пресечения криминального конфликта;

· исходы криминального конфликта;

· последствия психологического и физического противоборства;

· официальное разрешение криминального конфликта;

· уголовно-правовой и психологический анализ динамики криминального конфликта и его последствий в образовательном учреждении;

· формирование позитивного общественного мнения в населенном пункте, 


Конфликтологи выделяют две основные функции криминального конфликта:
· конструктивную, которая заключается в том, что руководитель специальной операции, заместитель руководителя по безопасности, охранник или сотрудники милиции правомерно реализуют юридические нормы, регламентирующие правовой режим применения физической силы, специальных средств или огнестрельного оружия;

· деструктивную, которая заключается в том, что заместитель руководителя по безопасности, охранник или сотрудник правоохранительных органов неправомерно реализует юридические нормы, регламентирующие правовой режим применения физической силы, специальных средств или огнестрельного оружия.








Степень активности психологического и физического принуждения правонарушителей заместителем руководителя по безопасности или руководителем оперативного штаба по управлений контртеррористической операцией по освобождение заложников в ситуации захвата заложника

Рис. 1. Стили разрешения криминальных конфликтов в ситуации захвата заложника

	ТИПОЛОГИЯ КРИМИНАЛЬНЫХ КОНФЛИКТОВ в зависимости от

	
	
	

	Восприятия и понимания заместителями руководителей по безопасности ситуации криминального конфликта
	
	
	-потенциальные криминальные конфликты;

-мнимые криминальные конфликты;

-реальные криминальные конфликты;

-
спровоцированные криминальные
конфликты

	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	Конфликтной ситуации
	
	криминальные конфликты, разрешаемые заместителями руководителей по безопасности в конфликтной ситуации:

- пресечение нападения посягающих;

- уголовно-правовое задержание правонарушителей;

- устранения источников опасности.

	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	Количества субъектов криминального конфликта
	
	
	- парные криминальные конфликты;

- групповые криминальные конфликты.

	
	
	
	

	
	
	

	Длительнос-ти
	
	- кратковременные криминальные конфликты;

- затяжные криминальные конфликты.

	
	
	

	
	
	
	
	

	Содержания уголовно-правовых и социально- психологических последствий применения физической силы, специальных средств или огнестрельного оружия
	
	- деструктивные криминальны конфликты;

- конструктивные криминальные конфликты

	
	
	

	
	
	
	
	

	Объектных, субъектных, обстановочных уголовно-правовых и социально-психологических условий возникновения криминальных конфликтов
	
	- естественные криминальные конфликты;

-искусственные криминальные конфликты

	
	
	

	
	
	
	
	

	Юридических условий право- мерности применения физической силы, специальных средств или огнестрельного оружия
	
	криминальные конфликты, разрешаемые в состоянии:

- необходимой обороны;

- причинения вреда при задержании лица, совершившего преступление;

- крайней необходимости

	
	
	

	
	
	

	Времени и порядка применения физической силы, специальных средств или оружия
	
	Криминальные конфликты, разрешаемые путем применения огнестрельного оружия только:

- после предупреждения правонарушителей;

- без предупреждения правонарушителей;

- без предупреждения правонарушителей и при этом используя фактор внезапности, переключая их внимание, усыпляя их бдительность

	
	
	


Рис. 2. Классификация криминальных конфликтов
Если мы проанализируем все криминальные конфликты, то можем выделить следующие общие черты;

· объективность - это означает, что конфликтные ситуации существуют в реальней объективной действительности задолго до того, как произойдет психологическое и физическое противоборство между конкретными субъектами криминального конфликта. Так, например, исчерпывающий перечень конфликтных ситуаций законодателем закреплен в ч.1 и 2 ст.15 Ф3 РФ «О милиции», и эта три условные группы конфликтных ситуаций конкретизированы в нормах административного права и подзаконных актах, регламентирующих правовой режим применения и использования оружия;

· повторяемость криминальных конфликтов. Абсолютно идентичных криминальных конфликтов в реальной объективной действительности не существует. Однако наличие, например, в ч.1 и 2 ст.15 Ф3 РФ «0 милиции», закрепленных законодателем конфликтных ситуаций, объектов уголовно-правовой охраны, потенциальных субъектов криминальных конфликтов, реально возможных способов посягательства на объекты уголовно-правовой охраны обуславливает реальную возможность повторения криминальных конфликтов, в общих чертах идентичных. При этом конфликтные ситуации, ситуации криминальных конфликтов и инциденты зависимы друг от друга и находятся в тесной диалектической взаимосвязи между собой. Конфликтные ситуации и ситуации криминальных конфликтов (причины) всегда предшествуют инциденту (следствию) во времени и неразрывно связаны между собой. Без ситуации криминального конфликта и конфликтной ситуации (причины) нет инцидента (следствия), и наоборот;

· длительность - это те временные границы (начальный и конечный моменты в динамике криминальных конфликтов), когда заместители руководителей по безопасности находятся в состоянии:
а) необходимой обороны;

б) причинения вреда при задержании лица, совершившего преступление;

в) крайней необходимости;

· ситуативность - это совокупность субъектных (сотрудники правоохранительных органов, заместители руководителей по безопасности, охранники), объектных (правонарушители) и обстановочных (время, способ посягательства на объекты уголовно-правовой охраны, место, обстановка, обстоятельства и т.д.) юридических и психологических условий, например, сложившихся перед применением физическое силы, специальных средств или огнестрельного оружия для достижения конечной законной цели;

· алгоритмичность -  это последовательность (порядок) юридически обязательных решений и действий, которые заместители руководителей по безопасности обязаны выполнить в конфликтных ситуациях пресечения нападения, уголовно-правового задержания правонарушителей и устранения источников опасности, чтобы не стать жертвой криминального конфликта;

· динамичность означает, что в развертывающемся во времени криминальном конфликте мы можем выделить определенные этапы, отличающиеся существенно друг от друга.

Динамика реально возможных криминальных конфликтов, связанных с применением физической силы, специальных средств или огнестрельного оружия, может выглядеть следующим образом.
Первая стадия - процесс и результат формирования, повышения и поддержания уровня профессиональной обученности, психологической подготовленности и стрелковой натренированности у заместителей руководителей по безопасности к применению огнестрельного оружия в образовательных учреждениях и самостоятельно. Профессионально-психологическая подготовка заместителей руководителей по безопасности к действиям в криминальных конфликтах, связанных с применением огнестрельного оружия, должна условно состоять из следующих этапов:
· выделение исчерпывающего перечня конфликтных ситуаций. Это сделал законодатель и при этом закрепил в ч. 1 и 2 ст. 15 ФЗ РФ «0 милиции» три условные группы конфликтных ситуаций, когда сотрудники правоохранительных органов и заместители руководителей по безопасности находятся в состоянии:

а) необходимой обороны;
б) причинения вреда при задержании лица, совершившего преступле​ние;

в) крайней необходимости;
· разработка моделей криминальных конфликтов различной степени экстремальности, которые должны включать объективные и субъективные ограничения, закрепленные законодателем в юридических нормах. При этом в образовательных учреждениях целесообразно формировать психологическую установку у заместителей руководителей по безопасности, что они обязаны применять огнестрельное оружие на упреждение активных противоправных насильственных действий правонарушителей, чтобы не стать жертвой преступления;
· формирование у заместителей руководителей по безопасности пси​хологической устойчивости и конфликтоустойчивости в объектных, обстановочных, субъектных юридических и психологических условиях, максимально приближенных к реальным криминальным конфликтам;
· наращивание стрессоров;
· оценка уровня профессиональной обученности, психологической подготовленности и стрелковой натренированности у заместителей руководителей по безопасности к действиям в криминальных конфликтах, связанных с применением огнестрельного оружия;

· анализ процесса и результата формирования, повышения и поддержа​ния профессионального мастерства у заместителей руководителей по безопасности по данной проблематике в целях совершенствования профессионально-психологической подготовки в указанной сфере в образовательных учреждениях.

Вторая стадия - этап возникновения потенциального криминального конфликта между заместителями руководителей по безопасности и правонарушителями. Чтобы своевременно и правомерно применять огнестрельное оружие в криминальных конфликтах на упреждение активных противоправных насильственных действий посягающих, заместители руководителей по безопасности должны придерживаться следующей установки, если заместители руководителей по безопасности вступают в психологическое противоборство с правонарушителями, то они являются потенциальными объектами криминального конфликта.

Третья стадия - осознание конфликтной ситуации как ситуации криминального конфликта хотя бы одним из субъектов криминального конфликта. Этим субъектом криминального конфликта должен быть заместитель руководителя по безопасности. Для этого он должен придерживаться следующей психологической установки: криминальный конфликт, как правило, выиграет тот субъект криминального конфликта, который первый осознает, что наступило психологическое и физическое противоборство.
Четвертая стадия - переход субъектов реального криминального конфликта к открытому психологическому и физическому противоборству. Заместитель руководителя по безопасности должен вступать только в психологическое противоборство с правонарушителем, а если оно перерастает в физическое (драку), то он обязан применять огнестрельное оружие на упрощение активных противоправных насильственных действий правонарушителя.
Пятая стадия - спад психофизиологической напряженности в психологическом и физическом противоборстве между субъектами конкретного криминального конфликта. Заместитель руководителя по безопасности должен проявлять высокую бдительность (ожидать внезапного вооруженного сопротивления), когда он выполняет юридически обязательные решения и действия на месте происшествия после применения огнестрельного оружия, чтобы не стать жертвой криминального конфликта.

Шестая стадия - уголовно-правовая оценка правомерности применения огнестрельного оружия заместителем руководителя по безопасности. На этом этапе развития криминального конфликта проводится служебная проверка.
Седьмая стадия - этап официального разрешения криминального конфликта и формирования позитивного общественного мнения в населенном пункте.

Восьмая стадия - этап уголовно-правового и социально-психологического анализа конкретного криминального конфликта в целях совершенствования профессионально-психологической подготовки в образовательных учреждениях.

Динамика криминальных конфликтов, связанных с освобождением заложников, может выглядеть следующим образом.

Первая стадия - этап профессионально-психологического отбора кандидатов на должности переговорщиков, руководителей оперативного штаба по управление контртеррористической операцией по освобождению заложников, снайперов, в группу захвата, заместителей руководителей по безопасности.
Вторая стадия - этап профессионально-психологической подготовки сотрудников правоохранительных органов и заместителей руководителей по безопасности к действиям в криминальных конфликтах, связанных с освобождением заложников.

Третья стадия - этап возникновения потенциального криминального конфликта. Захват осуществляется правонарушителями, как правило, негласно, без насилия или с насилием, не опасным или опасным для жизни и здоровья школьников. Поэтому первичная информация о факте захвата заложников поступает в дежурные части от заместителей руководителей по безопасности или от граждан. Оперативный дежурный по ОВД обязан немедленно проверить эту первичную информацию, направить следственно-оперативную группу на место происшествия и доложить руководству о сообщении факта захвата заложников.
Четвертая стадия - этап проверки первичной информации о факте захвата заложников и добывания оперативно-розыскной информации гласно заместителем руководителя по безопасности, следователем, а также негласно оперативными работниками. При этом заместитель руководителя по безопасности и сотрудники правоохранительных органов должны придерживаться следующей психологической установки, что время работает только на правоохранительные органы и против правонарушителей, которые удерживают заложников.
Пятая стадия - этап осознания конфликтной ситуации как ситуации криминального конфликта сотрудниками правоохранительных органов. На этом этапе руководитель оперативного штаба по управлению контртеррористической операцией по освобождению заложников и переговорщики изучают конкретный криминальный конфликт путем анализа добытой заместителем руководителя по безопасности и следователем гласно, так и оперработниками негласно информации. При этом эффективность переговорного процесса во многом зависит от объема и содержания оперативно-розыскной информации, которую добыли заместитель руководителя по безопасности, следователь и оперработники. При этом заместитель руководителя по безопасности и следователь должны знать схему возникновения спровоцированного криминального конфликта.
	Первый укол (конфликтоген) заместителя ру​ководителя по безопасности или следователя, например, угрозы, хамство, грубость и т.п.
	
	Более сильный ответный укол правонарушителя, который желает спасти свое лицо, так как он был публично унижен
	
	Еще более сильный ответный укол заместителя руково​дителя по безопас​ности или следова​теля, а не помощь правонарушителю «сохранить лицо»

	

	
	Накопление отрицательных эмоций у субъектов спровоцированного криминального конфликта в процессе ведения переговоров
	
	Последний укол (конфликтоген) - слова или деяния заместителя руководителя по безопасности или следователя), который переполняет «чашу терпения» последней «каплей» у правонарушителя
	
	Спровоциро-ванный криминаль​ный конфликт, в процессе которого мы потеряли своих заложников


Рис. 3. Универсальная схема возникновения спровоцированного криминального конфликта
Заместитель руководителя по безопасности, следователь и оперработники докладывают руководителю оперативного штаба по управлению контртеррористической операцией по освобождению заложников, а потом выполняют его требования и приказы 

Шестой этап – исследовательский. Этот этап является первым для переговорщиков и руководителя оперативного штаба по управлению контртеррористической операцией по освобождению заложников.

Седьмая стадия - переговоры «сотрудничество». Цель контртеррористической операции - спасти жизнь и здоровье заложников. Руководствуясь этой целью, руководитель оперативного штаба обязан принять одно из следующих решений:
· реализовать ст.3 Кодекса поведения должностных лиц по поддержанию правопорядка, ст.45 Конституции РФ, ст.37 УК РФ и ст.12 - 16 Ф3 РФ «О милиции» без предупреждения, используя фактор внезапности, в целях освобождения заложников;

· удовлетворить (быть психологически готовым к этому) все требо​вания правонарушителей только тогда, когда жизнь и здоровье заложни​ков мы можем спасти, только выполнив все их требования (ст.3 Кодекса поведения должностных лиц по поддержание правопорядка, ст.45 Конституции РФ, ст.39 УК РФ и ст.12 - 16 ФЗ РФ «О милиции». Однако руководитель контртеррористической операции по освобождению заложников обязан разработать специальную операцию по задержанию правонарушителей на специально организованной территории.
Восьмая стадия - переговоры «для прикрытия» (оперативная игра). Если правонарушителей переговорщикам не удалось убедить к отказу от их намерений реализовать свою преступную деятельность, то переговорщики используют переговоры в целях переключения внимания правонарушителей, усыпления их бдительности, снижения их психической напряженности, чтобы снайперы, используя фактор внезапности, имели реальную возможность (время) применить огнестрельное оружие один раз в целях причинения смерти посягающим. Снайперы применяют огнестрельное оружие без предупреждения, используя фактор внезапности, в целях освобождения заложников только по сигналу руководителя оперативного штаба.
Девятая стадия - этап потенциального оперативного пресечения криминального конфликта на месте происшествия руководителем оперативного штаба по управлению контртеррористической операцией по освобождению заложников. Снайперы обязаны применять огнестрельное оружие в обстановке, которая максимально гарантирует личную физическую безопасность заложников, сотрудников правоохранительных органов и посторонних граждан.
Десятая стадия - фаза спада психической напряженности в психологическом и физическом противоборстве между субъектами криминального конфликта. На этом этапе руководитель оперативного штаба по освобождению заложников обязан проконтролировать, чтобы сотрудники правоохранительных органов выполнили юридически обязательные решения и действия после реализации ст.3 Кодекса поведения должностных лиц по поддержанию правопорядка, ст.45 Конституции РФ, ст.37 УК РФ и ст.12 - 16 ФЗ РФ «0 милиции».
Одиннадцатая стадия - этап оценки правомерности реализации вышеуказанных норм права руководителем оперативного штаба по управлению контртеррористической операцией по освобождение заложников.

Двенадцатая стадия - этап официального разрешения криминального конфликта и формирования позитивного общественного мнения через средства массовой информации о профессиональной деятельности сотрудников правоохранительных органов.

Тринадцатая стадия - этап социальной реабилитации физических лиц, пострадавших в результате террористической акции, которая проводится в целях их возвращения к нормальной жизни. Чтобы мы не стали жертвами стресса, нам (заместителю руководителя по безопасности и заложникам) необходимо знать динамику стресса. В динамике стресса Г. Селье выделяет три стадии.

Динамика стресса у субъектов и участников криминального конфликта в ситуации захвата заложников состоит из следующих этапов:

· этап возникновения тревоги-беспокойства в ситуации захвата заложников;
а) мобилизация своего психологического потенциала; 
б) или демобилизация;

· этап сбалансированного расходования психологических, физиологических и адаптационных ресурсов заместителем руководителя по безопасности, заложниками, правонарушителями и сотрудниками правоохранительных органов в ситуации захвата заложников:

а) воодушевление - максимальная мобилизация; 
б) апатия - максимальная демобилизация;

· этап истощения сил у субъектов и участников криминального конфликта.
Чтобы мы не стали жертвами стресса, нам необходимо повышать уровень конфликтоустойчивости. А.Я. Анцупов и А.И. Шипилов в структуре конфликтоустойчивости выделяют нижеуказанные компоненты [1,с.201-204]:
· эмоциональный компонент конфликтоустойчивости - это умения заместителя руководителя по безопасности управлять своими психическими состояниями в конфликтных ситуациях пресечения нападения, уголовно правового задержания правонарушителей и устранения источников опасности;
· волевой компонент конфликтоустойчивости - умения заместителя руководителя по безопасности сознательно регулировать свою психическую деятельность на всех этапах развития криминального конфликта, когда он находится в состоянии необходимой обороны, причинения вреда при задержании лица, совершившего преступление, или крайней необходимости;

· познавательный компонент конфликтоустойчивости - это умения заместителя руководителя по безопасности познать психическое состояние у правонарушителя, адекватно оценить конфликтную ситуацию пресечения нападения, уголовно-правового задержания или устранения источников опасности, ситуацию криминального конфликта, инцидент, его пространственные границы, его временные границы, его субъектные границы;

· мотивационный компонент конфликтоустойчивости - это умения заместителя руководителя по безопасности мобилизовать себя в криминальном конфликте, чтобы своевременно и правомерно пресечь реальную угрозу посягательства на исчерпывающий перечень объектов уголовно-правовой охраны;
· психомоторный компонент конфликтоустойчивости - это умения заместителя руководителя по безопасности не допускать тремора рук, дрожания голоса, хладнокровно управлять своим телом в процессе психологического и физического противоборства.

Если мы проанализируем второй учебный вопрос, то можем сделать следующие выводы:
· динамика криминального конфликта - это определенные этапы, в ходе которых он возникает между субъектами криминального конфликта, осознается, развивается и разрешается заместителями руководителей по безопасности, сотрудниками правоохранительных органов в конфликтной ситуации пресечения криминального конфликта;

· стресс - это состояние психической напряженности, обусловленное адаптацией психики заместителя руководителя по безопасности, его адаптационных, психологических и физиологических ресурсов организма к действиям в конфликтных ситуациях пресечения нападения, уголовно-правового задержания правонарушителей или устранения источников опасности.
В ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНОЙ ЧАСТИ ЛЕКЦИИ преподаватель обязан подвести итог сказанному в основной части лекции, сделать выводы по теме и ответить на вопроса обучаемых. 

Если мы проанализируем лекцию, то можем сделать следующие выводы:

· концепция профессионально-психологической подготовки заместителей руководителей по безопасности к действиям в криминальных конфликтах не отвечает современным потребностям практики и криминогенной ситуации в РФ;

· по времени осуществления различают два вида профессионально-психологической подготовке заместителей руководителей по безопасности к действиям в криминальных конфликтах: предварительную и непосредственную. Задачи предварительной подготовки - процесс и результат формирования, повышения и поддержания уровня профессиональной обученности, психологической подготовленности и стрелковой натренированности у заместителей руководителей по безопасности во всем объеме в образовательных учреждениях. Задачи у непосредственной подготовки - мобилизация заместителем руководителя по безопасности адаптационных, психологических и физиологических ресурсов организма к действиям по пресечению конкретного криминального конфликта, чтобы не стать жертвой криминального конфликта.
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