Исследование социальных сервисов Web 2.0.
	[bookmark: TOC-Web-2.0]Cоциальные сервисы - это сетевое программное обеспечение, поддерживающее групповые взаимодействия. Эти групповые действия включают: персональные действия и коммуникации участников между собой, то есть, обмен сообщениями.
Социальные сети и поддерживающие их сервисы оказались очень эффективным методом обеспечения посещаемости сайтов, обратной связи и постепенно стали одним из средств генерации контента (содержимого, имеющего ценность). На основе такого подхода появилось и быстро набрало популярность довольно большое количество социальных web-сервисов, объединенных общим названием сервисы Web 2.0.
Веб 2.0 – это второе поколение сетевых сервисов Интернета, которые позволяют пользователям создавать в Сети и использовать информационные ресурсы.
Веб 2.0 (Web 2.0) – термин, обозначающий второе поколение сетевых сервисов, принципиальным отличием которых от Веб 1.0 является то, что эти сервисы позволяют пользователям не только путешествовать по сети, но и совместно работать, размещая в сети текстовую и медиа нформацию.
С помощью Веб 2.0 можно организовать следующую коллективную деятельность:
· совместный поиск;
· совместное хранение закладок;
· создание и совместное использование медиа-материалов (фотографий, видео, аудиозаписей…);
· совместное создание и редактирование гипертекстов;
· совместное редактирование и использование в сети текстовых документов, электронных таблиц, презентаций и других документов;
· совместное редактирование и использование карт и схем.

На основе теоретических данных я провела опросы для продолжения исследования Сетевых сервисов Веб 2.0.



Что ученики предпочитают?
	1 опрос
В марте провела опрос учащихся, их родителей и учителей по теме "Использование Сервисов Веб 2.0". В опросе участвовало 200 человек, в каждой группе по 50 человек. Результат опроса представлен в следующей диаграмме.
1 группа - ученики начальных классов.
2 группа - ученики старших классов.
3 группа - учителей.
4 группа - родителей учащихся.
[image: https://sites.google.com/site/nettravellingliceum2/_/rsrc/1367135607667/home/oprosy/1%20%D0%BE%D0%BF%D1%80%D0%BE%D1%81.jpg?height=300&width=400]
По диаграмме можно заметить, что больше всех используют сервисы Веб 2.0 ученики старших классов. Они применяют их при подготовке к урокам, конкурсам и для других целей. Следующие опросы проведем именно с ними.
2 опрос.
В апреле месяце провела опрос учащихся 5-11 классов "Самые популярные сервисы Веб 2.0 по мнению учащихся". В опросе приняли участие 100 учеников. Результат опроса представлен в следующей диаграмме.[image: https://sites.google.com/site/nettravellingliceum2/_/rsrc/1367135607667/home/oprosy/2%20%D0%BE%D0%BF%D1%80%D0%BE%D1%81.jpg?height=300&width=400]
1 столбец - Google Sites
2 столбец - PREZI
3 столбец - Timetoast
4 столбец - ClassTools
5 столбец - Mindomo
6 столбец - Calameo
7 столбец - Popplet
8 столбец - Picasa

В ходе исследования я поняла, что больше всего ученики предпочитают сервис PREZI. Конечно же без сомнения можно сказать, что и другие сервисы им интересны, но именно этот сервис им кажется наиболее удобным и они стараются использовать его во всех своих начинаниях.
В ходе своих исследований создала сайт про сетевые сервисы Net Travelling.
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