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1. [bookmark: 1]Компьютерные сети
    Одна из основных потребностей человека – потребность в общении. Универсальным средством общения являются коммуникации, обеспечивающие передачу информации с помощью современных средств связи, включающих компьютер.
    Общая схема передачи информации такова:         
источник информации - канал связи - приемник (получатель) информации
    Основными устройствами для быстрой передачи информации на большие расстояния в настоящее время являются телеграф, радио, телефон, телевизионный передатчик, телекоммуникационные сети на базе вычислительных систем. 
    Передача информации между компьютерами существует с самого момента возникновения ЭВМ. Она позволяет организовать совместную работу отдельных компьютеров, решать одну задачу с помощью нескольких компьютеров, совместно использовать ресурсы и решать множество других проблем. 
Под компьютерной сетью понимают комплекс аппаратных и программных средств, предназначенных для обмена информацией и доступа пользователей к единым ресурсам сети.
    Основное назначение компьютерных сетей - обеспечить совместный доступ пользователей к информации (базам данных, документам и т.д.) и ресурсам (жесткие диски, принтеры, накопители CD-ROM, модемы, выход в глобальную сеть и т.д.). 
Абоненты сети – объекты, генерирующие или потребляющие информацию.
    Абонентами сети могут быть отдельные ЭВМ, промышленные роботы, станки с ЧПУ (станки с числовым программным управлением) и т.д. Любой абонент сети подключён к станции. 
Станция – аппаратура, которая выполняет функции, связанные с передачей и приёмом информации.
    Для организации взаимодействия абонентов и станции необходима физическая передающая среда. 
Физическая передающая среда – линии связи или пространство, в котором распространяются электрические сигналы, и аппаратура передачи данных.
    Одной из основных характеристик линий или каналов связи является скорость передачи данных (пропускная способность). 
Скорость передачи данных - количество бит информации, передаваемой за единицу времени. 
    Обычно скорость передачи данных измеряется в битах в секунду (бит/с) и кратных единицах Кбит/с и Мбит/с. 
    Соотношения между единицами измерения: 
· 1 Кбит/с =1024 бит/с; 
· 1 Мбит/с =1024 Кбит/с; 
· 1 Гбит/с =1024 Мбит/с.
    На базе физической передающей среды строится коммуникационная сеть. 
    Таким образом, компьютерная сеть – это совокупность абонентских систем и коммуникационной сети.
2. [bookmark: 2]Виды сетей
    По типу используемых ЭВМ выделяют однородные и неоднородные сети. В неоднородных сетях содержатся программно несовместимые компьютеры (чаще так и бывает на практике). 
    По территориальному признаку сети делят на локальные и глобальные. 
Локальные сети (LAN, Local Area Network) объединяют абонентов, расположенных в пределах небольшой территории, обычно не более 2–2.5 км. 
    Локальные компьютерные сети позволят организовать работу отдельных предприятий и учреждений, в том числе и образовательных, решить задачу организации доступа к общим техническим и информационным ресурсам. 
Глобальные сети (WAN, Wide Area Network) объединяют абонентов, расположенных друг от друга на значительных расстояниях: в разных районах города, в разных городах, странах, на разных континентах (например, сеть Интернет). 
    Взаимодействие между абонентами такой сети может осуществляться на базе телефонных линий связи, радиосвязи и систем спутниковой связи. Глобальные компьютерные сети позволят решить проблему объединения информационных ресурсов всего человечества и организации доступа к этим ресурсам. 
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Локальная сеть, глобальная сеть.
    Основные компоненты коммуникационной сети:
· передатчик; 
· приёмник; 
· сообщения (цифровые данные определённого формата: файл базы данных, таблица, ответ на запрос, текст или изображение); 
· средства передачи (физическая передающая среда и специальная аппаратура, обеспечивающая передачу информации). 
3. [bookmark: 3]Топология локальных сетей
     Очень важным является вопрос топологии локальной сети. 
Под топологией компьютерной сети обычно понимают физическое расположение компьютеров сети относительно друг друга и способ соединения их линиями. 
     Топология определяет требования к оборудованию, тип используемого кабеля, методы управления обменом, надежность работы, возможность расширения сети. 
[image: C:\Documents and Settings\Admin\Рабочий стол\shina.gif]Существует три основных вида топологии сети: шина, звезда и кольцо.
    Шина (bus), при которой все компьютеры параллельно подключаются к одной линии связи, и информация от каждого компьютера одновременно передается ко всем остальным компьютерам. Согласно этой топологии создается одноранговая сеть. При таком соединении компьютеры могут передавать информацию только по очереди, так как линия связи единственная. 

	Достоинства:
	        Недостатки: 

	· простота добавления новых узлов в сеть (это возможно даже во время работы сети); 
· сеть продолжает функционировать, даже если отдельные компьютеры вышли из строя; 
· недорогое сетевое оборудование за счет широкого распространения такой топологии. 

	· сложность сетевого оборудования; 
· сложность диагностики неисправности сетевого оборудования из-за того, что все адаптеры включены параллельно; 
· обрыв кабеля влечет за собой выход из строя всей сети; 
· ограничение на максимальную длину линий связи из-за того, что сигналы при передаче ослабляются и никак не восстанавливаются. 



[image: C:\Documents and Settings\Admin\Рабочий стол\zvezda.gif]    Звезда (star), при которой к одному центральному компьютеру присоединяются остальные периферийные компьютеры, причем каждый из них использует свою отдельную линию связи. Весь обмен информацией идет исключительно через центральный компьютер, на который ложится очень большая нагрузка, поэтому он предназначен только для обслуживания сети. 

	Достоинства:
	        Недостатки: 

	· выход из строя периферийного компьютера никак не отражается на функционировании оставшейся части сети; 
· простота используемого сетевого оборудования; 
· все точки подключения собраны в одном месте, что позволяет легко контролировать работу сети, локализовать неисправности сети путем отключения от центра тех или иных периферийных устройств; 
· не происходит затухания сигналов. 

	· выход из строя центрального компьютера делает сеть полностью неработоспособной; 
· жесткое ограничение количества периферийных компьютеров; 
· значительный расход кабеля. 




[image: C:\Documents and Settings\Admin\Рабочий стол\kolco.gif]Кольцо (ring), при котором каждый компьютер передает информацию всегда только одному компьютеру, следующему в цепочке, а получает информацию только от предыдущего в цепочке компьютера, и эта цепочка замкнута. Особенностью кольца является то, что каждый компьютер восстанавливает приходящий к нему сигнал, поэтому затухание сигнала во всем кольце не имеет никакого значения, важно только затухание между соседними компьютерами. 

	Достоинства:
	        Недостатки: 

	· легко подключить новые узлы, хотя для этого нужно приостановить работу сети; 
· большое количество узлов, которое можно подключить к сети (более 1000); 
· высокая устойчивость к перегрузкам
	· выход из строя хотя бы одного компьютера нарушает работу сети; 
· обрыв кабеля хотя бы в одном месте нарушает работу сети. 


    В отдельных случаях при конструировании сети используют комбинированную топологию. Например, дерево (tree) - комбинация нескольких звезд. 
    Каждый компьютер, который функционирует в локальной сети, должен иметь сетевой адаптер(сетевую карту). Функцией сетевого адаптера является передача и прием сигналов, распространяемых по кабелям связи. Кроме того, компьютер должен быть оснащен сетевой операционной системой. 
    При конструировании сетей используют следующие виды кабелей: 
[image: C:\Documents and Settings\Admin\Рабочий стол\vpara.jpg]неэкранированная витая пара. Максимальное расстояние, на котором могут быть расположены компьютеры, соединенные этим кабелем, достигает 90 м. Скорость передачи информации - от 10 до 155 Мбит/с; экранированная витая пара. Скорость передачи информации - 16 Мбит/с на расстояние до 300 м. 
[image: C:\Documents and Settings\Admin\Рабочий стол\koak.jpg]коаксиальный кабель. Отличается более высокой механической прочностью, помехозащищённостью и позволяет передавать информацию на расстояние до 2000 м со скоростью 2-44 Мбит/с; 
[bookmark: 4][image: C:\Documents and Settings\Admin\Рабочий стол\optvol (1).jpg]волоконно-оптический кабель. Идеальная передающая среда, он не подвержен действию электромагнитных полей, позволяет передавать информацию на расстояние до 10 000 м со скоростью до 10 Гбит/с. 


4. Понятие о глобальных сетях
    Теперь поговорим о глобальных сетях. 
    Глобальная сеть – это объединения компьютеров, расположенных на удаленном расстоянии, для общего использования мировых информационных ресурсов. На сегодняшний день их насчитывается в мире более 200. Из них наиболее известной и самой популярной является сеть Интернет. 
    В отличие от локальных сетей в глобальных сетях нет какого-либо единого центра управления. Основу сети составляют десятки и сотни тысяч компьютеров, соединенных теми или иными каналами связи. Каждый компьютер имеет уникальный идентификатор, что позволяет "проложить к нему маршрут" для доставки информации. Обычно в глобальной сети объединяются компьютеры, работающие по разным правилам (имеющие различную архитектуру, системное программное обеспечение и т.д.). Поэтому для передачи информации из одного вида сетей в другой используются шлюзы. 
Шлюзы (gateway) - это устройства (компьютеры), служащие для объединения сетей с совершенно различными протоколами обмена. 
Протокол обмена - это набор правил (соглашение, стандарт), определяющий принципы обмена данными между различными компьютерами в сети. 
    Протоколы условно делятся на базовые (более низкого уровня), отвечающие за передачу информации любого типа, и прикладные (более высокого уровня), отвечающие за функционирование специализированных служб. 
Главный компьютер сети, который предоставляет доступ к общей базе данных, обеспечивает совместное использование устройств ввода-вывода и взаимодействия пользователей называется сервером.
Компьютер сети, который только использует сетевые ресурсы, но сам свои ресурсы в сеть не отдает называется клиентом (часто его еще называют рабочей станцией). 
    Для работы в глобальной сети пользователю необходимо иметь соответствующее аппаратное и программное обеспечение. 
    Программное обеспечение можно разделить на два класса: 
· программы-серверы, которые размещаются на узле сети, обслуживающем компьютер пользователя; 
· программы-клиенты, размещенные на компьютере пользователя и пользующиеся услугами сервера. 
    Глобальные сети предоставляют пользователям разнообразные услуги: электронная почта, удаленный доступ к любому компьютеру сети, поиск данных и программ и т.д.



Глобальная компьютерная сеть Интернет
Что такое Интернет? Интер + нет inter – «между» net, network – «сеть» Интернет- это глобальная компьютерная сеть ,объединяющая многие локальные, региональные икорпоративные сети и включающая сотни миллионовкомпьютеров 
Провайдер – это фирма, предоставляющая конечным пользователям выход в Интернет через её локальную сеть. Провайдер предоставляет большое множество видов подключения разной скорости, стабильности, цены...Тариф – это цена и тип оплаты за услугу, в нашем случае оплате Интернет подключения. Тарифные планы провайдеров:Безлимит: Вот тариф для настоящих фанатов Интернета. Заплатил суммуопределённую провайдером каждый месяц и качай и сиди сколько влезет. Трафикне ограниченный.За время: этот тариф встречается в подключении через старый модем.По трафику: встречается в мобильном интернете: положил деньги или трафик насчет, а он уменьшается и когда иссякнет, доступ перекроют.Пакетный: один из самых популярных. Вы платите сумму в месяц, вам даютопределенное количество трафика, а когда он закончится пойдет та же оплата потрафику, только вам счет выставят потом. LOGO 
Проводные подключения к Интернету Выделенная оптоволоконная линия Провайдер соединен с остальным интернету по оптоволоконных кабелях... Но если он предоставляет услугу выделенной линии, он можно сказать, удлиняет свой проводок к вашему месту пользования Сетью. Это самый качественный вид связи и относительно дешевый. Но вам прийдеться жить или работать рядом с эти провайдером... Обычно радиус подключения - 200 метров от провайдера. Модемная связь по телефонной линии (DSL/ADSL)Это перерождение старинного Dial-up. Скорость неплохая... как в общем и всепараметры. Это - золотая средина подключений. Подключение происходит черезтелефон. Самое популярное подключение. Модемная связь через кабельное ТВЕсли в ваш дом провели кабельно телевиденье, а теле-компания поддерживаетИнтернет - радуйтесь! Возможно вы станите обладателем довольно популярногоподключения к Интернету. Иметь одновременно Интернет и 100 каналов неплохо...Скорость довольно приличная, как и стабильность. Проблема только в цене. Подключение через локальную сеть Если вы живете в жилом многоэтажном доме, и в нем и близко нет провайдеров качественного Интернета? Спасут локальные сети.Суть в том, что один житель дома подключает выделенную линию, другие жители подключаются к нему LOGO (создавая компьютерную сеть), а он раздает с вами Интернет за договоренную плату. 
Подключение к Интернетупровайдер спутниковый или роутер оптоволоконный канал связи с хаб сервером модем Интернета ADSL-модем выделенная телефонная станция линия разделитель частот (сплиттер) ADSL-модем dial-up модем ADSL LOGO 
Беспроводное подключение Беспроводное подключение очень редко используется в стационарных компьютерах. Это идеальное решение для ноутбуков, умных телефонов и других подобных устройств. Ведь если вы нашли удобный для вас способ отдохнуть в Интернете, где найти время лучше, чем например в пути домой, или в кафе... В этом и заключается удобство беспроводного Интернета - свобода перемещения. Хотя все виды такого подключения страдают нестабильностью, технологии очень быстро совершенствуются. Спутниковое подключениеХоть это подключение имеет самый широкий радиус подключения, ноиспользуется только в стационарных компьютерах. В комплектподключения входит немаленькая тарелка для концентрации сигнала.Из-за громоздкости тарелку к ноутбуку не подключишь...Из недостатков можно сказать, что стабильность подключения зависитот погоды и т.д. Так же старые спутниковые провайдеры поддерживаюттолько скачивание информации. Канал загрузки информации вамвозможно приодеться искать отдельно. LOGO 
3G, 4G - связь нового поколения (Wi-Max, CDMA, UMTS) Этот молодой тип связи встраивается во все новейшие мобильные телефоны, ноутбуки. Достаточно купить модем размером с флешку или телефон с поддержкой технологии и улететь в Интернет сквозь ноутбук в любом месте.Эти технологии обладают достаточно большой скоростью ипокрытием, но надо отметить вред для мозга при облучении,особенно у технологии Wi-MAX.3G (3rd generation) – 3-е поколение мобильной связи: до 10 Мбит/с (СкайЛинк, Мегафон, МТС, Билайн)4G (4rd generation) – 4-е поколение до 1 Гбит/с (Yota) LOGO 
Подключение через мобильный телефон (GSM) Будьте очень внимательны с выбором тарифа. Некоторые операторы спекулируют на этом типе подключения. Технологии этого подключе ния постоянно улучшаются, но что бы за ними успевать нужно иметь дорогой мобильник... Вы просто подключаете мобильный телефон, настраиваете за 2 сек. - подключение. (вместо телефона может быть специальный модем, который бывает в виде USB или специальной карты для ноутбуков.) Wi-FiУ этой технологии подключения самое малое покрытие - 100 метров, по этому онаиспользуется в двух направлениях:1. Если у вас кабельный Интернет, можно к нему подключить WiFi роутер и ходитьнапример с ноутбуком по дому онлайн.2. В людных местах действуют точки Wi-Fi, на том же месте можно купить карточкупополнения и выйти в инет. Такие места: поезда, самолеты, аэропорты, вокзалы и т.д. LOGO 
Отличаются эти способы оборудованием, скоростью и надежностью доступа, атакже ценой.Самым дешевым и низкокачественным способом подключения к Интернетуявляется доступ через модем (dial-up). Скорость такого соединения зависит отмногих причин: качества вашего модема, типа АТС и состояния телефонныхлиний, степени перегруженности оборудования провайдера. При удачномсочетании этих показателей скорость коммутируемого соединения можетсоставить 56 Кбит/с. Это максимально возможная величина, которая на практикене достигается. Стабильность связи также зависит от перечисленных факторов ине всегда оказывается на высоте. Еще один минус модемного соединения - занятаятелефонная линия, когда вы находитесь в Сети. Плюсом доступа через модем,безусловно, является дешевизна - в среднем менее 1 у. е. в час.Остальные из перечисленных выше типов подключения обладают несравненнымпреимуществом как в скорости связи (например, ADSL-соединение способнообеспечить скорость передачи данных до 8 Мбит/с в сторону абонента ипостоянно свободный телефон), так и в ее стабильности, однако требуют отпользователя немалых затрат при покупке необходимого оборудования,подключении и оплате трафика (объема информации, переданного по Сети).Например, при выборе ADSL только за подключение вы заплатите несколькодесятков условных единиц. Плюс примерно столько же -ежемесячная абонентскаяплата. LOGO 
Краткая история создания компьютерной сети Интернет Около 20 лет назад Министерство Обороны США создало сеть, которая явиласьпредтечей Internet, - она называлась ARPAnet. ARPAnet была экспериментальной сетью, - она создавалась дляподдержки научных исследований в военно-промышленной сфере. В моделиARPAnet всегда была связь между компьютером-источникоми компьютером-приемником (станцией назначения). Передача данных в сети былаорганизована на основе протокола Internet - IP. Протокол IP - это правила иописание работы сети. Примерно 10 лет спустя после появления ARPAnet появились ЛокальныеВычислительные Сети (LAN), например, такие как Ethernet и др.Одновременно появились компьютеры, которые стали называтьрабочими станциями. На большинстве рабочих станций была установленаОперационная Система UNIX. Эта ОС имела возможность работы в сети спротоколом Internet (IP). LOGO 
Одной из важнейших среди этих новых сетей была NSFNET, разработанная по инициативе Национального Научного Фонда (National Science Foundation - NSF), аналога нашего Министерства Науки. В конце 80-х NSF создал пять суперкомпьютерных центров, сделав их доступными для использования в любых научных учреждениях. В 1983 году вышел первый стандарт для протоколов TCP/IP.Спустя некоторое время TCP/IP был адаптирован в обычный, то есть вобщедоступный стандарт, и термин Internet вошел во всеобщее употребление.В 1991 году ARPANET прекратила свое существование, сеть Internet существует, ееразмеры намного превышают первоначальные, так как она объединила множествосетей во всем мире.Internet – это все сети, которые, взаимодействуя с помощью протокола IP, образуют«бесшовную» сеть для своих коллективных пользователей. Сюда относятсяразличные федеральные сети, совокупность региональных сетей, университетскиесети и некоторые зарубежные сети. LOGO www.themegallery.com 
Возможности Интернета (службы, сервисы) WWW (World Wide Web) – гипертекстовые документы Электронная почта (e-mail) FTP (обмен файлами) Форумы (группы новостей, конференции, телеконференции) Подписка на новости Поисковые системы Чаты (chat – болтовня) Личное общение в реальном времени  ICQ (I Seek You) – разговор 1-1, в группе, обмен файлами Интернет-телефон  Skype + колонки + микрофон LOGO 
World Wide Web Популярнейшая служба Интернета - World Wide Web (сокращенно WWW или Web), еще называют Всемирной паутиной. Представление информации в WWW основано на возможностях гипертекстовых ссылок.Гипертекст - это текст, в котором содержаться ссылки на другие документы. Это даетвозможность при просмотре некоторого документа легко и быстро переходить кдругой связанной с ним по смыслу информации, которая может быть текстом,изображением, звуковым файлом или иметь любой другой вид, принятый в WWW.При этом связанные ссылками документы могут быть разбросаны по всему земномушару.Служба World Wide Web предназначена для доступа к электронным документамособого рода, которые называются Web-документами или, упрощенно, Web-страницами. Web-страница — это электронный документ, в котором кроме текстасодержатся специальные команды форматирования, а также встроенные объекты(рисунки, аудио- и видеоклипы и др.).Просматривают Web-страницы с помощью специальных программ, называемыхбраузерами, так что браузер — это не просто клиент WWW, служащий длявзаимодействия с удаленными Web-серверами, это еще и средство просмотра Web-документов.Web-страницы имеют не абсолютное, а относительное форматирование. LOGO www.themegallery.com 
ИНТЕРНЕТ И ВСЕМИРНАЯ ПАУТИНА Web-страница Web-страница Web-сайт World Wide Web (WWW) – это Web-страница Web-страница распределенная информационная Web-страница система («всемирная паутина») с Web гиперсвязями, существующая на сервер технической базе мировой Web-страница компьютерной сети Internet Web-сайт Web-страница Web-сайт – это группа Web- Web-страница Web-страница страниц, принадлежащих определенной организации или человеку и связанных между собой по содержанию.. Web-сайт Web-страница – это основная информационная единица «Всемирной паутины». Она Home page представляет собой отдельный Web-страница документ, хранящийся на Web- сервере. Страница имеет свое имя, по которой к ней можно обратиться. LOGO www.themegallery.com 
Электронная почтаЭлектронная почта (англ. email, e-mail, от англ.electronic mail) — технология ипредоставляемые ею услуги по пересылке и получению электронных сообщений(называемых «письма» или «электронные письма») по распределённой (в том числеглобальной) компьютерной сети.Электронная почта по составу элементов и принципу работы практически повторяетсистему обычной (бумажной) почты, заимствуя как термины (почта, письмо, конверт,вложение, ящик, доставка и другие), так и характерные особенности - простотуиспользования, задержки передачи сообщений, достаточную надёжность и в то жевремя отсутствие гарантии доставки. Достоинствами электронной почты являются: легко воспринимаемые изапоминаемые человеком адреса вида имя_пользователя@имя_домена; возможностьпередачи как простого текста, так и форматированного, а также произвольныхфайлов; независимость серверов (в общем случае они обращаются друг к другунепосредственно); достаточно высокая надёжность доставки сообщения; простотаиспользования человеком и программами. Недостатки электронной почты: наличие такого явления, как спам (массовыерекламные и вирусные рассылки); теоретическая невозможность гарантированнойдоставки конкретного письма; возможные задержки доставки сообщения (донескольких суток); ограничения на размер одного сообщения и на общий размерсообщений в почтовом ящике (персональные для пользователей). LOGO 
Электронная почта (e-mail) почтовый www.mail.ru www.yahoo.com сервер SMTP SMTP POP3 POP3 @ коммерческое «at» «собака» (Россия)vasya@mail.ru «кошечка» (Польша) john@yahoo.com «роза» (Турция)почтовый почтовый XVI век: почтовый почтовый ящик сервер вес 10 кг, объем 15 л ящик сервер 1972 Р. Томлисон LOGO 
Сообщение электронной почты Кому (To): john@yahoo.com заголовок От кого (From): vasya@mail.ru письмаОтветить (Reply To): vasya@mail.ru Копия (CC): boss@mail.ruСкрытая копия (BC): john2@yahoo.com Тема (Subject): О покупке слонаЗдравствуй, Джон! приветствиеНет ли у тебя желаний купить основной текстслона? подписьС уважением, Василий Пупкин,генеральный директор,ООО «Рога и копыта»,Санкт-Петербург, ул. Рогокопытная, 2тел. +7 (812) 111-22-33факс +7 (812) 111-22-34 реквизиты фирмыhttp://rogakopyta.ru LOGO 
Работать с электронной почтой можно с помощью программ: Outlook Express – в составе Windows Outlook – в составе Microsoft Office TheBat (http://www.ritlabs.com) Thunderbird (http://www.mozilla.org) – бесплатно.Возможности: создание сообщений, присоединение файлов прием и отправка сообщений пересылка сообщений (forward) автоматическая проверка почты через заданный интервал адресная книга (список контактов) сортировка сообщений по папкам LOGO 
Кроме того, на многих Web-сайтах естьвозможность создания бесплатного почтовогоящика, например: www.mail.ru www.rambler.ru www.aport.ru www.yahoo.com www.yandex.ru LOGO 
FTP — лучшее средство для передачи файловFTP (File Transfer Protocol) означает "протокол передачи файлов". С помощью этогопротокола можно копировать файлы с удаленного компьютера на ваш локальныйкомпьютер и наоборот. Представьте себе, что вам захотелось установить какую-топрограмму для своего компьютера, сыграть в новую интересную игру или написатьреферат по истории на какую-то тему. Все это вы можете найти в Интернете иполучить по FTP. Таким образом, компьютеры, на которых находится информациядля передачи по протоколу FTP, называются FTP-серверами.Существует множество FTP-серверов с архивами файлов, открытых для всех; к нимможно получить доступ под именем anonymous(безымянный). Таких серверовтысячи. Например, фирмы-производители программных продуктов имеют своисерверы, на которых можно получить файлы для исправления ошибок, замеченныхпри работе программ, свежую информацию, инструкции и дополнения. На FTP-серверах фирм-производителей аппаратного обеспечения всегда можно найтисвежие драйверы. Есть много специализированных серверов с коллекциями налюбой вкус. LOGO 
Возможности службы FTP  скачивание файлов c сервера (download)  загрузка файлов на сервер (upload), в том числе Web-сайты Права доступа  login: кодовое имя пользователя  password: пароль ftp:// user : asd @ files.vasya.ruАнонимный вход (в браузерах - автоматически)  login: anonymous  password: любойПоиск файла на FTP-сервере  dirinfo, readme, index  ftpsearch.com ftp:// files.vasya.ru LOGO 
Распространение программ через FTP freeware – бесплатные программы registerware – бесплатная регистрация по электронной почте shareware (try before you buy) – условно-бесплатные программы (ограничения по времени, раздражающие сообщения) демо-версии – демонстрация возможностей программ (ограничение функций) бета-версии – предварительные (отладочные) версии коммерческих программ, цель – нахождение ошибок LOGO 
ТЕЛЕКОНФЕРЕНЦИИ ТЕЛЕКОНФЕРЕНЦИЯ – это система обмена информацией на определенную тему между Сервер абонентами сети. групп рассылок В ИНТЕРНЕТ существуют десятки тысяч конференций, каждая из которых посвящена обсуждению какой-либо проблемы. Каждой конференции выделяется свой электронный адрес на почтовых серверах глобальной сети. Электронный адрес телеконференции 1. Организуется подписка на участие в конференции Подписка на телеконференцию 2. Каждый абонент, подписавшийся на конференцию, получает все материалы в свой почтовый ящик 3. Все электронные сообщения от всех участников телеконференции доступны всем абонентам Абонент Абонент Абонент Абонент Телеконференция – это общение группы людей по объединяющей их теме. Но для участия в такой конференции ненужно собираться в одно и то же время в одном помещении. Кроме того, телеконференция не ограничена во времени,она может продолжаться месяцами и годами. Участники такой конференции – абоненты компьютерной сети. LOGOТелеконференция заключается в обмене электронными письмами между ее участниками. Участники такихтелеконференций всегда имеют самую оперативную информацию в области своих интересов. www.themegallery.com 
Чат для тех, кто любит поговорить!Помимо телеконференций и форумов существует очень интересный способобщения и заведения новых друзей — виртуальные "комнаты для бесед", "чаты".Это разговоры при помощи предложений с клавиатуры в режиме реальноговремени. В целом это чем-то похоже на телефонный разговор. Основное отличиелишь в том, что вы не говорите в трубку, а набираете текст на клавиатуре,выводите на экран компьютера... и тут же получаете ответ. Самое интересное, чтовы можете "разговаривать" сразу с несколькими людьми, находящихся в разныхточках земного шара.Есть чаты тематические, а бывают и"ни о чем". Прежде чем терятьвремя на пустую болтовню,подумайте, может стоит обсудитькакую-нибудь интересующую васпроблему? LOGO www.themegallery.com 
Общение с помощью ICQ ICQ (англ. I Seek You), «аська», Интернет-пейджер. ICQ является централизованной службой мгновенного обмена сообщениями, использующей протокол OSCAR. Пользователь службы работает с программой- клиентом , запущенной на устройстве, соединённом с сетью Интернет. Через сервер осуществляется поиск и связь с другими клиентами, а обмен служебными данными, сообщениями между пользователями может осуществляться как через сервер так и без его участия. Как и в большинстве мощных сетевых систем, обслуживающих огромное количество клиентских запросов. Служба является коммерческой, но её использование бесплатно. Возможности:  диалог  обсуждение в группе  обмен файламиЗа годы существования ICQ выпустила множествоклиентов и претерпела множество изменений. Поприблизительным оценкам, службой активно пользуетсяоколо 15 миллионов человек, а зарегистрированныхучётных записей — около 400 миллионов. LOGO 
Интернет-телефонSkype (www.skype.com, www.skype.ru) разговор в реальном времени Skype Skype ТЕЛЕФОННАЯ СТАНЦИЯ Бесплатно  Звонки Skype – Skype  Пересылка сообщений и файлов  Групповые и индивидуальные чаты  Видеоконференции Платно  Звонки на стационарные и мобильные телефоны  Прием звонков с обычных телефонов в Skype LOGO  Отправка и получение голосовых сообщений и SMS 
Интернет-телефонияVoIP (англ. Voice over IP; IP-телефония, произносится "войп") — система связи,обеспечивающая передачу речевого сигнала по сети Интернет или по любымдругим IP-сетям. Сигнал по каналу связи передаётся в цифровом виде и, какправило, перед передачей преобразовывается (сжимается) с тем, чтобы удалитьизбыточность.Голосовая и видеосвязь посредством компьютерных сетей стала популярной вовсём мире с начала XXI века и в настоящее время широко используется какчастными пользователями, так и в корпоративном секторе. Применение систем IP-телефонии позволяет компаниям-операторам связи значительно снизить стоимостьзвонков (особенно международных) и интегрировать телефонию с сервисами Интернета, предоставлять интеллектуальные услуги. LOGO www.themegallery.com 
Интернет через мобильный телефонWAP (Wireless Application Protocol) • загрузка игрушек, музыки, погоды • только сайты операторов связи, метеосайты, электронная почта, Интернет-магазины  высокая стоимость (старые технологии)  немного возможностейGPRS (General Packet Radio Service) илиEDGE (Enhanced Data for Global Evolution) • встроенный браузер (Opera Mini – сжатие страниц) • поддержка языка Java • встроенная программа для e-mail • можно использовать вместо модема для компьютераСмартфоны: кроме того • проигрывание музыки, видео • съемка фото и видео • операционная система, офисные программы LOGO 
Поиск информации в ИнтернетеНасыщенность Интернета Web – документами огромна. Поискнеобходимой информации – основная проблема службы WWW. Онарешается с помощью технологии гиперссылок. Существуютспециальные Web – узлы, которые называют поисковыми системамиили поисковыми каталогами. Например: LOGO 
Поиск и просмотр информации в Интернет Просматривают Web-страницы с помощью специальных программ, называемыхбраузерами, так что браузер - это не просто клиент WWW служащий длявзаимодействия с удаленными Web-серверами, это еще и средство просмотра Web-документов. Например: Internet Explorer — Обозреватель WWWПрограмма запускается двойным щелчком на её значке расположенном наРабочем столе или одним щелчком на Панели быстрого запуска. Её можно запустить и из Главного меню командой Пуск - Программы – Internet Explorer LOGO 
Браузеры По мнению экспертов , участвовавших в тестировании программного обеспечения, лучшие современные интернет-браузеры должны обладать тремя ключевыми характеристиками: простотой , безопасностью и полнотой функционала.Первое место в рейтинге досталось браузеру Firefox. Эта программа получиламаксимальные оценки за безопасность.На втором месте в списке самых лучших браузеров 2010 года- Google Chrome,который также отличает исключительная безопасность.На третьем месте в рейтинге расположился самый популярный инернет-браузерот Microsoft-Internet Explorer, несколько уступающий лидерам побезопасности, но превосходящий по качеству пользовательской поддержки.Четвертое место досталось интернет-браузеру Opera, который обеспечиваетпервоклассную безопасность и функционал, однако существенно уступает посовместимости и простоте использования.Замыкает пятерку лучших интернет-браузеров 2010 года Safari. Этот браузер LOGOхарактеризуется отличной скоростью работы и совместимостью, но проигрываетпо безопасности и функционалу. 
Протоколы Интернета Протокол – это набор соглашений и правил, определяющих порядок обмена информацией в компьютерной сети.IP (Internet Protocol) –Межсетевой протоколС помощью линий связи обеспечивается доставка данных из одногопункта в другой. Как это происходит?Различные участки Internet связываются с помощью системыкомпьютеров (называемых маршрутизаторами) соединяющих между собой сети.Это могут быть сети Internet, сети с маркерным доступом, телефонные линии.Маршрутизаторы – это почтовые подстанции; они принимают решения о том, куданаправлять данные («пакеты»). Маршрутизатор смотрит, куда адресованы Вашиданные, и решает, куда их посылать. Протокол TCP/IP (1974)  TCP (Transmission Control Protocol)  файл делится на пакеты размером не более 1,5 Кб  пакеты передаются независимо друг от друга  в месте назначения пакеты собираются в один файл LOGO  определяет наилучший маршрут движения пакетов 
Протоколы служб Интернета HTTP (HyperText Transfer Protocol) – служба WWW FTP (File Transfer Protocol) – служба FTP SMTP (Simple Mail Transfer Protocol) – отправка сообщений электронной почты POP3 (Post Office Protocol) – прием сообщений электронной почты (требуется пароль) LOGO 
Адресация в ИнтернетОсновные ячейки Интернета — локальные вычислительные сети. Это означает,что Интернет не просто устанавливает связь между отдельными компьютерами, асоздает путь соединения для групп компьютеров. Каждый подключенный к сети компьютер имеет свой адрес, по которому егоможет найти абонент из любой точки света. К адресам станций предъявляютсяспециальные требования. Адрес должен иметь формат, позволяющий вести егообработку автоматически, и должен нести информацию о своем владельце. С этойцелью для каждого компьютера устанавливаются два адреса:цифровой IP-адрес идоменный адрес.Первый из них более понятен компьютеру, второй — человеку. Оба эти адресамогут применяться равноправно. LOGO 
IP-адреса 0..255 0..255 0..255 0..255 IP-адрес: 193.162.230.115IP - адрес состоит из четырех блоков цифр, каждый из которых не превышаетчисло 256 разделенных точками. IP – адреса бывают:Статичные - специально выделенные для пользователя компанией – провайдером(но за них придется доплатить)Динамические IP адреса – это такие адреса, которые изменяются при каждомподключении к интернету LOGO 
Доменные адреса DNS - адрес включает более удобные для пользователя буквенные сокращения, которые также разделяются точками на отдельные информационные блоки (домены). Домен – это группа компьютеров, объединенных по некоторому признаку. www.qqq.microsoft.ru домен 4-ого домен 3-ого домен 2-ого домен 1-ого уровня уровня уровня уровня Домены 1-ого уровня (доменные зоны) Вид организации Страна.com коммерческие организации .ru Россия.edu образование .ua Украина.gov правительство США .by Белоруссия.mil военные ведомства США .uk Великобритания.org, .net разные организации .it Италия.info информационные сайты .jp Япония LOGO.biz бизнес .cn Китай 
Вид организации Страна. firm– для деловых ресурсов Сети; . at - Австрия. store – для торговли; . au - Австралия. web – для организаций, имеющих отношение к . ca - Канадарегулированию деятельности в WWW;. arts – для ресурсов гуманитарного образования; . ch - Швейцария. rec – игры и развлечения; . de - Германия. info – предоставление информационных услуг; . dk - Дания. nom – для индивидуальных ресурсов. . es - Испания LOGO 
Унифицированный указатель ресурса URLУ каждого Web-документа (и даже у каждого объекта, встроенного в такойдокумент) в Интернете есть свой уникальный адрес — он называетсяунифицированным указателем ресурса URL (Uniformed Resource Locator) или,сокращенно, URL-адресом. Обратившись по этому адресу, можно получитьхранящийся там документ.Пример URL: http://www.spartak.net/htm/exam/answers/images/a23_1.gif http://www.spartak.net/htm/exam/answers/images/a23.htm URL-адрес документасостоит из трех частей и, в отличие от доменных имен, читается слева направо.В первой части указано имя прикладного протокола, по которому осуществляетсядоступ к данному ресурсу. Для службы World Wide Web это протокол передачигипертекста HTTP (HyperText Transfer Protocol). Имя протокола отделяется отостальных частей адреса двоеточием и двумя косыми чертами.Второй элемент— доменное имя компьютера, на котором хранится данныйдокумент.Последний элемент адреса — путь доступа к файлу, содержащему Web-документ,на указанном компьютере. . В Windows принято разделять каталоги и папкисимволом обратной косой черты «», а в Интернете положено использоватьобычную косую черту «/». LOGO 
Адрес документа в Интернете URL (Uniform Resource Locator) – универсальный адресдокумента в Интернете. http: // www.vasya.ru / images/new/ qq.jpgпротокол адрес сайта каталог (папка) имя файла главная страница сайта:http: // www.vasya.ru index.html, index.htm ftp: // files.vasya.ru / pub / download / qq.zip LOGO файл на FTP-сервере 
Этика в ИнтернетеТерпимость: не подавлять высказывания других не беспокоить других и не угрожать имЭтика доверия: не распространять высказывания, изображения и мнения других без их согласия не искажать факты, свои и чужие мнения не запрашивать и не передавать информацию, созданную путем принуждения предупреждать, если информация может быть неверно оценена наивным лицом LOGO 
Нетикет Нетикет (net + etiquette) – правила хорошего тона при общении в Интернете.Электронная почта:  тема сообщения, приветствие, подпись  не набирать предложения заглавными буквами  не посылать большие файлы без договоренности  не пересылать исполняемые файлы (*.exe)  не использовать нецензурных и жаргонных выраженийФорумы:  прочитать список вопросов и ответов (FAQ, ЧаВо)  не отклоняться от темы форума (off-topic – «вне темы»)  не набирать предложения заглавными буквами  не оскорблять участниковЧаты:  не встревать в чужой разговор LOGO  не обижаться, если он ушел 
Часть 2Технология поиска информации в Интернете Слайд-лекция LOGO 
С момента появления Интернета, объёмы информации, хранящейся воВсемирной Паутине растут "не по дням, а по часам". Каждый день вСети появляются десятки тысяч новых сайтов, а количество новыхстраниц исчисляется миллионами, и это - ежедневно! Естественно, упользователей возникает вполне закономерный вопрос: "Как найтинужные данные в этом безграничном океане информации?". И нетолько найти, но и отсеять из большого количества полученныхрезультатов ненужные, чтобы получить в итоге только то, что итребовалось. На нашем уроке попытаемся изучить самые азы сетевогопоиска. LOGO 
Поиск по адресам URL Самый быстрый и надежный вид поиска информации в Интернете -поиск по адресам URL (Universal Resours Locator – универсальныйуказатель ресурса). Многие из них приводятся в печатных изданиях, специальныхсправочниках, звучат в эфире популярных радиостанций и с экрановтелевизора.Поклонникам группы «Король и шут» хорошо известен официальныйсайт этой группы www.korol.spd.ru.Любители телеканала НТВ без труда найдут его сайт по адресуwww.ntv.ru.Для быстрого доступа к вышеназванным ресурсам достаточно запуститьпрограмму-браузер, например Internet Explorer, и набрать знакомыйадрес URL в строке адреса. LOGO 
Поисковые системы В Интернете сосредоточено огромное количество документов.Чтобы облегчить поиск нужной информации, создаются специальныепоисковые машины. Поисковые машины - это автоматические системы,опрашивающие серверы, подключенные к глобальнойсети, и сохраняющие в своей базе информацию обимеющихся на серверах данных. По специальным образом сформулированному запросу поискoвыемашины предоставляют информацию о том, где можно получитьнеобходимые данные. LOGO 
Поисковые машины состоят из трех частей: робота, индекса и программы обработки запроса Робот (Spider, Robot или Bot) - это программа, котораяпосещает веб-страницы и считывает (полностью или частично)их содержимое. Роботы поисковых систем различаютсяиндивидуальной схемой анализа содержимого веб-страницы. Индекс - это хранилище данных, в котором сосредоточеныкопии всех посещенных роботами страниц. Индексы в каждойпоисковой системе различаются по объему и способуорганизации хранимой информации. Базы данных ведущихпоисковых машин хранят сведения о десятках миллионовдокументов, а объемы их индекса составляют сотни гигабайт.Индексы периодически обновляются и дополняются, поэтомурезультаты работы одной поисковой машины с одним и тем жезапросом могут различаться, если поиск производился в разноевремя. LOGO 
Программа обработки запроса - это программа, которая всоответствии с запросом пользователя «просматривает» индекcна предмет наличия нужной информации и возвращает ссылкина найденные документы. Множество ссылок на выходесистемы распределяется программой в порядке убываниярелевантности, то есть от наибольшей степени соответствияссылки запросу к наименьшей. LOGO 
Насыщенность Интернета Web – документами огромна. Поискнеобходимой информации – основная проблема службы WWW.Она решается с помощью технологии гиперссылок.Существуют специальные Web – узлы, которые называютпоисковыми системами или поисковыми каталогами.Например: LOGO 
Поисковая Web-адрес Зона охватасистемаYahoo www.yahoo.com Весь мирЯндекс www.yandex.ru Россия и страны СНГMail.ru www.mail.ru Россия и страны СНГROLRU www.aport.ru Россия и страны СНГGoogle www.google.com Весь мирРамблер www.rambler.ru Россия и страны СНГ LOGO 
Поисковые машины различаются по охвату информационных ресурсов:Поисковые машины общей тематики имеют базу данныхпо всем направлениям знаний и отличаются обширныминдексом и большим объемом накапливаемой информации;Поисковые машины специального назначенияпросматривают только сайты по определенной тематике,например музыкальные или музейные. LOGO 
Основные характеристики поисковых машин:объем документов в индексе;частота обновления информации;информационное пространство, которое охватывает роботпоисковой машины, и разнообразие типов документов, о которыхсобирается информация;скорость обработки запроса;критерий определения релевантности (соответствия найденногодокумента поисковому запросу);возможность детализации и уточнения запроса. LOGO 
Поиск по рубрикатору поисковой системы Поисковые каталоги представляют собойсистематизированную коллекцию (подборку) ссылок надругие ресурсы Интернета. Ссылки организованы в видетематического рубрикатора, представляющего собойиерархическую структуру, перемещаясь по которой,можно найти нужную информацию. LOGO 52 
LOGOРУБРИКАТОРЫ 53 
Рассмотрим примерПредположим, вы собираетесь приобрести мобильныйтелефон и хотите сравнить характеристики аппаратовразных фирм. Поиск мог бы вестись по следующимрубрикам каталога:Яндекс > Каталог > Компьютеры и связь > Мобильнаясвязь > Мобильные телефоны. Получив ограниченное количество ссылок, можнодостаточно оперативно их просмотреть и выбрать телефон,исследовав характеристики по фирмам и модификациямаппаратов. LOGO 
Поиск по ключевым словам Большинство поисковых машин имеют возможностьпоиска по ключевым словам. Это один из самыхраспространенных видов поиска. Для поиска по ключевымсловам необходимо ввести в специальном окне слово илинесколько слов, которые следует искать, и щелкнуть накнопке Поиск. Поисковая система найдет в своей базе ипокажет документы, содержащие эти слова. Для того чтобы сделать поиск более продуктивным, вовсех поисковых системах существует специальный языкформирования запросов со своим синтаксисом. LOGO 
Интернет-журналы и Интернет-газетыЕсли ввести в любом поисковике слова «интернет-журнал» или «интернет-газета», он выдаст ссылки на сайты нескольких тысяч журналов и газет.На страницах с результатами поиска, по описанию, нужно выбратьзаинтересовавшее издание и перейти на его сайт.Довольно часто на сайте издания, можно подписаться на получениевыпусков этого журнала или газеты на свой электронный адрес. И если самвыпуск журнала или газеты по электронной почте, из-за довольнобольшого объема, как правило, не высылается, то в пришедшем письмеобязательно будет ссылка на его скачивание. Можно скачать журнал илигазету, и спокойно и неторопливо изучать его содержание. LOGO 
Интернет-каталогиЭто специальные сайты, на которых собраны ссылки на большоеколичество Интернет-ресурсов. В этих каталогах сайты располагаются потематическим категориям, а категории, довольно часто, еще разбиты наразделы. Есть Интернет-каталоги, в которые заносятся сайты любойтематики. Например, от сайтов любителей рыбной ловли, до сайтов поизучению программирования и сайтостроения. Имеются и болееузкотематические каталоги, такие например, как только наавтомобильную или строительную темы. Есть каталоги только дляженщин или для студентов.Веб-каталоги хороши для поиска сайтов по определенной тематике.Таких каталогов в Интернете несколько тысяч. Опять же, с помощьюпоисковой системы, нужно найти и выбрать нужный каталог, а уже в неми нужный сайт. Переходя по категориям и разделам каталога, можновыбирать то, что в данный момент интересует. LOGO 
ФорумыИнтернет-форум, это то место, где можно найти ответ на практическилюбой конкретный и точный вопрос. Ведь форум, это сообществоувлеченных людей объединенных какой-либо конкретно обсуждаемойтемой. На странице выдачи по вашему запросу в поисковой системеобязательно будут и ссылки на страницы форумов, где данный вопрособсуждается. Следует просто пройти по ссылке и посмотреть, какиетемы обсуждаются на данном форуме.Если ответа на интересующий в данный момент вопрос не найден, тонужно зарегистрироваться, и тогда будет можно оставить свой вопросна форуме и, как правило, обязательно найдется тот, кто знает на негоответ и обязательно поможет. LOGO 
БлогиОдним из популярных способов поиска информации являются блоги. Вбольшинстве своем, блоги — это личные дневники пользователей,посвященные какой-либо темы. Соответственно, все интересующиестатьи вместо того, чтобы искать по всему Интернету, могут бытьнайдены в блогах. Для этого просто надо зайти на сервис блогов иотыскать нужную тему для просмотра.Популярные сервисы блогов:liveinternet.ru — сервис LiveInternetlivejournal.com — сервис LiveJournalblogs.mail.ru — сервис Mail.rudiary.ru — сервис Diary.ru LOGO 59 
Часть 3Поисковая система Яндекс Слайд-лекция LOGO 
Почему именно Яндекс?Яндекс – информационный портал, предлагающий,кроме поиска, множество полезных услуг.Вот некоторые из сервисов Яндекса: Яндекс.Каталог, Яндекс.Новости, Яндекс.Города, Яндекс.Энциклопедии. LOGO 
Яндекс www.yandex.ru LOGO 
Яндекс www.yandex.ru1 2 3 4 5Главная страница Яндекса содержит довольно много полезных ссылок. Рассмотрим ее сверху вниз:2. Ссылка делает Яндекс стартовой страницей браузера.3. Помощь по поиску и работе в Яндексе.4. Настройка ПС под конкретного пользователя.5. Регистрация в службе бесплатных E-mail.6. Вход в службу бесплатных E-mail. LOGO 
7 86 6. Объявления Яндекса о собственных службах и проектах. 7. Ссылка на страницу главную страницу проекта Яндекс.Новости с указанием времени последнего индексирования новостных сообщений. 8. Ссылки на конкретные новостные сюжеты. При этом данный список – это рейтинг текущих новостей. LOGO 
10 99. Поле для ввода запроса. Ниже указан пример запроса в виде ссылки. Вы можете посмотреть результат этого запроса.10. Кнопка «Найти!» активизирует запрос. По умолчанию запрос активизируется нажатием Enter на клавиатуре. LOGO 
11 13 1211. Информационные сегменты интернета, где необходимо произвести поиск: «Везде» - поиск во всем интернете; «Новости»; «Маркет» - поиск товаров среди предложений фирм и интернет-магазинов; «Адреса» (сродни «Желтым страницам»); «Словари»; «Блоги» - поиск в сетевых дневниках; «Картинки» - поиск картинок.12. Вы можете обратиться ко всем службам Яндекса по этой ссылке…13. Вы можете использовать возможности расширенного поиска для эффективной работы в Яндексе. LOGO 
Все службы Яндекса LOGO 67 
14 1514. Разделы каталога Яндекса. Под ссылками на раздел указаны подразделы.15. Яндекс автоматически определяет, из какого региона поступил запрос и указывает регион, дату, день недели и прогноз погоды в данном регионе. LOGO 
16 17 19 18 16. Службы Яндекса. 17. Котировки валют. 18. Инструмент «Русская клавиатура» для компьютеров с операционной системой без русской раскладки. 19. Статистика ПС Яндекс. LOGO 
Расширенный поиск Яндекса LOGO 
LOGO 
1 2 3 41. Поле для ввода запроса. Ниже – подсказка использовать знак «-» для исключения слова.Блок «Искомые слова» уточняет параметры слов:2. Расположение слов относительно друг друга,3. Расположение слов на странице,4. Морфологическую форму слов. Вы можете создавать сложные запросы, не используя языка запроса и специальных операторов! LOGO 
2. Расположение слов относительно друг друга:Подряд - слова идут в том же порядке, как и в запросе.В одном предложении - слова запроса встречаются в одном предложении.Не очень далеко - на расстоянии в несколько предложений.На одной странице - слова запроса должны встретиться в одном документе (по умолчанию). LOGO 
3. Расположение слов на странице:В теле – поиск слов идет в тексте страницы.В заголовке – поиск ведется в заголовке страницы. Это то поле, которое отображается в заголовке браузера.В ссылках – поиск идет в тексте ссылок, которые встречаются на данной странице. LOGO 
4. Морфологическая форма слов:В любой форме – аналогично действиям Яндекса по умолчанию, то есть будут учитываться все морфологические изменения слова.Точно так же, как в запросе – слово будет искаться только в той форме, которую вы указали. LOGO 
Блок «Страницы» уточняет параметры документа: 6 55. Язык (доступно 6: русский, английский, немецкий, французский, украинский, белорусский) Если вам интересны несколько языков, удерживая клавишу Shift, выберите нужные.6. Дату документа (последние 2 недели, последний месяц, 3 месяца, год, а также любой диапазон). Не все серверы выдают правильную дату LOGO документа; поэтому, ограничивая документы датами, вы сужаете область поиска. 
У ПС Яндекс намного более гибкий поиск по дате:Google предлагает всего 4 варианта даты (любое время, 3, 6, 12 мес.), а вЯндексе можно указать диапазон, что позволяет использовать любые варианты! LOGO 
77. Формат документа (HTML, PDF, RTF, DOC, XLS, PPT, SWF).Ограничение по формату полезно, когда вы ищете научные статьи илиинструкции — подобные документы редко выкладываются в HTML из-за большогоколичества формул и графики. LOGO 
8 В нижней части страницы расширенного поиска: 8. Укажите, какую ссылку должен содержать искомый документ. Этой возможностью удобно пользоваться при поиске близких по теме документов. Или в случае, когда хотите узнать, кто еще, кроме Вас, заинтересовался неким документом и сделал ссылку на него. LOGO 
11910 9. Поиск по определенному сайту. Укажите адрес сайта и Яндекс произведет поиск исключительно по его документам. 10. Поиск похожих документов. Укажите адрес страницы-образца. 11. Поиск на сайтах региона. Яндекс будет производить поиск на сайтах определенного региона. LOGO 
Поиск на сайтах региона не включит в выборку сайты, которые физическинаходятся в другом регионе. Хотя они и содержат информацию о регионеили это сайты предприятий и организаций региона.Так, например, сайты, располагающиеся на сервисах бесплатного хостингамогут не попасть в результаты поиска. LOGO 
121312. Количество результатов поиска, которые отобразятся на странице. При невысокой скорости соединения не рекомендуется выводить более 10 ссылок.13. В интерактивном поле «Итого» вы сразу сможете увидеть сформированный Вами запрос и скорректировать его. Кнопка «Найти» активирует поиск (можно нажать Enter на клавиатуре). LOGO 
LOGO 
Зададим поиск: нам необходимо найти не самую старую информацию одеятельности министра природных ресурсов Юрия Трутнева, связанной сПермью, но не Москвой.Воспользуемся готовым запросом:Трутнев Пермь «министр природных ресурсов» -Москваи добавим несколько дополнительных параметров… LOGO 
LOGO 
Как видно, в интерактивном поле «Итого» появилась формулировка нашегозапроса в естественном виде. Все параметры, которые мы отметили,указаны один за другим.После проверки правильности всех параметров можно активировать поиск. LOGO 86 
Обратите внимание, что в результатах поиска Яндекс формализовал нашестественный запрос: !(Трутнев Пермь "министр природных ресурсов" -Москва)Оператор «!» означает точную морфологическую форму, скобки определяютк каким словам относится оператор «!».Кавычки указывают на поиск точной цитаты.Оператор «-» отсеивает из результатов поиска слово.Использование оператора «!» (указание на точную форму слов) значительноуменьшило результат поиска LOGO 
Страница результатов поиска Рассмотрим типичную страницу результатов поиска. Используем запрос «биография Юрия Трутнева». Хотя результаты запроса очевидны, обратим внимание на строение страницы… LOGO 
Страница результатов поиска Яндекса1 23 1. Вход в службу бесплатных E-mail. 2. Ссылка «Помощь» ведет на описание возможностей поиска. По ссылке «Настройка поиска», вы сможете изменить вид страницы с результатами поиска по своему вкусу, включить семейный поиск и отключить показ графической рекламы. 3. Поле для ввода запроса с текущим запросом. LOGO 
4 4. Вы можете сузить область поиска, отметив флажок «в найденном» - это активирует дополнительный поиск в найденных документах; Вы можете выбрать поиск на сайтах Уральского региона, отметив флажок «в регионе: Урал». LOGO 
4 4. Под формой поиска могут появляться другие флажки:  «адрес сайта» - если Вы искали по определенному сайту, рядом с поисковой формой появляется напоминание, что результаты получены поиском по одному сайту. Если вы хотите продолжить поиск по всем сайтам, достаточно перед очередным запросом снять флажок;  «выбор диапазона дат» - задав временной интервал, к которому должны относиться искомые документы, вы можете затем его исправить в результатах поиска, введя новые числа в формате «День- Месяц-Год». LOGO 
55. Параллельные поиски: Яндекс умеет искать не только сайты, но и новости,товары, картинки и т.д.Когда вы задаете запрос, поиск ведется одновременно по всем «параллельным»базам, и Вы можете посмотреть результаты поиска, кликнув на названии базы.И все это — одним запросом! LOGO 
6 7 6. Статистика найденных страниц - позволяет узнать количество найденных по запросу страниц и число сайтов, на которых они располагаются. Эти показатели примерные и могут меняться. 7. Статистика запросов показывает, сколько раз в течение предыдущего месяца в запросах пользователей содержалось то или иное слово. LOGO 
88. Если в поиске по запросу участвовали не все проиндексированныестраницы, в области поиска показываются эти ограничения.В их число входят ограничение по региону, сайту, языку, формату документа,страницы, похожие на заданную, включенный семейный фильтр. LOGO 
88. Когда поиск принес мало документов, Яндекс анализирует запрос ипредлагает способ, которым можно улучшить результаты.Яндекс называет этот модуль «Колдунщиком».Например, если Яндекс подозревает, что в запросе есть опечатка, он можетпредложить возможный вариант написания слов. Например: биаграфияОпечатка? Возможно имелось ввиду: биография LOGO 
9 109. Заголовок документа отражает название документа, данное ему автором страницы. При нажатии на него откроется сам документ (по умолчанию – в новом окне). Если вместо заголовка показывается адрес страницы, значит, ее заголовок не задан.10. Аннотация документа составляется на основе его текста, из которого извлекаются предложения или их части, содержащие слова запроса. Описание сайта может быть извлечено из каталога Яндекс. LOGO 
11 11. Характеристика документа: • адрес страницы сайта, наиболее соответствующей запросу; • размер страницы; • дата последнего изменения страницы, если сервер ее выдает; • мера соответствия страницы запросу. LOGO 97 
11 11. Возможны три варианта меры соответствия: • отсутствие статуса означает, что все слова запроса есть в тексте страницы; • «нестрогое соответствие» появляется, когда Яндекс считает страницу недостаточно подходящей для ответа на запрос, но все же предлагает рассмотреть и такой вариант; • «найден по ссылке» говорит, что страница обнаружена по ссылкам и будет интересна вам, несмотря на то, что она не содержит слов запроса. LOGO 
12 12. Ссылка «Найденные слова» открывает окно, в котором в тексте найденного документа цветом фона подсвечены слова запроса…. LOGO 99 
13 1413. Ссылка «Еще с сайта» позволяет увидеть все документы с выбранного сайта, соответствующие запросу.14. Если найденная страница расположена на сайте, зарегистрированном в каталоге Яндекса, то под описанием документа отображается рубрика каталога, которой он принадлежит. Перейдя по этой ссылке, вы попадете в соответствующий раздел каталога. LOGO 
15 15. Если вам недостаточно ссылок на первой странице результатов, вы можете просмотреть другие страницы. Ссылки «предыдущая» и «следующая» — переход на страницу, предшествующую или следующую за текущей. Ряд чисел, оформленных в виде ссылок, позволяет перейти сразу на нужную страницу результатов. LOGO 
1617 16. Вы можете отсортировать найденные страницы одним из двух способов: по степени их соответствия запросу (релевантности); по дате последнего изменения документа. 17. Если ответ Яндекса на ваш запрос оказался недостаточно точным, попробуйте сформулировать запрос иначе, либо задайте его другим поисковым системам. Достаточно кликнуть на ссылку. LOGO 
Сложные запросы в ПС ЯндексЯндекс обладает мощным языком запросов, позволяющимконтролировать малейшие нюансы его поведения при поиске.Для использования наиболее востребованных команд не обязательнозапоминать операторы — можно воспользоваться расширеннымпоиском.В остальных случаях знание языка запросов дает возможность решатьсложные поисковые задачи. LOGO 
Поиск стоп-слов  Яндекс игнорирует общие слова (предлоги, артикли и т.п.)  В результатах поиска Яндекс укажет, какие слова были использованы при поиске.  Если Вам необходимо, чтобы подобное слово было найдено, используйте знак «+» в запросе. МорфологияВсе слова, которые вы приводите в запросе, по умолчанию ищутся с учетомморфологии. Чтобы отключить ее, используйте оператор ! перед словом(без пробела).Запрос !день найдет страницы, где слово день встречается только в такойформе.Если одна или несколько форм слова совпадает с другими словами, поискможет находить лишние страницы. Указав нормальную форму слова спомощью оператора !!, вы уберете многие из ненужных страниц.Запрос !!день найдет все формы слова - дня, дню, днем и др., и не найдетформ слова деть (одна из которых совпадает со словом день). LOGO 
Использование заглавных букв Начиная слово с большой буквы, вы не найдете слов, написанных с маленькой буквы, если это слово не первое в предложении. Поэтому не набирайте обычные слова с большой буквы, даже если с них начинается ваш вопрос Яндексу. Заглавные буквы в запросе рекомендуется использовать только в именах собственных. Поисковый контекстДля запросов из нескольких слов, Яндекс умеет определять, на какоммаксимальном расстоянии должны быть слова запроса, чтобы страницалучше всего отвечала на запрос.Вы можете указать требования к расстоянию в явном виде…Слова идут подрядТакой порядок слов можно указать с помощью запроса в кавычках.Пример: по запросу «красная шапочка» будут найдены страницы, гдеесть подряд два слова: вначале красная, затем шапочка.Причем именно в такой словоформе! Фраза «красной шапочке» найденане будет! LOGO 
Слова идут подряд Учитывая, что Яндекс ищет слова в кавычках именно в такой словоформе, вместо запроса «пермский университет» используйте запрос пермский /+1 университет Этот запрос позволит найти и «пермские университеты», и «пермским университетам», и «пермскому университету». Поисковый контекстСлова в одном предложенииОграничить поиск страницами, где слова запроса находятся в пределахпредложения, Вы можете, соединив слова оператором &.Пример: запрос культура & Китая найдет страницы, где есть сочетанияслов культура Древнего Китая или Китай и его культура. LOGO 
Комментарий «Яндекс пытается определить, насколько тесно слова запроса связаны между собой. Сильно связанные слова ищутся в пределах одного предложения, менее тесно связанные слова — на расстоянии в несколько предложений и, наконец, несвязанным словам достаточно встретиться на одной странице, чтобы она была сочтена соответствующей запросу» Поисковый контекстСлова в одном документеЕсли вам нужны документы, где присутствуют заданные слова — неважно,на каком расстоянии и в каком порядке — соедините их оператором &&.Пример: по запросу продажа & сканеров && Новосибирскнайдутся страницы, где в одном предложении должны встретиться словапродажа и сканеры, и где угодно на странице должно быть словоНовосибирск LOGO 
Расстояние между словами Вы можете регулировать расстояние между словами с точностью до слова.Слова на расстоянии в несколько словВы можете указать максимально допустимое расстояние между двумялюбыми словами запроса, поставив после первого слова символ /число.Пример: запрос великий /2 хурал найдет страницы, где есть фразы хуралвеликий, или великий народный хурал, или великий государственныйхурал, но не найдет великий государственный народный хурал.Слова на расстоянии в несколько предложенийВы можете задавать расстояние в предложениях. Для этого достаточноперед оператором расстояния / указать &&.Пример: если вы хотите найти статью, где упоминается памятник Пушкинана площади Искусств, можете задать запроспамятник Пушкину && /3 площадь Искусств LOGO 
Порядок слов Слова следуют в определенном порядке на нужном расстоянии Если вы точно знаете не только расстояние, но и порядок словзапроса, укажите между символом / и числом-расстоянием символ + для прямогопорядка слов или - для обратного.Пример: если вы хотите найти отчество Тургенева, то задайте запрос Иван /+2 ТургеневБудут найдены страницы, где между словами Иван и Тургенев есть ровно однотретье слово.Слова расположены в заданной окрестностиВ некоторых поисковых задачах слова могут идти в разном порядке, причем междуними может быть от n слов (минимум) до m (максимум). Добавив между словамизапроса оператор /(n m), вы получите интересующие вас страницы.Запрос Василий /(-2 +2) Лоханкин найдет как страницы с текстом ВасилийБатькович Лоханкин, так и Лоханкина звали Василий.Можно получить полный словарь вариантов фразы. Это запросы вида !надеемся +на /+2 !сотрудничество= «надеемся на какое-то_слово сотрудничество».Можно определять дату рождения: !Гоголь родился /+4 !года=«Гоголь родился цифра месяц цифра года» LOGO 
Найти любое из слов Вы можете указать Яндексу найти любое из заданных слов. Это полезно, например, когда для нужного вам термина есть много синонимов. Достаточно поставить между словами символ |, и вы получите страницы, где содержится хоть одно из слов запроса. Запрос аэроплан | самолет | планер | дирижабль | аэростат | вертолет найдет страницы, где встречается хотя бы одно из этих слов. Исключить словаЯндекс позволяет исключать страницы, где есть определенные слова. Дляэтого используется оператор ~~, слева от которого вы пишите «что искать», асправа - какие страницы исключать из поиска.Если вы ищете информацию о Задорнове (но не министре), можете задатьзапрос Задорнов ~~ министр. Будут найдены все страницы, где есть слово Задорнов и нет слова министр.Иногда допустимо, чтобы слово встречалось на странице, но нельзя, чтобыоно встретилось в том же предложении.С этой целью используйте оператор~.Если вы ищите информацию о г-же Кузькиной, то более информативныерезультаты даст запрос лучная ~ мама, который ищет страницы со словом LOGOКузькина, исключая страницы, где в одном предложении с ним есть слово мама. 
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