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По горизонтали:
1.Программа, выполняющая перекомпоновку файлов на диске т.е. длинные файлы собираются из фрагментов.
3.Фоновое изображение на поверхности рабочего стола.
6.Объект, который обеспечивает возможность выбрасывать ненужные файлы.
7.Специализированная программа для обнаружения нежелательных программ и предотвращения заражения файлов или операционной системы вредоносным кодом. 
10.Понятное и точное предписание исполнителю выполнить конечную последовательность команд, приводящую от исходных данных к искомому результату.
14.Объект, представляющий собой окно на экране, в котором размещаются управляющие элементы.
16.Вентилятор, предназначенный для охлаждения процессора или видеокарты. 
17.Процесс упорядочивания структуры текста либо носителя информации. 
20.Устройство для перевода изображения с бумажного носителя в цифровой, компьютерный формат. 
По вертикали:
2.Крошечный файл, который привязан к программному приложению,  документу, папке.
4.Последовательность команд, которую выполняет компьютер в процессе обработки данных, называется…  
5.Страница диалоговой панели.
8.Разъем на материнской плате компьютера, в который устанавливаются платы контрольных устройств и дополнительных устройств. 
9.Количество информации, требуемое для кодирования одного символа. 
11.Язык программирования, названный в честь первой в мире женщины – программиста 
12.Объект, содержащий файлы. 
13.Минимальный адресуемый элемент на жестком диске, который содержит несколько секторов. 
18.В программирование- проверка исходного кода программы с целью обнаружения ошибок. 
19.Специалист по «взлому» зашиты программных продуктов, с целью незаконного доступа к хранящейся в ней информации. 
Ответы:
По горизонтали:
1. Дефрагментация 3.Пуск 6.Корзина 7. Антивирус 10.Алгоритм 14. Форма 16. Кулер 17.Форматирование 20.Сканер
По вертикали:
2. Ярлык4. Программа5. Вкладка8. Слот 9. Бит 11. Ада 12. Папка 13. Кластер 18. Отладка 19. Хакер
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