
Дисциплины: Информатика
Тема занятия:  «Программное обеспечение компьютера»
Вид занятия: Урок изучения новых знаний
Цели занятия:
Дидактические:
1.  раскрыть учащимся сущность программного обеспечения компьютера;
2. сформировать понятия «программное обеспечение»;
3.  ввести классификацию ПО;
4. сформировать понятия «прикладное ПО», «системное ПО», «системы программирования»;
5.  познакомить с понятием «операционная система»;
Развивающие: 
1. Содействовать развитию у студентов умения выделять главное в понимании поставленного вопроса, переноса знаний в новую ситуацию;
2. Содействовать развитию внимания и памяти.
Воспитательные:
1. Содействовать сознательному пониманию актуальности вопроса в современной жизни.
2. Умение вырабатывать свое собственное мнение, умение работать в группе.
Информационное обеспечение обучения
Основная литература:
1. Информатика. Серия «Учебники, учебные пособия». // Под ред. П.П. Беленького. – Ростов н/Д: Феникс, 2003. – 448 с.
2. Информатика. Базовый курс/ Симонович С.В. и др. – СПб: Питер, 2000. – 640 с.: ил.
3. Острейковский В.А. Информатика: Учеб. Для вузов. – 3-е изд., стер. – М.: Высш. шк., 2005. – 511 с.: ил.
4. Информатика: Учебное пособие для 10-11 кл. общеобразовательных учреждений / Л.З. Шайцукова. – 3-е изд. – М.: Просвещение, 2003. – 416 с.: ил. – ISBN 5-09-012437-Х
Дополнительная литература 
1.  Информатика и ИКТ. Базовый уровень: учебник для 11 класса / Н.Д. Угринович. – М.: БИНОМ. Лаборатория знаний, 2008. – 188 с.: ил.
2. Базы данных : курс лекций / О. Н. Королева, А. В. Мажукин, Т. В. Королева ; под ред. В. И. Мажукина. – М. : Изд-во Моск. гуманит. ун-та, 2012. – 66 с..
3. Ефромеева Е.В. Математика и информатика. Раздел Информатика / Ефромеева Е.В.— Электрон. текстовые данные.— М.: Международный юридический институт, 2012.— 120 c.
4. Методика преподавания информатики: Учеб. пособие для студ. пед. вузов/ М.П.Лапчик, И.Г.Семакин, Е.К.Хеннер; Под общей ред. М. П. Лапчика. — М.: Издательский центр «Академия», 2001. — 624 с. 
5. Программное обеспечение ПК
http://infoegehelp.ru

Требования к результатам усвоения учебного материала:
Студенты должны знать:
· сущность программного управления работой компьютера;
·  назначение программного обеспечения(ПО) и его состав: системное ПО и системы программирования;
· что такое операционная система и какие функции она выполняет.
Студенты должны уметь:
· различать виды ПО
[bookmark: _GoBack]


Ход урока
1. Организационный момент.
· Преподаватель приветствует студентов, проверяет их готовность к уроку и отмечает отсутствующих.
· Постановка целей:
Сегодня на уроке мы рассмотрим следующие вопросы:
· что такое программное обеспечение;
· типы программного обеспечения;
· состав прикладного программного обеспечения.
2. Проверка домашнего задания:
Преподаватель: «Давайте проверим домашнее задание. На дом вам было задано заполнить рабочую тетрадь на тему «Аппаратное обеспечение ПК». Возьмите в руке карандаши. Теперь всё внимание на экран. Здесь будут ответы. Внесите исправление карандашом в тетрадь, если это необходимо. Проверили. Может у кого-то есть замечания по домашнему заданию?»

3. Актуализация опорных знаний
Устный опрос: 
1. Продолжите фразы:  
Информатика – это… 
· это основанная на использовании компьютерной техники дисциплина, изучающая структуру и общие свойства информации, а также закономерности и методы её создания, хранения, поиска, преобразования, передачи и применения в различных сферах человеческой деятельности.

Компьютер – это …
· это программируемое электронное устройство, способное обрабатывать данные и производить вычисления, а также выполнять другие задачи манипулирования символами. (т.е. компьютер - это комплекс программно-управляемых  электронный устройств)
Типы ЭВМ …
· суперкомпьютеры;
· мэйнфреймы (mainframe);
· серверы и рабочие станции;
· персональные компьютеры (мини ЭВМ);
· специализированные компьютеры.
Для работы на компьютере необходимо иметь:
· Hardware  (железо) - Аппаратное обеспечение, т.е. физические устройства,  которыми человек управляет с помощью программам и получает информацию от компьютера 
· Software - Программное обеспечение, т.е. совокупность необходимых программ для обработки различных данных

4. Работа над новой темой
План:
I. Понятие программного обеспечения
II. Системное ПО
III. Инструментальное ПО
IV. Прикладное ПО

I. Понятие программного обеспечения
Как видите, для работы компьютера одного аппаратного обеспечения не достаточно, поэтому, давайте изучим Программное обеспечение. Запишите в тетради то, что записано на доске.
Компьютер устроен по образу мыслящего человека. Компьютер, который собрали на заводе из микросхем, проводов, плат и прочего, подобен новорожденному человеку. У него есть «тело», «мозг», но для того, чтобы компьютер стал «умным», в него надо заложить  информацию. А компьютерная информация, как вам известно, - это данные и программы.
Можно сказать, что занесение в память компьютера такой информации – это то же самое, что обучение ребенка. Компьютерными учителями являются программисты. Они составляют программы, подготавливают необходимые данные для их работы и все это записывают на магнитные или лазерные диски.
После такого «обучения» компьютер передается пользователю. С ним теперь можно общаться. Ему можно поручать различную работу с информацией.
Под программным обеспечением (Software) понимается совокупность программ, выполняемых вычислительной системой.
В первом приближении все программы, работающие на компьютере, можно условно разделить на три категории:
1. прикладные программы, непосредственно обеспечивающие выполнение необходимых пользователям работ;
2. системные программы, выполняющие различные вспомогательные функции, например:
· управление ресурсами компьютера;
· создание копий используемой информации;
· проверка работоспособности устройств компьютера;
· выдача справочной информации о компьютере и др.;
3. инструментальные программные системы, облегчающие процесс создания новых программ для компьютера.



II. Системное ПО
В программном обеспечении компьютера есть необходимая часть, без которой на нем просто ничего не сделать. Она называется системным ПО. 
Системное программное обеспечение – это совокупность программных средств, предназначенных для поддержания функционирования компьютера и управления устройствами вычислительной системы
Системное программное обеспечение, в свою очередь, состоит из Базового ПО и Сервисного ПО. 


i. Базовое ПО поставляется вместе с компьютером и обеспечивает его работоспособность. В состав Базового ПО входит операционная система, операционная оболочка и сетевые программные средства. 
1. Операционная система (ОС) – это комплекс системных и служебных программных средств, обеспечивающих управление работой компьютера и его взаимодействие с пользователем. 
Операционная система поставляется вместе с ПК и составляет основу его программного обеспечения. Программа ОС загружается в оперативную память после включения компьютера и работает параллельно со всеми другими программами до его выключения.
Функции операционных систем:
· Обеспечение всех программ единым и стандартным доступом к устройствам ввода-вывода информации.
· Запуск других программ.
· Организация диалога между компьютером и человеком.
· Управление выполнением одной или нескольких одновременно запущенных программ и обменом информации между ними и др.
В настоящее время наибольшее распространение имеют следующие операционные системы:
MS DOS (Microsoft Disk Operation System) выпускается фирмой Microsoft с 1981 г., она работает в текстовом режиме.
OS/2 – разрабатывается фирмой IBM.
UNIX – создана корпорацией Bell Laboratory.
Mac OS  – выпускается фирмой Apple для компьютеров Macintosh.
Windows 3.1/95/98/ME/2000/XP/Vista/7/8/10  – разрабатываются фирмой Microsoft, являются наиболее распространенными ОС в нашей стране, которые установлены в домашних и офисных ПК. 
2. Оболочка ОС – это программа (комплекс программ), упрощающая работу с основной программой, обеспечивающая более наглядный и удобный способ общения с компьютером, чем средства ОС. 
Наиболее популярными программами-оболочками для MS-DOS являются Norton Commander и DOS Navigator, для Windows – Windows Commander, FAR Manager.
3. Сетевые ОС обеспечивают работу компьютера в сети и поддерживают все сетевые службы - электронную почту, обмен файлами, доступ к сайтам, общение между клиентами через Интернет и пр. (Solaris, Novell NetWare, Microsoft Windows NT).
ii. Сервисное ПО – это программы и программные комплексы, которые расширяют возможности базового программного обеспечения и организуют более удобную среду работы пользователя.
Это набор сервисных, дополнительно устанавливаемых программ, которые можно классифицировать по функциональному признаку следующим образом: 
Драйверы – это специальные программы, обеспечивающие взаимодействие ОС с аппаратными устройствами (драйверы видеокарты, графического ускорителя, CD-ROM, клавиатуры, мыши, модема, сетевой карты и т.д.). При включении компьютера производится загрузка драйверов в оперативную память. Пользователь имеет возможность вручную установить или переустановить драйверы. 
Программы диагностики работоспособности компьютера позволяют проверить конфигурацию ПК, выявить дефекты дисков и предотвратить потерю данных, хранящихся на дисках.  (Intel Processor Diagnostic Tool – диагностика процесора Intel, CoreTemp (для процессоров Intel и AMD)) 
Антивирусные программы – это программы, для обнаружения, удаления и защиты от компьютерных вирусов. (Антивирус Касперского, Doctor Web, Norton AntiVirus, McAfee VirusScan Professional, Comodo AntiVirus)
Компьютерный вирус – это класс программ, встроенных в другую программу, документ или определенные области данных, способных к саморазмножению и используемые для нанесения какого-либо ущерба или достижения других противоправных и вредоносных целей для пользователей ПК.
Программы обслуживания дисков, обеспечивающие проверку качества поверхности магнитного диска, контроль сохранности файловой системы на логическом и физической уровнях, сжатие дисков, создание страховых копий дисков, резервирование данных на внешних носителях и др. (Wise Disk Cleaner, Free Spacer, HD Tune, HDDScan)
Программы архивирования данных, которые обеспечивают процесс сжатия информации в файлах с целью уменьшения объема памяти для её хранения. (WinRAR, WinZip)
Программы обслуживания сети. для работы с сетью: просмотр и редактирование настроек подключения к сети, поиск неполадок в сети и т.д. (ipconfig, ping, tracert (входят в ОС Windows, запускаются из командной строки: cmd.exe))
Эти программы часто называются утилитами (к антивирусным средствам этот термин обычно не применяется).
Наибольшее распространение сегодня имеют комплекты утилит: Norton Utilities - фирма Symantec; Checkit PRO Deliuxe 2.0 - фирма Touch Stone; PC Tools for Windows 2.0; программа резервного копирования HP Colorado Backup for Windows 95.



III. Инструментальное ПО
Инструментальное ПО (Software tools) - программное обеспечение, используемое в ходе разработки, корректировки или развития других программ: редакторы, компиляторы, отладчики, вспомогательные системные программы, графические пакеты и др.

Системы программирования - это набор специализированных программных продуктов, которые являются инструментальными средствами разработчика. 
Популярные системы программирования — Turbo Basic, Quick Basic, Turbo Pascal, Turbo C. 


III. Прикладное ПО
Прикладные программы (Application software) - это комплекс программ, предназначенных для решения определенного класса задач. Основное назначение – дать пользователю средство обработки информации, которое не требует знаний языков программирования.

Прикладные программы делятся на программы общего назначения, специального назначения  и программы профессионального уровня.
Программы общего назначения объединяют программы, используемые большинством пользователей и не требующие для освоения специфических знаний и других, не связанных с информатикой наук
К их числу относятся:
· текстовые и графические редакторы, с помощью которых можно готовить различные тексты, создавать рисунки, строить чертежи; проще говоря, писать, чертить, рисовать; (Notepad или Блокнот (входит в ОС MS Windows),TextPad, MS Word, WordPad, MS Paint, Adobe Photoshopб CorelDRAW, Adobe Illustrator)
· системы управления базами данных (СУБД), позволяющие превратить компьютер в справочник по любой теме; (MS Access, Paradox)
· табличные процессоры, позволяющие организовывать очень распространенные на практике табличные расчеты; (MS Excel)
· коммуникационные (сетевые) программы, предназначенные для обмена информацией с другими компьютерами, объединенными с данным в компьютерную сеть.
Очень популярным видом прикладного программного обеспечения являются компьютерные игры. Большинство пользователей именно с них начинает свое общение с ЭВМ.
Прикладное ПО специального (профессионального) назначения - совокупность программ для решения более узких задач и профессиональных задач различных предметных областей (архитектуры, строительства, музыкальной и киноиндустрии)





	№п\п
	Виды  ПО  
	Назначение
	Примеры программ

	1
	Настольные издательские системы
	для электронной верстки газет, журналов, книг, буклетов (составление страниц определенного размера из текста и иллюстраций для получения печатной формы)
	QuarkXPress, Adobe InDesign, Adobe FrameMaker, Corel Ventura, MS Publisher

	2
	Электронные энциклопедии, учебники, словари, справочники
	для получения знаний в определенной сфере
	"Энциклопедия современной техники. Сстроительство", "Справочник мастера-строителя", "Музыкальный словарь", интерактивный мультимедиа учебник "Органическая химия"

	3
	Системы автоматизированного перевода (CAT-программы)
	для перевода профессиональных текстов с использованием баз знаний предметных областей
	Trados, Deja Vu, Star Transit

	4
	Серверные СУБД
	для управления созданием и работой с базами данных информационных систем
	mySQL, MS SQL Server, Sybase Adaptive Server Enteprise, Oracle Database

	5
	Редакторы трехмерной (3D) графики
	для создания и редактирования трехмерной графики
	Autodesk 3ds Max(ранее 3D Studio MAX), Autodesk Maya, Blender, Cinema 4D, ZBrush

	6
	Видеоредакторы (системы видеомонтажа):
	для обработки видеоматериала
	Adobe Premiere Pro, Grass Valley Ediu, Sony Vegas Pro

	7
	Аудиоредакторы (системы аудиомонтажа)
	для обработки аудиоматериала
	Adobe Audition, Steinberg WaveLab, Sony Sound Forge. Audacity

	8
	Нотные редакторы
	для создания и редактирования нотного текста с оформлением, а также для проигрывания набранного текста
	Finale, Encore, Cakewalk Overture, Sibelius,MuseScore

	9
	Экспертные системы
	для решения задач некоторых предметных областей (заменяет специалиста-эксперта)
	Медицина:MYCIN;

	
	
	
	военное дело:ACES;

	
	
	
	электроника:ACE;

	
	
	
	информатика: CODES,

	
	
	
	химия: DENDRAL;

	
	
	
	геология:PROSPECTOR

	
	
	
	торговля: РЕМОРАМА

	10
	Системы автоматизированного проектирования (САПР, CAD/CAM/CAE)
	для разработки на компьютере чертежей, схем, 3D-моделей, конструкторской и технологической документации
	Компас, AutoCAD, ZwCAD, nanoCAD Электро, BtoCAD, Стройэкспертиза BASE

	11
	Геоинформационные системы (ГИС):
	-универсальные и специализированные
	для создания, редактирования и анализа электронных географических карт, для поиска информации об объектах карты: городах, дорогах, зданиях, улицах, реках, рельефе, , среднегодовой температуре
	MapInfo, CREDO_DAT, ArcGIS, Arcview, GeoServer, GRASS, gvSIG, Арго, Полигон, Панорама, ГИС Метео

	
	
	-информационно-справочные
	-для просмотра карт города и окрестностей, для поиска организаций, маршрутов транспорта, поиска проезда по городу
	2ГИС

	12
	общие системы для различных предприятий и организаций:
	-интегрированные системы делопроизводства
	для поддержки полного цикла документа в организации: создание документов (документирование), организация движения и учёта документов (документооборот), хранение документов (архивное дело)
	Дело, LanDocs, Золушка, Гран-Док

	
	
	-бухгалтерские системы
	для ведения бухгалтерского и налогового учета
	1С:Бухгалтерия

	
	
	-финансовые аналитические системы
	для ведения аналитического учета финансово-хозяйственной деятельности организации (систематизация информации, расчет аналитических показателей и формирование отчетов)
	Альт – Финансы, Audit Expert, ИНЭК – Аналитик, ФинЭкАнализ, модуль для MS Office Excel "Excel Financial Analysis"



5. Закрепление новых знаний 
И так, давайте повторим то, что мы прошли на этом уроке и узнаем кто, что запомнил.
1. Продолжите фразу: Компьютер представляет собой единство двух составляющих: _________________.
Компьютер представляет собой единство двух составляющих: аппаратуры и программного обеспечения (ПО).
2. Что такое программное обеспечение? 
Программное обеспечение компьютера — это вся совокупность программ, хранящихся в его долговременной памяти. ПО компьютера может пополняться, изменяться.
3. Виды ПО. 
Программное обеспечение ЭВМ можно разделить на три части: системное ПО, прикладное ПО и системы программирования.
4. К какому виду ПО относятся утилиты? 
Системному ПО.
5. Какова цель использования прикладных программ? 
С помощью прикладных программ пользователь непосредственно решает свои информационные задачи, не прибегая к программированию.
6. Наведите несколько примеров прикладного ПО. 
К прикладным программам относятся: редакторы текстовые и графические, системы управления базами данных (СУБД), табличные процессоры, сетевое ПО, игры.


6. Рефлексия
Давайте посмотрим на цели нашего урока. 
1. Мы достигли поставленной цели?
2. Считаете ли Вы тему урока актуальной и применимой на  практике?
3. Доступно ли была представлена тема урока?
4. Интересно Вам было на уроке?
5. На какой балл в 5-ти бальной системе оценивания Вы оцениваете форму проведения урока?


7. Домашнее задание.
Вашим домашним заданием будет: заполнение рабочей тетради раздел 1.3.  

Системное ПО


Базовое ПО


Сервисное ПО


Операционные системы (ОС)


Оболочки ОС 


Сетевые ОС


Программы обслуживания сети


Драйверы


Антивирусные программы


Программы обслуживания дисков


Программы для диагностики


Архиваторы





































Инстументальное ПО


Языки и системы программирования


Интегрированные среды программирования


Программные комплексы














Прикладное ПО


Общего назначения


Специального назначения












ПРОГРАММНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ (ПО)


Прикладное ПО


Системное ПО


Инструментальное ПО










